BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH Pic lap — Tw do — Hanh phiie

CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH: THUGNG MAI BIEN TU
MA NGANH: 7340122
(Ban hinh kém theo Quyét dinh s6X8QP-NTT ngay 2b.thing. f..ndm 2020
ciia Hiéu truéng Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh)

I. THONG TIN CHUNG

1.

GiGi thidu vé chwong trinh dao tao
»  Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Anh: E-Commerce
- Tén tiéng Viét: Thuong Mai Dién Tir
* Trinh d6 dao tao: Pai hoc
®  Loai hinh dao tao: Chinh quy.
= Khoa hoc ap dung: 2020 - 2023
* Thoi gian dao tao: 3.5 ndm
= Tén vin bing t6t nghiép:
- Tén tiéng Viét: Bang t6t nghiép Pai hoc Thuong Mai Dién Tix
- Tén tiéng Anh: The Degree of Bachelor of E-Commerce
= Tén don vi cép bang: Truong Pai hoc Nguyén T4t Thanh
= Pon vi dao tao
- Khoa Quan tri kinh doanh

- Pia chi vin phong: 331 Qudc 16 1A, Phudng An Phti Péng, Quén 12,
Tp.HCM.

- PDién thoai lién lac: 028-62565693, Sb 1&: 222.
Céc tidu chi tuyén sinh va yéu ciu d4u vao ctia chuong trinh dio tao
= Péi trong tuyén sinh: Hoc sinh tot nghiép THPT hoiic twong dwong.
= Tiéu chi tuyén sinh, t hop mén tuyén:

Phwong thire 1: Xét két qua Ky thi tt nghiép THPT 13 diém cdng 03 mon thi theo
t6 hop mén xét tuyén dat ngudng ddm bao chat luong dau vao DH toi thi€u theo quy
dinh cua B6 Giio duc va Pao tao.

Phwong thirc 2: Xét diém hoc ba clia hoc sinh THPT, thi sinh chon 1 trong 3
phuong thitc sau:

(1) Xét tdng didm cua td hop 3 mon xét tuyén trong nim hoc 16p 12 dat tir 18 diém
tré 1én;

(2) Xét diém trung binh hoc ba ¢4 nim 16p 12 dat tir 6,0 tr& 1én;
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(3) Xét diém trung binh 5 hoc ky gdm 2 hoc ky ctia ndm 16p 10, 2 hoc ky ctia nim
16p 11 va hoc ky 1 ctia ndm Iép 12 dat tir 6,0 trd 18n.

- Phwong thire 3; Xét diém thi do Trudng Dai hoc Nguyén T4t Thanh t6 chirc;
- Phwong thite 4: Xét két qua bai thi kidm tra danh gia ning lyc cuia PHQG Tp.HCM

- Phu'o’ng thire 5: Tuyen thing céc hoc sinh dat gidl trong céc ky thi hoc sinh gi6i
quoc gia va quoc té

- Céc t6 hop mon xét tuyén:
+ (1) A00: To4n, V4t ly, Hoa
+ (2) AO1: Toédn, Vit Iy, Tiéng Anh
+ (3) DO1: Todn, Ngit van, Tiéng Anh
+ (4) DO7: To4n, Hoa hoc, Tiéng Anh

3. Ciac didu kién t6t nghiép: Theo Quyét dinh sb 243/QD-NTT ngay 08/5/2020
vé viéc ban hanh Chuan diu ra cc nganh dao tao trinh 9 Pai hoc hé chinh quy
khoa 2020.

4. Thang diém:

= Thang diém hoc phﬁn dwge chuyén thanh diém chi nhw sau:

+ Logi dat:

A (8,5 -10): Gioi C (5,5 — 6,9): Trung binh

B (7,0 — 8,4): Kha D (4,0 -5,4): Trung binh yéu
+ Logi khong dat:

F (dudi 4,0): Kém
*  Céch tinh diém trung binh chung hoc k¥ va diém trung binh chung tich Iy, mic
diém chung ciia mdi hoc phan dugc quy déi sang diém s nhu sau (diém hé 4):

A tuong duong véi 4
B twong duong véi 3
C tuong duong vai 2
D tuong duong véi 1
F twong duong vai 0
II. NANG LUC CAN PAT CUA SINH VIEN TOT NGHIEP, MUC TIEU VA KET QUA
HQC TAP MONG DPQI CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1. Cic ning lye cin dat ciia sinh vién t6t nghiép (Graduate Attributes- GAs)
Thi truong lao ddng yéu ciu sinh vién tét nghiép phdi cé cdc ndng lyc sau day:

GAl. Hoach dinh, t chirc, 1anh dao va kidm soat cac hoat déng thuong mai dién
tr tai doanh nghiép: hé thong cdng nghg, nghién ctru hanh vi khach hang, hoat dong
marketing dién tir va hé thong logistic;

- GA2. Thiu hiéu cac kién thic quan tri lién quan trong moi truong thwong mai
dién tir: Quan tri quan hé khach hang, Quan tri hé théng céng nghé, Quan tri chudi
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cung tng, Quan trj nhan sy, Quén trj tai chinh va Khéi sy kinh doanh @€ hd trg hitu
hiéu cho viéc ra quyét dinh Markeing;

GA3. Xay dung quan hé nguoi-ngudi (HS tro dong sy, Huin luyén nhan vién,
Péng gop sang kién, Xéy dyng moi quan hé, Lam viéc nhém, Trao déi kinh
nghiém, Tham gia cng ddng nghé nghiép);

GA4. Ning luc giao tiép (Thuyét trinh, Dam phén, Tranh luin, Giao tiép bang ctr
c}}i, Giao tiép bang va“m’bén, Giao tiép x4 hoi, St dung da phuong tién trong giao
tiép, Pam thoai x4 hoi, Ung xit viin hoa, Xac dinh phong céch, Tao su tin cdy);

GAS. Phat trién ban than (Tim kiém, Tham tra, Phén tich, Danh gid, Tu duy phan
bién, Giai quyét vin d&, Ngoai ngit, Tin hoc quén 1y, Tu duy sang tao, Tu duy hé
théng, Tu duy logic, Pinh huéng nghé nghiép, Phan tich tinh hudng);

GA6. Phim chét (Trach nhiém xa hoi, Pang tin cdy, Trung thanh, Hanh xi
chpyén nghiép, Kié:n dinh, Thigh tmg, Liém chinh, Pao dic, Ham hoc hoi, Cap nhéat
kién thitc, Khiém ton, Kién nhan, T4p trung, No lyc canh tranh, Pam mé, chiu kho).

2. Muc tiéu dao tao cia chwong trinh (Programe Educational Objectives —
PEOs)

Sinh vién sau khi tét nghiép tré thanh nguwoi:
PEO1. Quan tri, tw vAn, chuyén vién thuc hién cic hoat dong thuong mai dién tir
tai cac t6 chirc, doanh nghiép, co quan nha nuéc nhim dat duge muc tidu d8 ra
mét cach hiéu qua va chuyén nghiép;

PEO2. Hoach dinh, tb chiic thyuc hién, phan tich va danh gid du 4n nghién ctu thi
truong; ddng thoi phuc vu cho viéc ra quyét dinh thuong mai, marketing va hé
théng cong nghé d4p tng yéu ciu ctia doanh nghiép, t& chiic trong va ngoai nude.

PEO3. Lién tuc mé rong kién thirc, sdng tao va dbi mai, tu khoi nghiép cho‘ nganh
Thuong Mai Pién Tt va céc linh vuc lién quan, mang lai 1¢i ich cho cdng dong.

3, Két qua hoc tAp mong doi/Chuin ddu ra clia chuong trinh dao tao

Sinh vién t6t nghigp (SVTN) nganh Thuwong mai dign ti co:
Kién thirc:
- ELO1 (K1): Ap dung kién thirc toan, Van dung kién thic khoa hoc tir nhién,
khoa hoc x4 hdi, cong nghé, vin hoa, chinh tri, phap luat, va sy hiéu biét vé
céc vAn d& duong dai trong thyc t& Iinh vuc nganh nghé.

- ELO2 (K2): Véan dung kién thirc cin ban can thiét ve cbng nghé thong tin,
thiét ké, van hanh va quan tri trang Web, Mang va truyén thong tich hop, kién
thirc va k¥ ning chuyén sdu vé quan tri hoat déng ctia doanh nghi€p thuong
mai dién tir.

- ELO3 (K3): Panh gia duoc tdm quan trong clia clia céc tc dong cua cac yéu td
trong méi trudng, sy da dang va toan cAu hoa dén dén hoat dong thuong mai va
marketing dién tir, chién lugc kinh doanh, hoat dong logistics, cung Ung va
mua bdn hang hoa, thanh todn qudc t& trong doanh nghiép

- ELO4 (K4): Vén dung kién thic chién lugc thuong mai dién ti, Digital
marketing & Quan tri doanh nghi¢p dé giai quyet céc hoat dong kinh doanh,
quén 1y ddu vao, qua trinh va dAu ra clia céc t chuc, doanh nghiép
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K§¥ niing y ]

- ELOS (S1): Sang tao linh hoat trong gidi quyt cdc van dé& cia nganh thuong
mai dién tir va céc van dé lién quan bang cich vin dung tu duy phan bién va
tu duy sang tao. _

- ELOG (82): Giao tiép hiéu qua trong céc bdi canh véi nhidu phuong thic
khac nhau trong boi canh da dang, da van hoa trong vai trd 1a mét thanh vién
trong nhém hay mét nha lanh dao truyén cim himg.

- ELO7 (S3): Van dung cac k¥ ning nghé nghiép va cdng nghé hién dai vao
viéc quan ly cic hoat d6ng quan tri, thuong mai va hé thong théng tin cia
doanh nghiép

- ELOS8 (84): Khao ctru théng qua m6t hé thdng cdc hoat dong thu thap, phén
tich va xur Iy thong tin bang cdc phuong phap dinh tinh va dinh luong nhim
dua ra ket ludn cho c4c van dé trong hoat déng thuong mai dién tir

Th4i dj o

- ELO9Y (A1): Tuén thi phép luat, thé hién s hi€u bict vé cac chuin muc dao
dirc va trach nhiém xa hoi.

- ELO10 (A2): Thich tmg sy thay dbi trong nhidu béi canh, dinh huéng twong
lai 16 rang, thé hién déng co khai nghiép va hoc tap sudt doi.

III. NOI DUNG CHUONG TRINH
1. Nguyén tiic thiét ké chwong trinh do tao (program ideas)
= Nganh Thuong Mgi Dién Tir - Khoa Qudn tri kinh doanh thiét ké chuén
dau ra, ciu triic va ndi dung Chirong trinh dio tao theo trinh tu nhuwr sau:

- Phan tich ning luc nghé nghiép ciia ngudi 1am nghé quén tri nhan lyc;

- Té chiic Hbi thao DACUM dé liy ¥ kién céc nha lanh dao va ngudi lanh nghé
trong linh vye thuong mai dién tir vé cdc ning luc ciing nhu xdc dinh cac cOng
vi€c can thuc hién theo timg niing luc;

- Xay dung chuin diu ra cla Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Thuong
mai dién tir;

- Xéc dinh cic mon hoc cdn gidng day nhim dap tmg chuén diu ra cia Chuong
trinh dao tao gom: Chuan dau ra, phuong phép kiém tra danh gia, n6i dung giang
day d¢ sinh vién dat dugc céc két qua hoc tdp mong doi;

- Thiét ké cAu triic Chuong trinh ddo tao can déi gitra 2 khéi kién thirc: Khéi kién
thire dai cuong, Khoi kién thire gido duc chuyén nghiép:

- Thiét ké 16 trinh hoc tép c6 tinh két ndi hé théng gifta céc mén hoc Iy thuyét, mén
hoc thuc hanh trong trudng va mén hoc thuc hanh ngoai trudong nhim giup sinh
vién dat dugc chufn diu ra.

=  Nguyén tic t6 chikc céc mon hoc, cdch thite tich hop kj ning, cdu tric
cde nhém hoc phan:

- Thiét ké dé cuong chi tiét cic mén hoc theo trinh ty: X4y dung chudn dau ra,
phuong phdp ki€m tra danh gid va ndi dung giang day.



- Trude khi xdy dung d& cuong, mot s6 cac mén hoc dugec Khoa/Bd mén giao
nhiém vu vira giang day kién thirc, ky niing va thai d ciia mén hoc; vira giang day
thém cac k¥ ning nghé nghiép va k¥ ning mém cho sinh vién;

- Mdt s6 mén hoc c6 kién thirc chuyén su nghé nghiép nhu: Chudi cung tmg, Quan
: tri truyén thong tich hop IMC, Marketing dién ti, Chién luoc thuong mai dién ti,
Marketing tin dich vy, Hé théng théng tin, Lap trinh va thiét két Web, Hé thong
quan ly dit liéu

2. Mbi lién hé ciia cic hoc phan/mén hoc trong viée hinh thanh niing lyc sinh

CAC MON HQC/ HOC PHAN/ MODULE THOI LUQNG
Céc ning luc "
nghé cia S6 Sb Ti 18
SVIN Tén lwgng | tin | (%)/tong

mon chi tin chi

Nhép mon nganh thwong mai dién tir (2 tin chi)
Kinh t& vi mé (3 tin chi)

Kinh t& vi mé (3 tin chi)

Marketing cin ban (3 tin chi)

Quan tri hoc (3 tin chi)

Xac suét va théng ké (3 tin chi)

GAl el ) . 12 35 24,1%
Kinh té lugng tmg dung (3 tin chi)

Phuong phap nghién ctru khoa hoc (3 tin chi)
Hé diéu hanh (3 tin chi)

Mang may tinh (3 tin chi)

| Co s¢ dit ligu (3 tin chi)

CAu tric may tinh (3 tin chi)

Quan tri ngudn nhén luc (3 tin chi)
Nguyén ly ké toan (2 tin chi)

Marketing dién tir (3 tin chi)

Quén tri chudi cung tmg (3 tin chi)

Chién lugc thuong mai dién tir (3 tin chi)
R TrtIJ},fén :[hﬁng marketing tich hgp (3 tin chi) i - 26.9%
Thiét ké Web (3 tin chi)

Lap trinh Web (3 tin chi)

Lép trinh huéng d6i tugng (3 tin chi)

Hé quan tri co s& dif ligu (3 tin chi)
Quan tri mang (3 tin chi)

An toan va bdo mit thuong mai dién tir (2 tin
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chi)

Quan tri tac nghiép thuong mai dién tir (3 tin
chi)

Thanh todn dién it (2 tin chi)

GA3

D0 4n thuong mai dién tir (3 tin chi)
Thuc tap t6t nghiép (4 tin chi)
Kho4 luén tbt nghiép (6 tin chi)

13

8,9%

GA4

K§ ning giao tiép (2 tin chi)
K§ nang giao tiép — HP2 (2 tin chi)
K§ niing giao tiép trong kinh doanh (3 tin chi)

K¥ néng quén trj sy thay ddi (2 tin chi)

6,2%

GAS

Toéan cao cdp C1 (2 tin chi)
Todn cao cip C2 (2 tin chi)
Khéi nghiép (2 tin chi)

Tiéng Anh tdng quat 1 (3 tin chi)

Tiéng Anh téng quét 2 (3 tin chi)

Tiéng Anh giao tiép quéc té 1 (3 tin chi)
Tiéng Anh giao tiép quéc t& 2 (3 tin chi)
Tiéng Anh giao tiép quéc té 3 (3 tin chi)
Tiéng Anh giao tiép qudc t& 4 (3 tin chi)
Tiéng Anh chuyén nganh 1 (3 tin chi)
Tiéng Anh chuyén nganh 2 (3 tin chi)

Tin hoe MOS1 (2 tin chi)
Tin hoc MOS2 (2 tin chi)

13

34

23,4%

GA6

Phap ludt dai cuong (2 tin chi)

Triét hoc Méc - L& nin (3 tin chi)

Kinh t€ Chinh trj Mac - L& nin (2 tin chi)
Chu nghia X3 hoi khoa hoc (2 tin chi)

Lich st Pang Céng San Viét Nam (2 tin chi)
Tu tudng H6 Chi Minh (2 tin chi)

Luét giao dich dién tix (2 tin chi)

15

10,3%




3. Tém tit cic khdi lwgng kién thirc
Kién thirc toan khéa hoc: 145 (Chua bao gbm GDTC va GDQP)

Trong do:
- Kién thirc dai cwong: 45tinchi  Tilé: 31,0%
- Kién thirc chuyén nghigp: 100 tinchi Ti 1&: 65,0%
+ Kién thitc co s& nganh: 25tinchi Tilé: 17.2%
+ Kién thitc chuyén nganh: 65tinchi  Tilé: 44.8%
+  Thuyc tap: 4 tin chi Tilé: 2.8%
+ Khoa luan tbt nghiép: 6 tin chi Tile: 4,0%
4. Khung chwong trinh dao tao
SO Mon hge
) : ; TIET | trwée (a), .
TT |MAs6 TEN HQC PHAN (T:g song hanh | S (O
LT | TH| (c),tien | 780
quyét (b)
KIEN THUC GIAO DUC PAI
I |ouone 45 | 525300
/ 1 075580 | Triét hoc Mé4c - L& nin 3 145| 0 Elearning
| 5 075581 Elﬁlh té€ Chinh tri Mac — Lé 2 30 | 0 075580 (a) s
T — 075580 (a) .
3 075582 | Chu nghia X& hoi khoa hoc 2 30| 0 075581 (a) Elearning
| Lich st Pang Cong San Viét 075580 (a) :
: 4 075583 et 2 30 0 075584 (c) Elearning
| G e 075580 (a) ;
3 075584 | Tu twong H6 Chi Minh 2 30| 0 075583 (c) Elearning
6 070011 | Phap luét dai cuong 2 30| 0 Ly thuyét
: Ly thuyét
7 | 073513 | Khéi nghiép 2 |30 0 két hop dé
an
8 070006 | K§ nang giao tiép 2 30| 0 Ly thuyét
9 | 070007 | K¥ ning giao tiép (HP2) 2 30| 0 | 070006 (a) | Ly thuyét
| 10 | 001789 | Toén cao cdp C1 2 [30] 0 Ly thuyét
| 11 | 001790 | Toén cao cép C2 2 [30] o0 Ly thuyét
12 | 073499 | Tiéng Anh tong quét 1 3 13030 LT+TH
13 | 073500 | Tiéng Anh téng quét 2 3 | 30| 30| 073499 (a) | LT+TH
14 073501 | Tiéng Anh giao tiép quoc t€ 1 3 30 | 30 073500 (a) Ly thuyét
15 073502 | Tiéng Anh giao ti€p quoc t€ 2 3 30 | 30 073501 (a) | Ly thuyét
16 | 073503 | Tiéng Anh giao tiép qubc té 3 3 30 | 30 | 073502 (a) | LT+TH
17 | 073504 | Tiéng Anh giao tiép qudc té 4 3 30 | 30 | 073503 (a) | LT+TH




SO Moén hoc
) . TIET | truée (a), . .
TT | MA SO TEN HOC PHAN gﬁ song hanh H}‘;}:‘ tlli‘:c
LT |TH| (c)tien | B4M8C3Y
quyét (b)
Tin hoc MOS 1 (Windows,
18 1073493 | o d) 2 0 | 60 Thye hanh
Tin hoc MOS 2 (Excel,
1 e Powerpoint) = ol Thuc hanh
20 070023 | Gido duc thé chat 5 15| 90 LT+TH
21 079022 Gido duc quoc phong 8 90 | 30 LT+TH
| KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN 00 | - | -
NGHIEP
2.1 | Kién thikc co s¢ nganh 25 (375] 0
Nhép mén nganh thuong mai
22 | 075373 dion it 2 13010 Ly thuyét
23 | 000840 | Kinh t& vi mé 3 |45 0 Ly thuyét
24 | 000841 | Kinh t& vimé 3 45 | 0 Ly thuyét
25 | 032005 | Marketing ciin ban 3 45 | 0 Ly thuyét
26 | 070353 | Quan tri hoc 3 45| 0 Ly thuyét
; K§ ning giao tiép trong kinh
27 | 075374 | o< ¢ 3 | 45| 0 1§ thuyét
28 075375 | Kinh t€ lugng (ng dung 3 45 1 0 Ly thuyét
29 | 075402 | Luat giao dich dién tir 2 3] 0 Ly thuyét
30 | 075370 | Ly thuyét sdc sudt va théngké | 3 45 | 0 Ly thuyét
2.2 | Kién thire nganh 22 | 255|150
Bit budt 20 | 225|150
31 |.074899 | Nguyén ly ké todn 2 30| 0 Ly thuyét
32 075379 Phuong phap nghién cttu khoa 3 30 | 30 ’ )
hoc Ly thuyét
33 075376 | Quan trj ngudn nhén luc 3 45 | 0 Ly thuyét
34 | 075377 | CAu triic may tinh 3 30 | 30 LT+TH
35 | 075390 | Hé didu hanh 3 13030 LT+TH
36 | 075382 | Mang médy tinh 3 |30 30 LT+TH
37 | 075384 | Co s& dit liu 3 /30|30 LT+TH
Tuw chon 2 30 | 0
38 | 075385 | K¥ ning quan trj su thay déi 2 30 | 0 Ly thuyét
39 | 075386 | Tai chinh doanh nghiép 2 30| 0 Ly thuyét
40 | 075387 | Quan tri quan hé khach hang 2 30| 0 Ly thuyét
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SO Moén hgc
. TIET trude (a), . "
-~ = ~ = h s
TT | MASO TEN HQC PHAN gﬂ song hanh Hi',-?,:‘ td: :
LT | TH| (o) tien | 8787
quyét (b)
2.3 | Kién thirc chuyén nganh 43 =l =
Bit bude 37 | 435|240
41 075388 | Thiét k& web 3 30 | 30 LT+TH
42 075383 | Lép trinh Web 3 30 | 30 LT+TH
43 | 075394 | Lap trinh huéng dbi tuong 3 30 | 30 LT+TH
44 | 075389 | Hé quan tri co s& dit ligu 3 30 | 30 LT+TH
45 075392 | Quan Tr1i Mang 3 30 | 30 LT+TH
46 075391 | Marketing dién tu 3 30 | 30 LT+TH
47 | 075380 | Quan tri chudi cung tmg 3 45 |1 0 Ly thuyét
43 075393 An-tog}n vz? bao mat thuong 5 30 0 ' .
mai dién tir Ly thuyét
49 | 075378 | Quén tri tac nghigp thuong 3 |30 30 o
mai dién tir Ly thuyét
50 | 075381 | Thanh toan dién tir 2 30| 0 Ly thuyét
51 | 075395 | Tiéng anh chuyén nganh 1 3 45 | 0 Ly thuyét
52 | 075403 | Tiéng anh chuyén nganh 2 3 45 | 0 Ly thuyét
53 | 075401 | Pd 4n thuong mai dién tr 3| 30| 30 LTETH
Tw chon 6 25 5
54 075396 | Chién luge thuong mai dién tir 3 45 | 0 Ly thuyét
55 | 075397 | Marketing dich vu 3 |45 0 Ly thuyét
56 | 075398 | Céng nghé & dich vu Web 3 | 30| 30 LT+TH
57 | 075399 | Hé thong thong tin quan 1y 3 30 | 30 LT+TH
Quang cao trong thuong mai ,
58 | 075400 | go e 3 1450 Ly thuyét
59 075404 Truyén thong marketing tich 3 45 | 0 , ;
hop Ly thuyét
60 | 075405 | Marketing quéc té 3 |145] 0 Ly thuyét
61 | 075406 | Quaniri binléwongthuong 5 | 45} o S
mai dién tlr Ly thuyét
62 | 075407 | Chinh phu dién to 3 45 | 0 Ly thuyét
63 075408 | Hanh vi nguoi tiéu dung 3 45 | 0 Ly thuyét
I | TOT NGHIEP 10 | -~ | -
64 | 075409 | Thuc tap tbt nghiép * 4 120 Thuc hanh
Ké hoach A
65 | 075410 | Khoa ludn tot nghigp 6 180 Thuc hanh
Ké hoach B
66 075411 | Chuyén dé bt nghiép thuong 3 0 90 Thuc hanh J
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SO Mén hgc
. TIET truée (a), . ;
TT | MASO TEN HOC PHAN gﬂ song hanh H;‘;‘ﬂ“;:’c
LT |[TH | (c),tien | SA08CY
quyét (b)
mai dién tir
K¥ nang thau hiéu va chim
i Rk soc khach hang 3 0 Ly thuyét

5. Phan b tién 6 gidang day cac hoc phin du kién:

o A . Mai mén hoc trude
TT MA SO TEN HOC PHAN Tin chi | (a), song hanh (),
tién quyéet (b)

HQCKY 1 10
000840 | Kinh t& vi mé 3
3 001789 | Toén cao cép C1 2
3 | 073493 | Tin hoc MOS 1 (Windows, Word) 2
4 073499 | Tiéng Anh téng quat 1 3
5 070022 | Gio duc qubc phong 8
HOQC KY 2 16
1 075373 | Nhap moén thwong mai dién tur 2
2 000841 | Kinh té vi mb 3
3 070006 | K§ ning giao tiép 2
4 070023 | Giao duc thé chét 5
5 070353 | Quan tri hoc 3

6 073500 | Tiéng Anh téng quat 2 3 073499 (a)
7 075370 | Ly thuyét sic sudt va thdng ké 3
HOCKY 3 16

1 070007 | K§ ning giao tiép (HP2) ) 070006 (a)
2 001790 | To4n cao cip C2 2
3 032005 | Marketing cén ban 3

4 075581 | Kinh t& Chinh tri Méc - L& nin ) 075580 (c)
5 075580 | Triét hoc Mac - Lé nin 3
6 073494 | Tin hoc MOS 2 (Excel, Powerpoint) 9
g 074899 | Nguyén ly ké toan 9
HOC KY 4 16
1 070011 | Phap luat dai cuong 2

2 073501 | Tiéng Anh giao tiép qudc té 1 073500 (a)
3 075374 | K§¥ ning giao tiép trong kinh doanh 3
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o 2 ) M3i mén hoc trwée
TT | MA SO TEN HQC PHAN Tin chi | (a), song hanh (c),
tién quyét (b)
A 075375 | Kinh té lugng Gmg dung
5 075582 | Chu nghia X3 hdi khoa hoc 2 075580 (a)
6 075376 | Quan trj ngudn nhan luc 3
HOC KY 5 17
1 073502 | Tiéng Anh giao tiép quéc té 2 3 073501 (a)
2 075377 | Chu tric may tinh 3
3 075583 | Lich sir Pang Cong San Viét Nam 2 075580 (a)
, 075378 %uan tri tdc nghiép thuong mai dién 3
5 075379 | Phuong phéap nghién ctru khoa hoc 3
6 075380 | Quan trj chudi cung ing 3
HQC KY 6 20
Biit bude 18
i 075584 | Tu tuéng HO Chi Minh 2 075580 (a)
2 073513 | Khoi nghiép 2
3 073503 | Tiéng Anh giao tiép quéc té 3 3 073502 (a)
4 075381 | Thanh toén dién fir 2
5 075382 | Mang may tinh 3
6 075383 | Lap trinh Web 3
7 075384 | Co so dir liéu 3
Tw chon 2
1 075385 | K§ ning quan tri su thay ddi 2
2 075386 | Tai chinh doanh nghiép 2
3 075387 | Quan tri quan hé khach hang 2
HOQC KY 7 12
1 073504 | Tiéng Anh giao tiép quéc té 4 3 073504(a)
9 075388 | Thiét ké web 3
3 075389 | Hé quan tri co s dit ligu 3
4 075390 | Hé diéu hanh 3
HQCKY 8 17
Bt bujc 14
1 075391 | Marketing dién tur 3
2 075392 | Quan Tri Mang y 3
075393 ﬁln todn va bao mat thuong mai dién | 5
4 075394 | Lap trinh hudng dbi tugng 3
075395 | Tiéng anh chuyén nganh 1 3 B
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M4 mén hoc trude
TT | MA SO TEN HQOC PHAN Tin chi | (a), song hanh (c),
tién quyét (b)

Tu chon 3

1 075396 | Chién lugc thwong mai dién tir 3

2 075397 | Marketing dich vu 3

3 075398 | Cong nghé & dich vu Web 3

4 075399 | Hé théng thong tin quan Ly 3

5 075400 | Quéng cdo trong thuong mai dién tir A 3
HOCKY 9 15
Biit budc 12

1 075409 | Thyc tap t&t nghigp * 4

9 075401 | P4 4n thuong mai dién tir 3

3 075402 | Luat giao dich dién tir )

4 075403 | Tiéng anh chuyén nganh 2 3
T chon 3

1 075404 | Truyén théng marketing tich hop 3

7 075405 | Marketing qudc té 3

. 075406 ingin n;r; ban ¢ trong thuong mai 3

4 075407 | Chinh pha dién tir 3

5 075408 | Hanh vi ngudi tiéu ding 3
HOQC KY 10 6

1 075410 | Khéa luén t6t nghiép * 6

. 075411 ((j:ilélrll):f}n dé tot nghiép thuong mai 3

o S S B
X 075412 kK}f; gﬁr;é;}éau hieéu va chim séc 3
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7. Mb ta tém tit ndi dung cic hoc phin

Triét hoc Mac — L& nin: 3 tin chi

Hoc phin nghién ctu hé thong quan didm va hoc thuyét khoa hoc cua C.Maic,

Ph.Angghen va V.LLénin vé triét hoc, mét trong ba bd phan cAu thanh cta chu nghia
Mic — Lénin. N§i dung hoc phf?m duogc cu triuc thanh ba phén, tuong Gng voi sau bai
hoc. Phin md dAu khai luoc vé triét hoc, triét hoc Mac — Lénin va vai trd cia triét hoc
M4c — Lénin trong doi sbng xa hoi; Phan thit hai: Chi nghia duy vét bién ching; Phén
thi ba: Chii nghia duy vét lich str.

Kinh té chinh tri Méc — Lénin: 2 tin chi

Hoc phén Kinh té chinh tri Mac - Lénin duoc x4y dung voi 6 chuong. Trong do, chuong
1 trinh bay d8i tuong, phuong phép nghién ctu va céc chiic ning clia kinh té chinh tri
Méc - Lénin; chuong 2, 3, 4, trinh biy c4c vin @ vé hang hoa va thi trudmg, san xuit gia
trj thing du, canh tranh va doc quyén trong nén kinh té thi trudong; chuong 5, chuong 6
gdm kinh t& thi truong dinh huéng x3 hoi chii nghia; cong nghiép hoéa, hién dai hoa va
hdi nhép kinh t& qudc t€ & Viét Nam trong thoi ky qué do.

Chii nghia Xa hoi khoa hoc: 2 tin chi

Hoc phian Chi nghia x& hdi khoa hoc duge xiy dung véi 7 chuong. Chuong 1 trinh bay
nhitng vin & co ban c6 tinh nhip mén clia chi nghia x4 hoi khoa hoc (qué trinh hinh
thanh, phét trién ctia chti nghia xa hoi khoa hoc). Tir chuong 2 dén chuong 7 trinh bay
nhiing ndi dung clia chi nghia x& hdi khoa hoc theo muyc ti€u hoe phén.

Lich st Dang Cong Sin Viét Nam: 2 tin chi

Hoc phén cung cip cho sinh vién, hoc vién nhing hiéu biét co ban c6 hé théng vé su ra doi
cta Pang (1920-1930), qua trinh Dang lanh dao cudc d4u tranh gianh chinh quyén (1930-
1945), 1anh dao hai cudc khang chién chéng thuc dan Phép va dé quéc My xam luge,
hoan thanh giai phéng dan téc, théng nhit dit nude (1945-1975), lanh dao ca nudc qua
d6 1én chii nghia x4 hoi va tién hanh céng cudc dbi méi (1975-2018). Qua d6 khing dinh
cac thanh cdng, néu l1én nhitng han ché, tong két nhiing kinh nghiém vé sy 1anh dao cach
mang ciia Pang dé gitp ngudi hoc ning cao nhén thic, niém tin dbi véi Pang va kha
niing van dyng kién thirc d& hoc vao thyc tién cong tic, gop phin xay dyng va bao vé Td
qudc Viét Nam x4 hdi chil nghia.

Tw twéng H6 Chi Minh: 2 tin chi

Mo6n hoc Tu tuong H6 Chi Minh bao gdm 6 chuong hoc trinh bay cac kién thuc tong
quan vé ddi tugng, phuong phép nghién ciru cling nhu khai niém, ngudn gdc hinh thanh
tu tuéng H& Chi Minh; tir tuong HO Chi Minh v& vén @ dan toc va chii nghia x4 hoi, tu
tuong H) Chi Minh v& Pang Cong san va nha nu¢cViét Nam, vé dai doan két dan toc va
doan két qudc té,vé viin hoa, dao ditc con ngudi.

Phap luft dai cwong: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phén Phép luét dai cuong trang bi cho sinh vién hé thong kién thirc ly
luén co ban vé nha nudc va phép luat. Qua d6, sinh vién c6 dugc nhitng hiéu biét ban diu
vé& ngudn gbe, ban chét, cac dic trung clia nha nudce va phap ludt; chirc ning, vai tro, hinh
thirc va cdc kiéu nha nudc; khai njém phép ludt va cac hinh thirc phap luat; quy pham
phép luit, quan hé phép luét, hé thong phép luét, thyc hién phap luat, vi pham phap luét,
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trach nhiém phip 1y. Thong qua mén hoc, sinh vién dugc rén luyén y thirc chip hanh
phép ludt trong cudc séng.

Khéi nghiép: 2 tin chi

N6i dung: Mén hoc gi6i thiéu vé tinh thin khai nghiép séng tao va cung cip cho sinh
vién nhitng kién thirc co ban cung voi céc k¥ ning cén thiét gitp sinh vién phat huy kha
nang sang tao, nhan dang co hdi kinh doanh, hinh thanh y tuong khéi nghi€p, danh gia y
tudng; thiét ké mé hinh kinh doanh, x4y dung ké hoach kinh doanh; tim kiém nguf")n lIuc
trién khai thyc hién va thanh Iap doanh nghiép.

Két thic mén hoc, sinh vién s& dugc trang bi kién thic va k¥ ning cAn thiét ¢é xdy dung
dugc mét ban ké hoach khai nghiép co ban dé hién thuc hoéa y tuéng kinh doanh cla
minh hodc cia nhém khéi nghiép.

Ky néng giao tiég 1: 02 tin chi ) ) )

Noi dung: hoc phan “K§y ning giao tiép” cung cdp cho nguoi hoc nhitng kién thirc co
ban vé tu duy giao tiép xa hoi va k§ ning giao tiép co ban trong hoat d6ng nghé
nghi€p x4 hoi. Nguoi hoc nim viing nhitng van dé khoa hoc co ban vé tam ly giao tiép
va nguyén tic giao tiép c6 hidu qué trong hoat ddng thuyét trinh, phéng vén xin viée
lam chuyén nghiép, phén tich danh gia ban than, d& hinh thanh tinh chg dong, niang
ddng, ty tin trong qué trinh 14p nghiép va hoc tap sudt doi. Biét van dung c6 hiéu qua
cdc k¥ ning ling nghe, tmg xu, didu hanh, giai quydt vén d& va k¥ ning sbéng trong
giao tiép khach hang, ddng nghiép théng qua cac yéu t6 ngén ngit néi, viét va ngdn
ngit co thé phit hop véi chuin muyc dao duc x4 hdi va moi trudng xung quanh.

K¥ ning giao tiép HP2: 02 tin chi

N6i dung: gi6i thiu cho sinh vién nhing nguyén Iy giao tiép chuyén sau, dé tir d6 ung
dung céc nguyén Iy ndy vao giao tiép trong cudc sbng, cong viée va hoc tap. Cu thé, sinh
vién s& biét van dung cic nguyén ly giao tiép hiéu qua vao viéc viét E-mail, giao tiép,
théng béo, bdo cdo Khoa hoe, cdc loai viin ban kinh doanh gui cho khach. Sinh vién ciing
s& duoc chuin bi céc k¥ néng viét hd so xin viéc va phéng van xin viéc lam chuyén sau.
Trong khi hoc cdc k§ ning viét e-mail, viét bdo cdo, sinh vién s& dugc giao nhitng bai tap
lam trong nhém (tai 16p hay tai nha), tir d6 s& hidu cach lam viéc nhém hidu qué nhat
cling nhu cdch giao tiép &t nhét trong nhém

K¥ ning giao tiép: 02 tin chi ) ) )

NOoi dung: hoc phan “K§ ning giao tiép” cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thirc co ban
vé tu duy giao tiép x& hoi va ky ning giao tiép co ban trong hoat dong nghé nghiép xa
hoi. Ngudi hoc nim vimg nhitng vén dé khoa hoc co ban v& tam Iy giao tiép va nguyén
tic giao tiép c6 hidu qua trong hoat déng thuyét trinh, phéng van xin viée 1am chuyén
nghiép, phan tich dénh gi4 ban thn, d& hinh thanh tinh chti déng, ning dong, tu tin trong
qua trinh l8p nghiép va hoc tap suét doi. Biét van dung c6 hiéu qua céc k¥ ning ling
nghe, tmg xtt, diéu hanh, giai quyét vin @& va k¥ nang song trong giao tiép khach hang,
dong nghiép théng qua cac yéu t& ngdn ngft noi, viét va ngén ngit co thé phi hop véi
chuin muc dao dirc x4 hdi va méi trudong xung quanh.

Todn cao cip C1: 2 tin chi

Ngi dung: hoc phin “Toén cao cip C1” cung cAp cho ngudi hoc kién thirc nén tang dai

r r
A Iy

s0 tuyén tinh v& dinh thiic, ma trdn, hé phuong trinh tuyén tinh, khong gian vecto, dang
toan phuong. Hiéu duoc va biét vén dung cdc k¥ ning tinh to4n vio trong qu4 trinh giai
cdc bai toan kinh t& xa héi cy thé, dép tmg céc yéu ciu dit ra trong hoat déng thyc tién xa
- hoi ctia cdc nganh, chuyén nganh kinh t xa hdi nhan vin.

Todn cao cip C2: 2 tin chi

18



Ngi dung: hoc phan “Toan cao chp C2” tiép tuc cung cip cho nguoi hoc kién thirc nén
tang vé gidi han, tinh lién tuc, phép tinh vi tich phin ctia ham mot bién va phép tinh vi
phan ham nhiéu bién. Hleu dugc va biét vin dung cic k§ ning tinh todn vao qué trinh
giai cac ham toan kinh té x4 hoi, dap {mg cdc muc tiéu dit ra trong hoat dong thuc tién
cla céc nganh chuyén nganh kinh t& xa hoi nhan vin.

Tiéng Anh tong quat 1: 3 tin chi

N¢i dung: Tiéng Anh tdng quat 1 dugc giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén gdm 06 bai dau cia giao trinh World English 2 (60 tiét) va hoc online voi noi
dung do TTNN bién soan. Cip hoc niy cung cdp cho sinh vién nhiing kién thirc tleng
Anh co ban & mirc d6 nang cao, gitip sinh vién rén luyén 4 k§ ndng nghe, ndi, doc, viét va
thuc hanh céc tinh hudng giao tiép véi céc chu dé  thong thudmg ve “ban thén, s& thich ca
nhén, lam quen két ban, strc khoe, 161 sbng, cot mbc quan trong trong doi”.

Tiéng Anh tong quét 2: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh tdng quat 2 dugc gidng day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén gom 06 bai sau cua gido trinh World English 2 (60 tiét) va hoc online véi noi
dung do TTNN bién soan. Cép hoc ndy cung cap cho sinh vién nhitng kién thie tiéng
Anh co ban ¢ mirc d0 néng cao, giup sinh vién tiép tuc rén luyén 4 k¥ ning nghe, noi,
doc, v1et va thuc hanh céc tinh huong giao tiép voi cac chi dé vé “nhitng mit hang cao
cap méc tién; thién nhién; cudc song trong qua khr; di du lich; sy nghiép va I€ hoi”.

Tiéng Anh giao tiép quoc té 1: 3 tin chi

Noi dung: T1eng Anh giao tiép quoc té 1 duoc giang day cho sinh vién hé Anh Vin
khong chuyén gom 50% noi dung d4u cia gido trinh Campus Toeic (60 tiét) va hé théng
bai tap truc tuyén do Trung TAm Ngoai Ngit bién soan. Sinh vién tiép tuc hoc tiéng Anh
¢ cap do nang cao, ren luyen 4 nhém k¥ ning nghe, noi, doc, viét va thuc hanh céc tinh
hubng giao tiép thyc sy vdi gido vién ban ngfr, dbng thoi 1am quen véi cac k§ ning lam
bai thi TOEIC.

Tiéng Anh giao tiép quoc té 2: 3 tin chi

Noi dung: Tleng Anh giao tiép quéc t& 2 dugc giang day cho sinh vién hé Anh Vin
khong chuyén gom 50% ndi dung con lai ctia gido trinh Campus Toeic (60 tiét) va hé
thong bai tap truc tuyén do Trung Tam Ngoai Ngit bién soan. Sinh vién tiép tuc hoc tiéng
Anh & cap d6 néng cao, ren luyen 4 nhém k¥ ndng nghe, néi, doc, v1et va thuc hanh cac
tinh hubng giao tiép thuc su v6i gido vién ban ngft, dong thoi phét trién céc k¥ ning lam
bai thi TOEIC.

Tiéng Anh giao tiép quoc té 3: 3 tin chi

Noi dung: Tleng Anh giao tiép quoc t& 3 dugc giang day cho sinh vién hé Anh Vin
khong chuyén gom 50% ndi dung ddu clia gido trinh Next Level Toeic (60 tiét) va hé
thong bai tap truc tuyén do Trung Tam Ngoai Ngitt bién soan. O cép d6 nay, sinh vién
tlep tuc hoc t1eng Anh & cip d6 nang cao, rén luyén 4 nhom k¥ ning nghe, néi, doc, viét,
dong thoi phat tr1en hon nua cac k¥ ning lam bai thi TOEIC.

Tiéng Anh giao tiép quoc té 4: 3 tin chi

Noi dung: T1eng Anh giao tiép qubc té 4 dugc gidng day cho sinh vién hé Anh Vin
khong chuyén gébm 50% ndi dung con lai ciia gido trinh Next Level Toeic (60 t1et) va hé
théng bai tap truc tuyen do Trung Tam Ngoai Ngit bién soan. Cép hoc niy cung cap cho
sinh vién nhiing kién thirc tiéng Anh co ban & mitc d6 néng cao, gitip sinh vién tiép tuc
ren luyén 2 k§ néng nghe - doc va 6n luyén cho sinh vién nhitng kién thuc, k§ ning cin
thiét d 1am bai thi TOEIC quéc té dat mirc diém cao theo y&u cau clia nha trudng.

Tin hoc MOS 1 : 02 tin chi
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Noi dung: Hoc phén di vao céc van d& lién quan dén mot sb khai niém co ban vé cong
nghé théng tin (tin hoc, céng nghé théng tin), qua trinh thu nhép, xu ly, luu trit, truyén tai
thong tin (nhép, xuét); khéi niém va thao tic véi hé didu hanh; khai niém va cach quan ly
thu muc/tdp tin trén may tinh; thay ddi cac tiiy chon trong Control Panel, cach sir dung
Internet; soan thao, trinh bay, dinh dang, quan ly, duy tri va chia sé tai liéu trén Microsoft
Word. '

Tin hoec MOS 2: 02 tin chi

Noi dung: Hoc phén di vao cac vin d& lién quan dén mét s khai niém co bin vé trang
tinh, 50 tinh, nhap lidu, dinh dang céc kiéu dit lidu, trinh bay bang tinh; sir dung cong
thirc vd ham trong bang tinh; sép xép, trich loc va tb chuc dit liu; chia sé tai liéu trén
Microsoft Excel; hoc phén cling di vao cic van dé lién quan dén xdy dung, td chue, sit
dung cac dbi tuong minh hoa ciing nhu viéc st dung cic hiéu ung trén Microsoft
PowerPoint.

Gido duc qubc phong — an ninh: 08 tin chi

No6i dung: Gém 3 phén:

Phén I trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban v& dbi tuong, phuong phép nghién
clru mén hoc Gido duc qubc phong — an ninh: Quan diém ctia chi nghia Mac-1énin, tu
tuéng HO Chi Minh vé& chién tranh, quin doi va bao vé TS qubc; Xay dung nén quéc
phong toan dén, an ninh nhin din; Chién tranh nhan dan bio vé T qubc Viét Nam xa hdi
chu nghia; X4y dung lyc lugng vil trang nhan dan Viét Nam; Két hop phat trién kinh t& -
x4 hdi voi ting cudng cung cd quéc phong — an ninh; Nghé thuat quan su Viét Nam; V&i
nhitng kién thire duge trang bi gitip cho sinh vién nhin thirc diing vé ngudn gdc, ban chit
va tinh chét ctia chién tranh, nim dwgc céc quan diém ctia Pang vé xdy dung nén quéc
phong toan dan, Iyc lugng vii trang nhin din bao ve T quéc Viét Nam x4 hoi chu nghia,
budc diu tim hidu vé nghé thuit danh gific cia éng cha ta va nghé thudt quin sy Viét
Nam tir khi ¢6 Pang va Chii tich H5 Chi Minh 13nh dao.

Phan II trang bj cho sinh vién nhiing kién thitc co ban vé phong chéng chién luge “dién
bién hoa binh”, bao loan l1at db cia cc thé luc thy dich ddi véi cich mang Viét Nam;
Phong chéng dich tién cong hoa luc bang vii khi cdng nghé cao; Xay dung luc lugng dan
quén tu v¢, luc luong du bi dong vién va dong vién cbng nghiép quéc phong; Xay dung
va bao vé chii quyén lanh thé, bién gisi quéc gia; Mot sb ndi dung co ban vé dan tae, ton
gido va d4u tranh phong chéng dich loi dung vin @& dan toc va ton gido chdng pha cach
mang Viét Nam; Nhimmg vin dé co ban vé bao vé& an ninh quéc gia va gift gin trat tu, an
toan x& hdi; Nhitng vin dé co ban v& du tranh phong chéng t01 pham va t€ nan xa hoi;
Xay dyng phong trio toan dan bao vé an ninh Té qubc; Vai nhitng kién thie duoc trang
bi gitip cho sinh vién ¢4 niém tin chién théng trong phong chéng chién Irge “didn bién
hoa binh” bao loan 14t d8 cta cac thé lye thut dich bao vé vimg chicTd quéc Viét Nam
x4 héi chu nghia. Van dung linh hoat nhiing kién thirc d3 hoc vé quéc phong, an ninh vao
thyc tién trong hoc tip va cong téc. '

Phan III trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé&: Déi ngii don vi va ba mén
quén sy phdi hop; Sir dung ban dd dja hinh quan su; Gidi thidu mot sé loai vii khi bd
binh; Thudc nd; Phong chéng vii khi hiy diét 16n; Cip ciru ban ddu vét thuong chién
tranh; Timg ngudi trong chién ddu tién cong va phong ngw; K thust bin stng tiéu lién
AK(CKC); V6i nhimg kién thitc duge trang bi gitip cho sinh vién c6 nhing kién thire
chung vé quan sw phd théng, nhitng k§ ning quén sy cin thiét nhim déap tmg yéu ciu xay
dung, cling cb luc lugng vii trang nhin dan, sén sang thuc hién nghia vu bao vé T quéc
xd hoi chi nghia.

Gido duc thé chét: 05 tin chi
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Gdm 2 ndi dung:

No6i dung ctia hoc phan 1- C&r vua: Trang bi cho sinh vién nhitng tri thirc co ban cia mén
hoc, nhitng ly thuyét v& k¥ - chién thuat co ban céc giai doan cia mot van dAu. Sinh vién
biét cach suy nghi doc 1ap va sang tao trong khi giai quyét cac nhiém vy, c4c tinh huéng
ndy sinh trong mét van ¢, ndm vimg va vén dung dugc cac k¥ chién thudt co ban vao
thuc tién timg giai doan vén co. Co k¥ ning van dung céc kién thirc v& mén hoc. Ren
luyén ning luc tu duy, tri nhé va ning luc tAm ly, kha néng tép trung, tinh quyét doan,
long tu trong va tinh ky lut ca sinh vién.

Nbi dung ctia hoc phan 2 - Tackwondo: Trang bi cho sinh vién mét s& didu luat thi ddu
cia mén Taekwondo. Hidu duoc nguyén ly ki thut cua cac don chan, cac don tay, bai
quyen s6 1 va phuong phép thi d4u ciia mdn Taekwondo. Thuc h1en thanh thao céc thé
tan, don tay, don chén, cic phuong phép thi du va bai quyén sb 1. V§i mén hoc mang
dam tinh nghé thuét s& gitip hoc vién yéu thich mén hoc, tao hung pha.n va kich thich
ngudi tip tich cuc tép luyén thudng xuyén nhim nang cao sirc khoe va dé tu vé.

Nhéip mon nganh thwong mai dién ti: 2 tin chi

N6i dung: Hoc phén cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé Thuong mai dién
tir: cac khai niém, thust ngit co ban cua Thuong mai dién tir, xu huéng phat trién cta
Thuong mai dién tr hién nay véi phuong phap hoc tp moén Thuong mai dién tir mot
cach hiéu qua. Bén canh d6 mén hoc gigi thiéu cho sinh vién cdc t6 chét, tu duy, k§ ning
va thai d0 cén co cua ngudi lam Thuong mai dién tir trong cdc linh vye nhu quang cdo,
truyén thong, nghién ctu thi trudng, cdc dich vu hd trg hay dam nhdn céc vi trf cu thé
trong doanh nghiép.

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Nbi dung: Cung cip cho sinh vién nhitng kién thirc cin ban vé& Kinh té vi m6 nhu: nhimg
vén @ co ban vé kinh t& vi mé, thi trudng, ciu va cung, Iy thuyét hanh vi ctia ngudi tiéu
dung, 1y thuyét vé san xuit va chi phi, Iy thuyét canh tranh hoan toan, ly thuyét doc
quyén hoan toan, 1y thuyét canh tranh khong hoan toan.

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Nbi dung: Cung cip cho sinh vién nhitg kién thirc cin ban vé&: Khai quat vé kmh té vi
mb, Céch tinh san lvong quéc gia, Ly thuyét xac dinh san lwong cén bing quoc gia,
Chinh séch tai khoa va chinh sach ngoai thuong, Tién & ngan hang va chinh séch tién té,
M6 hinh IS-LM, M hinh tdng cung tdng ciu, Lam phat va thit nghiép, Phan tich vi m6
trong nén kinh t& mé.

Marketing cin bdn: 3 tin chi

Noi dung: Cung cép cho sinh vién nhiing kién thire cin ban vé hoat dong marketing nhur:
nhip moén Thwong mai dién tir, méi trudng marketing, hanh vi khach hang, nghién ciru
marketing, phan khic thi truong — lya chon thi truong muc tiéu — dinh vi trong thi
truong, chien luge san phém, chién lugc dinh gia, chién luoc phan phdi, chién luge xuc
tién, 1ap k& hoach, t6 chirc, thuc hién va kiém soat marketing.

Quaén tri hoc: 3 tin chi

Noi dung: Quan tri hoc cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thirc va ky ning nhim thuc
hién céc hoat dong két hop céc hoat dong ca nhén riéng 1¢ trong mét td chic dé hoan
thanh nhitng muc tiéu chung. Mén hoc bit diu véi quan tri 1a gi va nha quan tri la ai, 1am
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gl, lam viéc & déu? Tai sao phai nghién ciru quéan tri? Nhimg tac dbng ciia méi truong bén
ngoai va bén trong ctia t6 chic anh huéng dén viée lua chon dén viéc ban hanh quyét
dinh hiéu qué cta ctia mét td chirc. Chirc néng clia quéan tri hoc bao gém: hoach dinh, tb
chire, ldnh dao, kiém tra duoc coi 13 nguyén ly cin ban duoc tmg dung trong tit ca cac
linh vire hoat dong qua tri.

Quan tri hoc 1a mén hoc rdng phuc vu cho moi dinh hudng nghé nghiép, khéng chi trong
linh vue kinh doanh ma ca trong linh vyuc phi kinh doanh; khéng chi d6i véi hoat dong
clia tb chirc ma ca doi véi hoat dong c4 nhén riéng 1¢; boi 18, dé hoat dong c6 hiéu qua thi
& linh vyc nao cling can thiét phai ¢6 kién thic quan tri.

K§ ning giao tiép trong kinh doanh: 2 tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhitng kién thirc cin ban vé giao tiép trong kinh
doanh nhu: tong quan v& hoat dong giao tiép, cdu tric ctia hoat dong giao tiép, co s¢ cua
hoat déng giao tiép, giao tiép trong méi trudmg t6 chire, cac ki ning gido tiép théng dung
trong kinh doanh, k¥ ning giao tiép, thuong lwong trong kinh doanh.

Kinh té Irong ng dung: 3 tin chi

N§i dung: Mén hoc cung cip cho sinh vién co sé phuong phép luén do ludng cdc mébi
quan hé kinh € dua vao cdc md hinh Iy thuyét kinh &, s6 lidu thuc t& va thong ké todn.
Qua d6, sinh vién biét cach tinh toan, dién dich y nghia cia céc hé s6 hdi quy, dénh gia
muec d§ chinh xdc cling nhu Ia d6 pht hop cita mé hinh hdi quy tuyén tinh va nhan dién
duoc tic dong ctia cdc mbi quan hé kinh té nay.

Luit giao djch dién ti: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phén cung cAp cho ngudi hoc nhitng kién thirc 1y luén chung v lut Kinh
doanh trong bbi canh nén kinh té thi trudmg; quy ché phap 1y ciia céc chit thé kinh doanh,
qua d6, sinh vién c6 thé lua chon cac loai hinh doanh nghiép phu hop dé khai nghiép
trong tuong lai. Ngoai ra, hoc phén ciing cung cip nhig kién thirc v& cac loai hgp déng
kinh doanh va cac quy dinh phép ludt vé giai quyét tranh chAp trong kinh doanh.

Ly thuyét xdc suit va thong ké: 2 tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién va nhitng nguoi trong linh vie quéan trj kinh doanh va
kinh t€ nhiig ki¢n thie, k§ thuat tng dung thong ké, phén tich dit liéu, du bdo dé ra
quyét dinh va tim giai phap t6i tru cho céc van d&.

Nguyén Iy ké toan: 2 tin chi

N6i dung: Mon nguyén 1y K& toan 12 mén hoc cung cép nhitng kién thirc nén tang vé ké
- todn, qua dé tao co s& dé tiép tuc hoc tdp, nghién ctru cac mén hoc ké toin chuyén nganh.

Noi dung co bin cia mén Nguyén ly K& todn bao gbm vic trinh bay va giai thich déi
tugng cia ke toan, cic phuong phap ké toan duoc sir dung d¢ thu thép, xu 1y, tong hop va
cung cdp thdng tin v mét s6 ndi dung ké toan co ban trong doanh nghiép. Mén hoc

-
a

nguyén ly ke toan s& rét b ich cho nhting ai muén tim hidu, nghién ctru vé ké toan.
Phwong phdp nghién ciru khoa hoc: 3 tin chi

Noi dung: Cung cAp cho sinh vién kién thirc co ban v& kinh t4, giup cho sinh vién c6 thé
hiéu biét céc chién luge canh tranh, hoach dinh nghién ctru thi trudmg dé dé ra cac chién
luoc tiép thi ddng thoi nhan biét duge vi thé cia cac doanh nghiép trén thi trudng dong
thoi ndng cao kha nang nghién ciru thi trudng cla sinh vién. '
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Quan tri nguén nhén lwe: 3 tin chi

Noi dung: Giap sinh vién hidu o vai trd then chét clia ngudn nhéan lyc va quén tri ngudn
nhéan lyc trong cac to chirc. Trang bi cho sinh vién nhimng kién thirc chuyén sdu va cac
cdng cu cén thiét vé thu hit, phét trién va duy tri nhan su trong doanh nghiép; nim duoc
nhiing quan diém va xu hudéng méi trong qua.n tri ngudn nhéan lyc, h1eu dugc cac chiic
néng quan tri nguon nhan lyc, 1am quen véi cac cong cu quan tri ngudn nhan lye, phat
trlen céc k¥ ning can thiét dé van dung trong thuc té sau nay. Mén hoc giup Sinh vién
ndm viig céc cach thirc thiét ké va trinh bay mét chil @& cho trude, cho mét dbi tugng cu
th8 mét cach thuyét phuc nham dat duge muc dich d4 dinh.

CAu tric may tinh (3 tin chi)

N¢i dung: Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban v& cdu tric va hoat dong cua
may tinh. Kién tric va t§ chie _mdy tinh trinh bay cac nguyén 1y thiét ké (kién tric) va o
chirc (cau tao) clia may tinh vé _phuong dién phén cumg ciing nhu tap 1énh cta b xir ly.
Mot phén clia gido trinh danh dé trinh bay vé céc chuin cong nghé ctia méy tinh.

Hg diéu hanh (3 tin chi)

Noi dung: Kién trac va tb chirc may tinh trinh bay céc nguyén ly thiét ké (kién tric) va 16
chirc (cau tao) clia may tinh vé _phuong dién phan cung cling nhu tdp 1énh cta bd xtt ly.
M?bt phin clia gi4o trinh danh & trinh bay vé c4c chun céng nghé clia may tinh.

Céc khai niém, dinh nghia hé diéu hanh, lich sir phat trién.
Phan loai hé diéu hanh: don chuong, da nhiém, song song, phin tan..

Tong quan céc thanh phan ctia hé didu hanh Hé théng nhap xuft, hé thdng tap tin, hé
thong quéan ly bd nho, h¢ thdng quan 1y tién trinh, Giao tiép hé diéu hanh ,..Khao sat hé
théng tap tin ctia hé didu hanh MS-DOS, UNIX.

Céc thuat toan giai quyét tranh chip tai nguyén, dbng bd hoa cac tién trinh,
Cac k¥ thuét quan ly b nhé, bd nhé ao.
Mang mdy tinh (3 tin chi)

Noi dung: Hoc phén trang bi cho sinh vién cac kién thirc téng quat vé mang may tich, t6
chirc va hoat déng cuia mét hé thong mang, cach thirc cdc may tinh trong mang trao dbi
dtr liéu voi nhau. Cac kién thirc v& mé hinh tham chiéu OSI, k1en trac TCP/IP. Céc giao
thire tai cac tAng khac nhau nhu ARP, RARP, giao thirc dinh tuyen va céc dich vu chay
trén m6 hinh TCP/IP nhu HITP, FIP, SMTP,... Ngoai ra hoc phin cling cung cap cic
khai niém vé thiét bi mang, socket, chdng giao thuc,. ..

Co sé dir liéu (3 tin chi)

N¢i dung: Hoc phin cung cép cho sinh vién nhitng khai niém co ban lién quan dén mot
h¢ quan tri co s¢ dir lifu. Hoc phén chil yeu gidi thiéu hé quan tri co s& dit ligu theo md
hinh quan hé va céc vin dé lién quan dén viéc thiét ké mét co so dit liéu theo md hinh
nay.

K§ niing quén tri sw thay ddi: 2 tin chi

Noi dung: M6n hoc trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thire cén thiét v& su thay dbi nhur:
hinh thtc thay d6i, loai thay do1 nhiing ap luc khién cho td chirc phai thay dbi... Ngudi

hoc cling dugc cung cAp céc kién thirc vé nhitng md hinh quén tri sy thay dbi, quy trinh
quan tri sy thay ddi, nhitng phan img cla cac c4 nhan trong tb chirc truéc nhimg thay doi.
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Tir d6, ngudi hoc s& c6 thé van dung cac kién thuc vé quan trj sy thay dbi dé 1ap duoc ké
hoach cho sy thay dbi, theo dai, kiém so4t qua trinh thay d6i, dua ra nhiing bién phéap xir
ly nhig phan tmg cua con ngudi trude thay dbi trong t& chirc d& dam bao hidu qua cho
t6 chirc trong qué trinh thay d6i. M6n hoc cling giup cho ngudi hoe nhan thitc duge tAm
quan trong cua viée quan tri sy thay déi tir d6 c6 thai do tich cuc hon véi nhitng thay déi
trong cudc song.

Tai chinh doanh nghi¢p (2 tin chi)

Ngi dung: Hoc phan cung cip nhiing kién thirc co ban vé: Nhitng vin @ ciin ban vé tai
chinh doanh nghiép, phan tich cic bdo c4o tai chinh doanh nghiép, thoi gia tién té va mo
hinh chiét khiu dong tidn, loi nhuan, réi ro va mé hinh dinh gié tai san von, dinh gid &
quyét dinh ddu tu chimg kho4n ng, dinh gid va quyét dinh dau tu chung khoén vén, phan
tich va quyét dinh ddu tw du én, phan tich va quyét dinh thué tai san phén tich va quyét
dinh dau tur tai sin luu déng.

Quan trj quan hé khdch hang (2 tin chi)

Ngi dung: Mén hoc nghién ctru m6t céch tdng thé toan b céc khia canh ciia quan tri
quan h¢ khdch hang (CRM) bao gém: chién luoc, té chtre, marketing va cong nghé théng
tin. Théng qua viée phdi hop gitra ly thuyét 1an thic hanh, mén hoc s& gitp sinh vién tra
161 duge céc cau hoi nhu: Chiing ta muén dat duge gi théng qua CRM? Dat dugc nhu thé
no? Chién luge kinh doanh phu hop véi CRM 14 gi? Lam cach nao dé chuyén tai dugc
chién lugc CRM viao trong marketing? Lam c4ch nao dé x4y dung va img dung CRM
trong thuc t8? SV vira hoc Iy thuyét vira thuc hanh, thoéng qua thdo lun, gidi quyét van
@ theo tinh hudng; tham nhép thuc t& va thu thép thong tin dé viét b4o c40 mén hoc.

Thiét Ié Web (3 tin chi)
N9i dung: mén hoc gdm 2 phin: HTML va J avaScript.

HTML: N6i dung nay gi6i thigu vé nhiing nguyén li nén ting va ki thut dé thiét k& va
phét trién mot website c¢6 hidu qua . Noi dung bao gdm: Thiét ké website trén ngon ngit
kich ban HTML, dinh dang vin ban va ndi dung v&i CSS, thém nhitng dit tinh dong
théng qua ngén ngit kich ban client-side; Quan 1i file va website; Sinh vién cling duoc
gidi thidu vé cach xay dyng thong tin va thiét ké giao dién cling nhu thiét ké HTML form
tuong tac.

JavaScript: JavaScript 14 ngén ngit 1ap trinh kich ban mi ngudn mé duge thuc thi tai
client, Mot sé cong nghé ndi bat cua JavaScript dé tuong téc véi DOM bao gdm
DHTML, Ajax va SPA. Noi dung bao gbm: cookies, debugging, hdp thoai, cic menu/ tab
dong, rang budt dit liéu tir form nhip, mdt sb hidu tmg hinh dnh théng qua DOM, ty déng
thay ddi hinh anh, ...

Lép trinh Web (3 tin chi)
Nbi dung: Hoc phin cung cip cho ngudi hoc cdc khai niém va k¥ thuét thuc hanh cin

thiét d& 1ap trinh, trién khai mot ting dung web. Cac k¥ thudt phat trién tng dyng web
théng dung s& dugce dé cép trong hoc phén nay (CGI, ASP.NET, JSP/Servlet, ...); tuy

nhién, theo xu huéng sir dung ma nguén mé, giam thidu chi phi trién khai tng dung, hoc

phan s€ tap trung vao céc k¥ thuft co ban dé ngudi hoc ¢6 thé phat trién g dung web
bang JSP.

Lap trinh hwéng d6i twgmg (3 tin chi)

Noi dung: Cung cip cho sinh vién cac kién thire, khai niém va cdc nguyén ly lién quan
- dén phuong phép lap lap trinh hudéng doi tugng. Cung cép sir dung tinh dong goi, ké
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thira, da hinh, da ké thira, sy kién, giao tiép. . . trong qud trinh phat trién phan mem Ngoai
ra mébn hoc ciing cung cip céch sit dung cac chu tric dir lidu, thu vién c6 sén bdi ngdn
ngft l4p trinh trong qué trinh phat trién tmg dung,

Hé quan tri co s¢ dit liéu (3 tin chi)

N§i dung: Hoc phan cung cap cac kién thirc v& cai dit va trién khai hé thong di lidu, ca
ky thudt giam sat, t8i wu hé théng co s& du lidu, céch thirc bao vé& hé théng cling nhu céc
lién thitc trién khai hé théng dit liéu c6 sin cao dung replication, clustering, mirroring.

Quan tri mang (3 tin chi)

N¢i dung: Cung cap cho sinh vién cac kién thic v& viée xay dung va trién khai hé théng
mang theo ving, kién thirc v& quén tri ngudi ding, nhém, tich hop quan ly tai nguyén
mang dua trén dich vu thu muc. Quén tri mang dya trén céc chmh sach. Sir dung céc
cong cy quan tri mang trong qua trinh quan tri. Ngoai ra cung cép cho sinh vién céc kién
thitc vé trién khai mét s6 dich vu mang quan trong nhu Web Server, File Server, FTP
Server, DNS, DHCP, WINS...

Marketing dién ti: 3 tin chi

Noi dung: Cung cép cho sinh vién nhing kién thic véhoat dong thuong mai va kinh
doanh tryc tuyén. Trén co s& d6, gitp sinh vién cé duge kién thitc nén tang vé thuong
mai dién tir, co s van hanh thuong mai dién tir (mang LAN/WAN), hiéu vé mang trong
va ngodi clng ty (Intranet/Extranet) mang toan cau (Internet) va cac dich vu di
kém...Bén canh d6 sinh vién s& dugc cung cap nhiing mé hinh co ban thuong mai try
tuyén, hanh vién ctia ngudi mua hang tryc tuyén, céc hinh thitc PR, Marketing truc tuyén
va thanh toan truc tuyén. ..

Quién tri chudi cung img (3 tin chi)

N¢i dung: Hoc phén s& cung cip cho ngudi hoc kién thiic co ban vé hoat dong cung tmg vé
hoat dong thu hang, mua hang, va nhimg chién lugc trong viée thue hién cung Umg. Nguoi
hoe cling s& duge nghién cliru cac hé thong logistics pho bién, dic diém va cach thire )
chire trién khai hoat dong logistics tai cac co quan, td chizc doanh nghiép hoat dong tiéu
bidu trong linh vuc kinh t&, xa hoi.

An toan va bio mit thwong mai dién ti¥ (2 tin chi)

Noi dung: Mon hoc nay giGi thiu cho sinh vién nganh Thuong mai dién tir nhiing kién
thitc co ban v& an toan va bao mat thuong mai dién t&r nhu cac giai phap, cdc hg¢ méit ma
khoéa, cic phuong phép chimg thuc trong thuong mai dién tir. Mon hoc di sau nghién ciru
cac hé ma khoa, cic phuong phap ching thuc va ng dung an todn bdo mét vao cdc trang
thuong mai dién tir..

Quan tri tdc nghiép TMPT (3 tin chi)

N¢i dung: Mén hoc nay gidi thiéu cho sinh vién nganh Thuong mai dién tir nhimg kién thirc
co ban quén trj tic nghi¢p TMDT B2C, cdc khai niém vé ban lé dién tir, website ban 1& dién
tir. Mén hoc di sdu nghién ctru v& qué trinh ban hang trén website TMDT B2C bing céc
cong cu quan tri quan hé khach hang trong thuong mai dién tir B2C.

Thanh toan dién ti¥ (2 tin chi)

Ngi dung: M6n hoc nay gidi thiéu cho sinh vién nganh Thuong mai dién tiy nhitng kién
thirc co ban vé thanh todn dién tir nhu cdc khéi niém, dic diém, vai tro ctia thanh todn
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dién tir. Mdn hoc di siu nghién ctru céc hé théng thé thanh toan, cAc phuong thirc thanh
todan nhur vi thanh toén, vi tién dién tu, tién dién...

Tiéng Anh chuyén nganh 1: 3 tin chi

Noi dung: Hoc phin s& cung cp cho sinh vién nhitng kién thirc va khai niém tiéng anh
lién quan dén hoat dong chudi cung tmg, gia ting k¥ ndng doc vict cling nhu ning luc

’
. A

giao tiép tiéng anh thong thao trong nhing boi canh lién quan dén chudi cung ung. Hoc
phan bao gdm 10 bai hoc va mdi bai hoc s& giai quyét nhing khai niém va vén d& lién
quan dén chudi cung tmg. Nhiing bai hoc dugc thiét ké gitip cho sinh vién hiéu duge
nhimg tinh tiét thuc té théng qua tiéng anh. Bén canh dé, phén tir vung chuyén nganh
chudi cung ting va vin pham duoc long ghép vao nhimg bai tip cudi mdi bai hoe. Pam
bao cho sinh vién c6 thé gia tinh trai nghiém qua trimg bai hoc thong qua 4 k§ nang nghe
néi doc viét.

Tiéng Anh chuyén nganh 2: 3 tin chi

Néi dung: Hoc phin s& cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc va khdi niém tiéng anh
lién quan dén hoat déng chudi cung tng, gia ting k¥ niang doc viét cling nhu nang lyc

r r
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glao tiép tiéng anh théng thao trong nhimg bdi canh lién quan dén chudi cung tmg. Hoc
phan bao gém 10 bai hoc va mdi bai hoc s& giai quyét nhirng khai niém va vin dé lign
quan dén chudi cung Umg. Nhimg bai hoc duge thiét ké gitp cho sinh vién hidu dugc
nhimg tinh tiét thuc té théng qua tiéng anh. Bén canh dé, phin tir vung chuyén nganh
chudi cung tmg va van pham dugc 1dng ghép vao nhitng bai tdp cubi mdi bai hoc. Dam
bao cho sinh vién c6 thé gia tinh trai nghiém qua trimg bai hoc théng qua 4 k¥ ning nghe
néi doc viét.

Do 4n thwong mai dién tir (3 tin chi)

Noi dung: Hoc phan 13 co s& nén tang gitp sinh vién tng két nhitng kién thirc da hoc
lién quan dén quan tri du 4n, lap trinh va thiét k& web... va nhing kién thirc lién quan.
Sinh vién s& dugc chia nhém, méi nhém khoang 3-5 sinh vién. Cdc nhém sé& lua chon cho
minh mdt ¥ tudng vé website cho mét cong ty cu thé, sau dé tmg dung nhitng kién thuc
da hoc @& x4y dung website.

Chién hrge thwong mai dién tir (3 tin chi)

N6i dung: Hoc phin s& trang bi nhimg kién thirc nén tang v& 18p va quan tri chién luge
nhw: gidi thidu vé quan tri chién luoc, xéc l8p tAm nhin & st ménh, nhin dién duoc
nhitng co hdi cling nhu nhiing rii ro ctia doanh nghi¢p théng qua phén tich méi truong
bén ngoai, phén tich bén trong s& gitip cho doanh nghiép biét duoe nhimg diém manh va
yéu qua d6 s& tao dung loi thé canh tranh théng qua céc chién lwge chiic ning, chién lugc
- cap kinh doanh, céc phuong thire canh tranh, chidn luge trong méi tridng toan ciu, chién
luge cdng ty, thiét ké ciu tric tb chirc & hé théng kidm sodt.

Marketing dich vu (3 tin chi)

Noi dung: Cung cép nhiing hiéu biét va kién thuc va nhimg nguyén ly marketing dich vu
va sy van dung chiing vao thuc tién doanh nghi€p va nghién ctru marketing dich vu, méi
truong marketing va thj truomg céc doanh nghiép; nhan dang nhu ciu va hanh vi khach
hang; phuong phép ludn nghién ctru marketing dich vu va va nguyén ly img xr cia doanh
nghi€p véi thi truong, gém: cac chién lugc thi trudng, cac chinh sich marketing dich vu
va td chirc quan tri marketing dich vu cta doanh nghiép.

Cong nghé va dich vu Web (3 tin chi)
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Noi dung: Cung cap sy hiéu biét v& vai tro va loi ich clia cong nghé dich vy web.

- Cung cap kién thic vé cac thanh phin phét trién dich vu web bao gdm: XML, SOAP,
SDL.

- Cung cap ky ning phat trlen cac dich vu web trén nén tang céng nghé 1ap trinh cy thé.
- Cung cép su hiéu biét v& kién trac huéng dich vu (Service-Oriented Architecture —
SOA).

- Cung cap kién thirc nén tang cong ngh¢ WCF (Windows Communication Foundation).
- Cung cap k¥ néng phat trién Umg dung dya trén nén tang WCEF.

- Cung cép kién thirc co ban vé cong nghé dién todn ddm mAy va nhitng khia canh g
dung cua dich vu web cho cAc hé théng dién toan ddm may.

H¢ thong thong tin quén 1y (3 tin chi)

N@i dung: Mon hoc giip cho sinh vién tiép cin huéng ddi tuong va md hinh hoéa hé
thong phin mém theo phuong phap hudng dbi tucmg Céc khai niém mdi dugc mod ta,
duoc huéng din thuc hanh théng qua ngdn ngit chuén UML va phin mém cong cu mo
hinh héa Rational Rose ctia Rational Software Corpora‘uon Ngoal ra cung cap cho sinh
vién nhiing kién thirc co ban nhit va toan dién nhét v& hé théng théng tin quan 1y, nhén
thuc duoc vai tro chién luge ciia cac hé thong tin théng tin quan 1y trong hoat dong san
xuat kinh doanh béng cach hd tro qué trinh ra quyét dinh va tao ra loi thé canh tranh cho
td chic.

Quang cdo trong thuwong mai dién tir (3 tin chi)

Nbi dung: Hoc phin nhin manh vao viéc nghién ctru mbi _quan hé gifta nhiing cong ty
quang cdo vdi khach hang va cac phuong thire quan ly nhim gia ting hidu qua ca cac
chién lugc quang céo. Mot phén quan trong ctia hoc phan nay la sé& tAp trung nghién ctru
vai tr0 clia ngudi 18p ké hoach khach hang va viéc 14p ké hoach khach hang trong viéc gia
ting hiéu qua ctia moi quan hé gitta cong ty quang cdo va khach hang.

Truyén théng marketing tich hgp: 3 tin chi

Noi dung: M6n hoc Cung cip cho sinh vién nhiing klen thirc co ban vé& quan tri chiéu
thi/truyén thong tich hop nhu: tong quan quén tri truyén théng tich hop, qué trinh truyen
thong tich hop, qué trinh ra quyét dinh tiéu ding, phén khuc thi truong va dinh vi, thiét
céc muyc tiéu chiéu thi va ngén sach chiéu thi, chao ban hang truc tiép, phat trién chién
luge ban hang, thuc hién chién luge ban hang, quan tri khuyén mai, khuyén mai déi Vol
nguoi ti€u ding, khuyen mai dbi voi ngudi trung gian va nhén vién ban hang, giao t€,
danh gi4 va didu khién chuong trinh, khia canh xa hdi cta truyén thong tich hop.

Marketing quéc té (3 tin chi)

Noi dung: Hoc phin cung cap kién thirc cho SV vé quy trinh hoach dinh, t6 chirc va
kiém soat marketing trong moéi trudmg kinh doanh qudc t& voi nhiéu nét khic biét:
Nghién ctru phén khic lya chon thi trudng, xdy dung cac chién lugc san pham, gié ca,
phan pho1 chiéu thi thAm nhép thi trudong, quy trinh xay dung mot ké hoach marketing
quoc té.

Quadn trj bén 1é trong thwong mai dién tir (3 tin chi)

Néi dung: Mon hoc ndy nhim cung clp cac kién thic co ban v& viée tb chic va diéu
hanh mét hé théng bén 1¢. Cu thé, mén hoc nay trang bi cho sinh vién (SV) céc kién thirc
co ban vé vai trd va cdc loai hinh ban 1 hién dai, tim quan trong cua hé thong ban 1& dbi
v&i nén kinh té, cac yéu td tac dong téi viéc lua chon va xdy dung chudi ban 1&, cac
phuong phép phén tich va do luong hiéu qua cua chudi ban 1¢, nhim dam bao thuc hién
c4c muc tiéu trong viéc thiét ké chudi ban 1. Mén hoc ciing gidi thiéu cac yéu t6 quan
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trong trong tién trinh xay dung va trién khai chién luge ban 1é: thi trudng muc tiéu, xac
dinh loi thé canh tranh va chién luge marketing-mix. Ngoai ra, mén hoc cling trinh bay
cac van dé vé thiét ké va trang tri mat bﬁng ban I¢, lya chon khu vuc ban 1& va phéan tich
chi tiét cac chién luoc gia ap dung trong béan l¢. Bén canh viéc cung cép Iy thuyét, céc
tinh huéng thyc té cia mét s& doanh nghiép (DN) 16n trén thi truong Viét Nam s& duge
giang vién dua ra, && SV thuc hanh theo nhém, nhim ap dung 1y thuyét vao céc tinh
hudng cu thé trong thue té.

Chinh phi dién tir (2 tin chi)

Noi dung: Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nén tang kién thirc tmg dung va st dung cong nghé
dién tir d€ ting cudmg hitu qua mdi quan hé gitta chinh phti va ngudi dan, hd tro gia ting cach
thire cong dén tuong tac véi Chinh pht, hidu rd phuong thire giao dich gifta chinh phii véi cong
dan, doanh nghi€p va cc co quan Nha nuéc khac. ..d& dam bao duoc bao dam tinh minh bach,
cong khai, thudn tién, bdo dam su kiém soét va gidm sat 14n nhau gilta cong din véi
chinh phu.

Hanh vi ngwoéi tiéu ding (3 tin chi)

Noi dung: Mén hoc cung cip cho sinh vién (SV) nhimg kién thirc co ban v& hanh vi cta
khich hang, thong qua cac 1y thuyét v& tam sinh Iy hoc, tim 1y x4 hoi hoc, nhin khiu
hoc, truyén théng, vin hoéa va kinh té hoc. Qua mén hoc, SV s& théng hiéu vé vai tro
trung tAm ctia khach hang trong céng tic marketing va van dung cdc mé hinh tiép thu tir
mon hoc lam cbéng cu phéin tich hanh vi cta khach hang. Chién luge marketing s& dugc
xem x¢ét dudi goc df xa hoi rong hon va s& bao gdm nhitng vin dé duong dai nhu: dao
dic trong marketing, cdc quy dinh cta chinh phu, hoat ddng bao vé ngudi tiéu ding...
N6i dung cu thé bao gbm cdc khai niém hanh vi cta khach hang duge tng dung trong
viéc ra quyét dinh marketing, cic mé hinh hanh vi tiéu dung, cic yéu tb tac dong 6i tién
trinh ra quyét dinh mua sém cta khach hang va nghién ctru hanh vi clia khach hang.

Thue tap t6t nghiép: 4 tin chi

Noi dung: Hoc phén cung c4p cho sinh vién kién thic nang cao vé Thuong mai dién ti,
mdi truong marketing, cac chién luoc vé& san phém, céc chién luge vé gi4, phén tich canh
tranh va chién luge canh tranh. Ngudi hoc ¢6 thé hiéu rd hon vé qua trinh Thuong mai
dién tir doanh nghiép, biét cach lap ké hoach chién luge marketing, chuong trinh
* marketing va trién khai td chtre thue hién, kiém tra va danh gia.

Khéa luin t6t nghiép: 6 tin chi

N§i dung: Véi sy huéng din cia Giang vién, sinh vién thuc hién viét khéa ludn v€ mét
d¢ tai cu the thue thude chuyén nganh quan Thwong mai dién tir.

Khoa lun t6t nghiép dwoc xem nhu mét cdng trinh nghién ctru khoa hoc, yéu ciu sinh
vién thuc hién phai ndm viing hé théng kién thirc, c6 kha ning phén tich, tong hop va van
- dung séng tao hé théng kién thic vé qudn tri Marketing vao thuc t& nham thyc hién tét
cac chire ndng qun tri trong doanh nghiép; Gitip sinh vién hé théng héa cac kién thir, ky
ning va vin dung chung trong dé tai khéa luan tét nghiép mot cach cé khoa hoc va sing
tao; Rén luyén va néng cao kha nang tu duy, dit vin d& va gidi quyét vAn dé. Rén luyén
-cho sinh vién tinh ty cht, d6c 1ap trong nghién ¢ va phat huy s¢& truong cta minh trong
cbng trinh nghién ciru khoa hoc.

Chuyén dé t6t nghiép: (3 tin chi)
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Noi dung: Chuyén dé tét nghiép duogc xem nhu mdt cong trinh nghién ctru khoa hoc.
Yéu cau sinh vién tim hidu thue tién vé nhiing ndi dung da hoc va nhiing vén d& c6 lién
quan tai don vi thye té, tir d6 phén tich, tbng hop va vén dung sang tao hé théng kién thtrc
vé quan tri kinh doanh vao thuc t& nhim thuc hién t6t céc chirc ning quan tri trong doanh
nghiép.

K§ ning thiu hiéu va chim séc khich hang (3 tin chi)

Noi dung: Mén hoc nay trang bi cho sinh vién cac kién thic nén tang ciia cong thc théu
hiéu va chdm sé¢ khach hang thong qua viée hiéu biét nhu cAu va chu thiét yéu nhit cia
khach hang, tao ra méi truong thuin loi ca bén trong va bén ngoai doanh nghiép tao diéu
kién cho céng tac chim séc khach hang phat trién va xdy dung mbi quan hé khach hang
13u dai. Sinh vién vira hoc 1y thuyét vira thao ludn va thuc tap tai 16p, thue hanh nhu:ng ky
ning co ban, sau d6 sinh vién s&€ st dung nhiing kién thic va k§ nang cu thé nay dé phéan
tich va kién ngh1 x8y dung mot hé théng chim séc khach hang hiéu qua tai doanh nghigp
lam bao cao cudi k.
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HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH

Hinh thire t6 chire gidng day:

Theo Quy ché dao tao dai hqc va cao déng hé chinh quy theo hé thdng tin chi, ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 43/2007/QD-BGDDT ngay 15 thang 8 nam 2007 cua
Bo truéng Bo Gido dyc va Dao tao, Thong tw 57/2012/TT-BGDDT ngiy 27 thang
12 ndm 2012 “sira d6i, b6 sung mot sb diéu ciia Quy chéd” cua B trudng B6 Gido
duc va Pao tao

Hoc tdp chu dong, I4y ngudi hoc lam trung tim, két hop Iy thuyét va thuc hanh théng
qua céc hoat déng da}‘f va hoc da dang nhu thuyét trinh, thao luén, nghién ciu til}h
huong, E-Learning nham ting cuong kha ning tu hoc clia sinh vién, nang cao kién
thirc va nghiép vu chuyén mon, phat trien k¥ ning mém can thiét cho hoat déng
nghién ctru va phét trién nghe nghiép, phirong cham hoc tap suot doi.

Hinh thire kiém tra, danh gia: 7

- Chuyén cin & thai d6 hoc tap tich cuc nhu: dit cdu hoi va phat biéu y kién trong
gio hoc.

- Ly thuyét: + Kiém tra thuong xuyén;

+ Lam bai tip, thdo luln;
+ Thi v6i hinh thirc tric nghiém va tu luan

- Thuc hanh:

+ Tich cuc hoat d(?ng: lam viéc nhém, 1am bai tdp thuc hanh,
déng vai, di thyuc tién ngoai thi truong va doanh nghiép.

+ Giai quyét tinh hudng; Giai quyét vin dé;

+ Tiéu luan, thuyét trinh;

+ Lép du 4n khai nghiép;

+ Kién tap, thuc tap ngh& nghiép va thuc tap chuyén nganh

- Khoa luan t6t nghiép/Chuyén d tét nghiép

- Céc hinh thire kiém tra danh gié4 c6 su khéc nhau, da dang tlly theo mén hoc duoce
md ta chi tict trong dé cuong

M6 ti thém ciac hwéng din khic do cac don vi dao tao, nganh dao tao yéu chu:

- Chuorng trinh dao tao nganh Thuong mai dién tu dt}'cyc thié:c ke theo chuan ning
lue, kién thtc cidc mén hoe va module ¢6 tinh két no1 h¢ thdng. Do d6, sinh vién
hoc tap theo 16 trinh ma Khoa, B6 mon di phén b theo hoc ky. truong hop sinh
vién déng ky hoc vuot phai tham khéo ¥ kién cta C8 van hoc tap.

- Pé dat dugc két qué hoc tap nhu mong doi, sinh vién cin nghiém tac tham dy
cac buéi hoc ly thuyét cling nhu thuc hanh diy du.

== HIEU TRUQNG. % TRUONG KHOA
<, HIEUTRUONG, b
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