BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH Péc lap — Tu do — Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH: QUAN TRI NHAN LUC
MA NGANH: 7340404
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6365/QD-NTT ngay Zithing . néim 2020
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Nguyen Tat Thanh)
I. THONG TIN CHUNG
1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao
Tén nganh dao tao
+ Tén tiéng Anh: Human Resource Management.
+ Tén tiéng Viét: Quan tri nhan luc.
Trinh d6 dao tao: Pai hoc
Loai hinh dao tao: Chinh quy
Khéa hoc ap dung: 2020 - 2023 4

Thoi gian dao tao: 3 nam {.5

Tén vin bang t6t nghiép:
+ Tén tiéng Viét: Ctr nhan Quan tri nhén luc.
+ Tén tiéng Anh: The Degree of Human Resource Management
Pon vi dao tao:
+ Khoa Quaén tri kinh doanh
+ Dia chi van phong: 331 Quéc 16 1A, Phuong An Phu Péng, Quén 12, Tp.HCM.
+ Dién thoai lién lac: 028-62565693, S6 1é: 222.
2. Céc tiéu chi tuyén sinh va yéu cAu diu vao ciia chwong trinh dao tao
o Pbi twgng tuyén sinh: Hoc sinh tbt nghiép THPT hodc tuong duong.
e Tiéu chi tuyén sinh, t6 hop mén tuyén:

- Phuong thire 1: Xét két qua Ky thi tt nghiép THPT 1a diém cong 03 mén thi theo td
hop moén xét tuyén dat ngudng dam bao chat lugng dau vao PH t6i thiéu theo quy
dinh cta B6 Giao duc va Dao tao.

- Phwong thirc 2: Xét didm hoc ba cia hoc sinh THPT, thi sinh chon 1 trong 3
phuong thirc sau:

(1) Xét tdng diém cia td hop 3 mén xét tuyén trong nim hoc 16p 12 dat tir 18 didm
trd 1én;

(2) Xét diém trung binh hoc ba ca nim 16p 12 dat tix 6,0 tré 1én;
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4.

(3) Xét diém trung binh 5 hoc ky gdm 2 hoc k¥ ctia nam 1ép 10, 2 hoc ky ciia nim
16p 11 va hoc ky 1 ciia ndm 16p 12 dat tir 6,0 tré 1én.

Phwong thite 3: Xét didm thi do Trudong Pai hoc Nguyén TAt Thanh td chir;
Phwong thite 4: Xét két qua bai thi kiém tra danh gia ning luc cia PHQG Tp. HCM

Phwong thirc 5: ljuyén thing céc hoc sinh dat giai trong céc ky thi hoc sinh gioi
quoc gia va quoc te

Cic tb hop mén xét tuyén:

(1) AOO: Toéan, Vit 1y, Hoa (2) A01: Toan, Vit ly, Tiéng Anh
(2) DO1: Toan, Ngit vin, Tiéng Anh (4) DO7: Toén, Héa hoc, Tiéng Anh

. Cac didu kién t6t nghiép: Theo Quyét dinh s& 243/QD-NTT ngay 08/5/2020 v& viéc

ban hanh Chuén d4u ra cic nganh dao tao trinh d6 Dai hoc hé chinh quy khoa 2020.
Thang diém

Thang diém hoc phan dugc chuyén thanh diém chit nhu sau:
+ Loai dat:

A (8,5 -10): Gibi

B (7,0 — 8,4): Kha

C (5,5 - 6,9): Trung binh

D (4,0 -5,4): Trung binh yéu

+ Loai khéng dat:

F (duéi 4,0): Kém

Céch tinh diém trung binh chung hoc k¥ va diém trung binh chung tich lity, mtrc diém
chung ctia mdi hoc phin duoe quy dbi sang didm s nhur sau (diém hé 4):

A tuong duong véi 4
B tuong duong véi 3
C tuong dwong voi 2
D tuong duong véi 1
F tuong duong vai 0

IL. NANG LUC CAN PAT CUA SINH VIEN TOT NGHIEP, MUC TIEU VA KET
QUA HQC TAP MONG DPQI CUA CHUONG TRINH DAO TAO

1.

Cic ning lire cin dat ciia sinh vién t6t nghiép (Graduate Attributes - GAs)
GA1. Hoach dinh, t6 chire, lanh dao va kiém soét cac hoat déng quan tri nguén nhan
luc cua doanh nghiép;
GA2. Tuyén dung, dao tao va phat trién nhan lwc, Quén tri tra cdng lao déng, Quan
hé lao déng, Panh gié két qua thyc hién cong viéc;
GA3. Xay duyng quan hé ngudi-ngudi (H6 trg ddng sw, Hufin luyén nhén vién, Déng
gbp sang 1<jén, Xay dung moi quan hé, Lam viéc nhom, Trao doi kinh nghiém, Tham
gia cdng déng nghé nghiép);
GA4. Nang luc giao tiép (Thuyét trinh, Pam phén, Tranh luén, Giao tiép bing cir

chi, Giao tlep bang van ban, Giao tlep x4 héi, Str dung da phuong tién trong giao
tlep, Pam thoai x4 hoi, Ung XU vin hoa, Xac dinh phong céch, Tao su tin cdy)
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GAS. Phét trién ban than (Tim kiém, Thim tra, Phan tich, P4nh gi4, Tu duy phan
bién, Giai quyét vAn dé, Ngoai ngit, Tin hoc quan ly, Tu duy sang tao, Tw duy hé
thdng, Tu duy logic, Pinh huéng nghé nghiép, Phan tich tinh hudng)

GAG6. Phim chit (Trach nhiém x& hoi, Péng tin ciy, Trung thanh, Hanh xit chuyén
nghiép, Kién dinh, Thich tng, Liém chinh, Dao dirc, Ham hoc hoéi, Cép nhét kién
thire, Khiém tdn, Kién nhén, Tap trung, N6 luc canh tranh, Dam mé, chiu kho).

Muc tiéu dao tao ciia chwong trinh (Programe Educational Objectives — PEOs)

Sinh vién sau khi t6t nghiép tro thanh nguwoi:

3.

PEO1. Quan tri, tu vln céc hoat dong quan tri nguén nhén luc cua cac td chuc,
doanh nghiép nham dat dugc muc ti€u d€ ra mét cach hi€u qua va chuyén nghiép.
PEOQO2. Hoach dinh chién luge va phat trién nguén nhéan luc cho céc to chuc, doar}h
nghiép nhim thic day su phat trién kinh té bén viing cta Viét Nam va hoi nhip quoc
te.
PEO3. Lién tyc mé rong kién thirc, sing tao va ddi méi déng g6p cho nganh nhén
luc va céc linh vuc lién quan, mang lai loi ich cho cong dong.
Két qud hgc tip mong dgi /Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao (Program
Expected Learning Outcomes - ELOs)

Sinh vién t6t nghiép (SVIN) nganh Quan tri nhén lyc co:

Kién thike:

ELO1 (K1): Ap dung kien thire toan, khoa hoc, vén hod, x& hoi, chinh tri, phap luat
va su hiéu biét vé cac vn dé duong dai vao phan tich va ly giai cac tinh hudng khéc
nhau trong linh vuc quan tri nguén nhén luc.

ELO2 (K2): Phan tich thi truong lao dong, nguén luc cia td chic dua trén viée van
dung céc khai niém, ly thuyét, m6 hinh, va cich tiép cén clia nganh quan tri nguon
nhén luc.

ELO3 (K3): Danh gia tam quan trong cua cac yéu tb anh huéng dén cac hoat dong
quéan tri ngudn nhén luc trong t8 chite, bao gdm ca su da dang va toan cdu héa.

ELO4 (K4): Xay dung chién lwoc quan tri nguén nhan lyc dya trén quan diém kinh
doanh tich cuc nhdm mang dén loi ich cho nhén vién, khach hang, cong dbng va xa
héi.

Ky ndng
ELOS (S1): Giai quyét céc van dé ciia nganh quan tri ngubn nhén luc va cic véan dé
lién quan bing cach van dung tu duy phan bién va tu duy sang tao.

ELO6 (S2): Ap dung céc k¥ ning giao tiép va 1am viéc nhém chuyén nghiép, hiéu
qua trong boi canh da dang, da vén hoa trong vai trd 1a mét thanh vién trong nhom
hay m&t nha 1anh dao truyen cdm hiing,.

ELO7 (83): Véan dyng céc k¥ nang nghé nghiép va céng nghé hién dai vao viéc quan
ly cac hoat dong quan tri ngudn nhén luc nhui hoach dinh, tuyén dung, dao tao va
phét trién, danh gia két qua thue hién cong viée, tra cong lao déng, quan hé lao dong
va cac nghiép vu quan tri nguf“)n nhén luc khac.



ELO8 (S4): Khao ctru théng qua mdt hé thdng céc hoat dong thu _thép, phén tich va
xir ly théng tin bang cac phurong phap dinh tinh va dinh luong nham dua ra két ludn
cho c4c vén dé trong quan tri con nguoi.

Thdai dp

ELO9 (A1): Tuén thi phép luat, thé hién sy hidu biét vé cac chudn muyc dao dic va
trach nhi¢m x& hdi ctia doanh nghiép.

ELO10 (A2): Dinh huéng tuong lai 16 rang, thé hién dong co khai nghiép va hoc tap
subt doi.

III. NOI DUNG CHUONG TRINH

1.

Nguyén tic thiét ké chuong trinh dao tao (program ideas)

Bp mén Ngubn nhén luc - Khoa Qudn tri kinh doanh thiét ké chuén diu ra, ciu
triic va ngi dung Chwong trinh dao tao theo trinh tu nhw sau:

Phén tich ning lyc nghé nghiép ctia ngudi lam nghé quan tri nhan lyc;

Té chiic Hoi thao DACUM dé liy ¥ kién cac nha lanh dao va ngudi lanh nghé trong
linh virc ngudn nhan luc vé cac ning lyc cling nhu xac dinh cic coéng viée cin thuc
hign theo tirng ning luc;

Xaéy dung chudn diu ra ctia Chuong trinh dao tao cir nhan Quéan tri nhan luc;

Xéc dinh cdc mén hoc cin gidng day nhim dap tmg chuin diu ra ctia Chuong trinh
dao tao gém: Chudn dAu ra, phuong phap kiém tra danh gia, néi dung gidng day dé
sinh vién dat duogc cdc két qud hoc tdp mong doi;

Thiét ké céu triic Chuong trinh ddo tao can déi gitta 2 khéi kién thic: Khéi kién thie
dai cuong, Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép;

Thiét ké 16 trinh hoc tép co tinh két ndi hé théng gifta cdc mon hoc ly thuyét, mon hoc
thyc hanh trong trudng va mén hoc thuc hanh ngoai trudng nhim gitp sinh vién dat
duoc chuén dau ra.

Nguyén tic té chive cdc mon hoc, cdch thite tich hop kj ndng, ciu tric cdic nhém
hoc phin:

Thiét ké dé cuong chi tiét cdc mon hoc theo trinh tw: Xay dung chuén ddu ra, phuong
phap kiém tra danh gid va ndi dung giang day.

Truée khi xay dung @& cuong, mét sb cidc mdén hoe duoe Khoa/B6 mén giao nhiém vu
vira giang day kién thirc, k¥ nidng va thdi d§ cia moén hoc; vira giang day thém céc k§
ning nghé nghiép va k¥ ning mém cho sinh vién;

M6t s6 mén hoe ¢6 kién thirc lién quan kha chat ché, khi sinh vién hoan thanh cidc mén
hoc nay s& dat dwgc mot s6 cic ning luc thuc hanh nghé nghiép cu thé thi duoc Bd
mén tich hop thanh cic Module nhu: Module Phuong phap nghién ctru trong kinh
doanh; Module tuyén dung va dio tao, Module quén ly hiu qua lam viéc va tién
luong, Module quan hé lao dong va théng tin nhan sy.



2. Méi lién hé ciia cic hoc phin/mén hoc trong viéc hinh thanh niing lwe sinh vién

tot nghiép

CAC NANG
LUC NGHE
CUA SVTN

CAC MON HQC/ HQC PHAN/ MODULE

THOI LUQONG

Tén

S0 lwgng
mon

S6 tin
chi

Ti 18
(%)/tbng
tin chi

GAl

Quan tri hoc (3 tin chi)

Quan tri chién luge (3 tin chi)

Module Phuong phép nghién ciu trong
kinh doanh (5 tin chi)

Hanh vi t chiic (3 tin chi)

14

10,1 %

GA2

Module Tuyén dung va Péo tao (5 tin chi)

Module QLHQLYV va tién luong (5 tin chi)

Module Quan hé lao ddng & thong tin
nhén sy (5 tin chi)

15

10,9%

GA3

Fieldtrip 1: Kién tip quy trinh nhan su (3
tin chi)

Fieldtrip 2: Thuc hanh nghé nghiép (3 tin
chi)

Thuc tdp chuyén nganh (4 tin chi)

Module Tuyén dung va Do tao (5 tin chi)

15

10,9%

GA4

K§ ning thuyét trinh (2 tin chi)

K¥ niing giao tiép (2 tin chi)

Giao tiép lién vin héa (2 tin chi)

K¢ ning dam phén, thuong lugng (2 tin
chi)

Téam ly hoc nhén sy (2 tin chi)

10

7,2%

GAS

Khoi nghiép (2 tin chi)

Tu duy phéan bién (3 tin chi)

Tu duy sang tao (2 tin chi)

Seminar: Lap ké hoach va phat trién nghé
nghiép (1 tin chi)

Tiéng Anh téng quat va Tiéng Anh giao
tiép qudc té (18 tin chi)

Tin hoc MOS1 va MOS2 (4 tin chi)

English for service industry (2 tin chi)

English for Business Correspondence,
Presentation and Meetings (2 tin chi)

14

34

24,6%

GA6

Vin hoa doanh nghiép (2 tin chi)

Ludt cbng doan, Luat bao hiém x3 hoi &
BHYT (2 tin chi)

Luét lao ddng (2 tin chi)

4,3%




3. Tém tit cic khéi lwong kién thire
Kién thirc toan khéa hoc: 138 tin chi (Chua bao gdm GDTC va GDQP)

Trong dé:
- Kién thirc dai cuong :49tinchi  Tilé: 35,5 %
- Kién thitc chuyén nghiép: 183 tinchi  Tilé: 64,1 %
+Kién thirc co s& nganh :49tinchi Tilé: 35,5 %
+ Kién thitc chuyén nganh :34tinchi Tilé: 24,6 %
- D 4n/ Khoa ludn tét nghiép t6tinchi  Tilg: 4,3 %
4. Khung chwong trinh dio tao
SO TIET tl:ll:):clzz)c -
" . . TiN : thire
TT | MA SO TEN HQC PHA . anh
M HOCEHAN CHi | LT | TH S‘Z‘:)g 2::: gidng
j d
quyét (b) e
KIEN THUC GIAO DUC DAI
I ) (]
CTONG 49 | 585|300
1 | 075580 | Triét hoc Mac - L& nin 3 145 0 Elearning
1 . A r . - _ n
5 07558 K‘mh t¢ Chinh tri Mac — Lé 5 30 | o 075580 (a) Elearning
nin
075582 . 075580 (a) _
3 1 nghia X4 hoi kh 0 El
Chu nghia X& hoi khoa hoc 2 3 0 075581 () earning
075583 | Lich sit Pang Cong San Viét 075580 (a) .
4 - 2 |3 B
Nam 01 0| 475584 (o) | Elearning
075584 q . _ 075580 (a) _
5 T 5 Chi M 3 0 E
u tuomg H6 Chi Minh 2 0 075583 (c) learning
6 | 070011 | Phap luat dai cuong 1 30 | 0 Ly thuyét
7 | 071485 | Tam ly hoc dai cuong 2 30 | 0 Ly thuyét
8 | 074887 | Toan kinh t& 3 45 | 0 Ly thuyét
9 | 070006 |K¥ ning giao tiép 2 30| 0 Ly thuyét
073513 Ly thuyét
10 Khéi nghiép 2 (300 két hop
Pé 4n
11 | 074889 | Tu duy phan bién 3 45 | 0 Ly thuyét
12 | 070796 | Tu duy séng tao 2 30 | 0 Ly thuyét
13 | 073499 | Tiéng Anh tdng quat 1 3 30 | 30 LT+ TH
14 | 073500 | Tiéng Anh téng quat 2 3 30 | 30 | 073499(a) | LT+ TH
15 | 073501 | Tiéng Anh giao tiép quéc t& 1 3 30 | 30 | 073500(a) | LT+ TH
16 | 073502 | Tiéng Anh giao tiép qudc t& 2 3 30 | 30 | 073501(a) | LT+ TH
17 | 073503 | Tiéng Anh giao tiép quéc t&3 | 3 30 | 30 | 073502(a) | LT+ TH




TT | MA SO TEN HOC PHAN TIN | SO TIET | Mén hoc Hinh
18 | 073504 | Tiéng Anh giao tiép quocté4 | 3 30 | 30 | 073503(a) | LT+ TH
073493 | Tin hoc MOS 1 (Windows, Thuc
1¥ Word) . v | hanh
073494 | Tin hoc MOS 2 (Excel, Thuc
20 Powerpoint) 2 0 |60 hanh
21 | 070022 | Gido duc qubc phong* 8 90 | 30 LT +TH
22 | 070023 | Gido duc thé chat* 5 | 15|90 LT +TH
- KIEN HTHI'J’C GIAO DUC CHUYEN| 83 |915 660
NGHIEP
II. X
] Kién thirc co so nganh 49 | 615 | 240
Bit bujc 45 | 585|180
23 073464 Nhﬁéftp mén nganh Quan tri 2 30 0 Ly th &
nhin luc
24 | 074908 | Giao tiép lién van héa 2 15 | 30 Ly thuyét
25 | 071521 | Hanh vi khach hang 2 30 | 0 Ly thuyét
26 | 000838 | Kinh té qubc té 3 [45] 0 Ly thuyét
27 | 000840 | Kinh té vi md 3 45 | 0 Ly thuyét
28 | 000841 |Kinh t& vimd 3 45 | 0 | 000840(a) | Ly thuyét
29 074897 |Kinh té, vin héa, xi hoi| 2 30 | 0 | 000841(a) | Ly thuyét
ASEAN
30 | 071486 | K§ ning thuyét trinh 2 300 LT+TH
31 | 032005 | Marketing cén ban 3 45 0 Ly thuyét
32 075639 N{odule Ph}mng phap nghién 45 | 60 LT+ TH
ctru trong kinh doanh
33 | 072400 | Nghé thuat ldnh dao 3 45 | 0 Ly thuyét
34 | 076234 | Quéan ly su thay d6i 2 |30 0 Ly thuyét
35 | 032003 | Quén trj hoc 3 |45 0 Ly thuyét
36 | 070352 | Quén tri chién lugc 3 45 | 0 | 032003(a) | Ly thuyét
074917 | Seminar: Lap k& hoach va 1 30 Thue
37 " T .
phat trién nghé nghiép hanh
38 | 073629 | Vin hoa doanh nghiép 2 30 | 0 | 032003(a) | Ly thuyét
39 | 074914 | English for service industry 2 15 | 30 LT+TH
074907 | English for Business | 2 15 | 30
40 Correspondence, Presentation LT+ TH
and Meetings
Ty chon 4 30 | 60
A1 073621 | Ky ning dam phdn, thuvong | 2 30 | O LT+ TH
luong
42 | 001331 | Quan tri quan hé céng ching 2 30 | 0 Ly thuyét




TT | MA SO TEN HQC PHAN TIN | SO TIET | Mén hoc | Hinh
074902 o 1 0
43 K¢ ning bidu dién thanh nhac |2 s
hanh
074903 o 1 0 | 30 Thuc
44 K¥ nang biéu dié i *
¥ ndng biéu dién dancing hanh
074904 Y 1 0 | 30 Thue
45 Vo thuat hanh
074905 1 0 | 30 Thuc
46 . \ L
Bong ban hanh
1L > 4
2 Kién thirc nganh/chuyén nganh 3 300 1420
47 | 070342 | Hanh vi t chiic 3 | 45| 0 | 032003(a) | Ly thuyét
43 075640 | Luat co6ng doan, Luit bao | 2 30 | O Ly thuyét
hiém x3 hoi & BHYT
49 | 071497 | Luat lao dong 2 30 | 0 Ly thuyét
50 075641 | Module quéan 1y hiéu qua lam | 5 45 | 60 LT +TH
viéc va tién luong
51 075642 | Module Quan hé lao dong & 5 45 | 60 LT+ TH
théng tin nhén su
5o | 075643 | Module Tuyén dung va dao| 5 45 | 60 LT +TH
tao
53 | 074119 | Tam 1y hoc nhan su ) 30 | 0 Ly thuyét
54 075644 Flﬁildtrlp 1: Kién tdp quy trinh | 3 15 | 60 LT+ TH
nhan su
55 075645 Flel:d:tl‘lp 2: Thuc hanh nghé | 3 15 | 60 LT +TH
nghiép
075646 . R : 4 0 | 120 Thue
56 Thye tdp chuyén nganh e
I | TOT NGHIEP 6 R
Phwong an A
075647 : 6 0 | 180 Thuc
ik ik 1 - :
57 04 luén t6t nghi€p i
Phwong 4n B 6 - -
Bit buje
071499 o Ak LA n 3 0 | 90 Thuc
58 Chuyén de tot nghiép hanh
Ty chon (Chon 1 trong 2 mén sau)
59 | 075648 | Quén tri truyén théng tich hop | 3 45 | 0 Ly thuyét
60 | 075649 | Quan tri thuong hiéu 3 45 | 0 Ly thuyét




5. Phan bé tién d9 giang day céc hoc phin dir kién:

Tin | Ma mon hoc trwée
TT | MA SO TEN HQC PHAN chi | (a), song hanh (c),
tién quyét (b)
HOCKY 1 17
1 | 070022 | Gido duc quéc phong g+
2 073464 | Nhap mén nganh Quén tri nhan luc 2
3 071486 | K¥ ning thuyét trinh 2
4 032003 | Quan tri hoc 3
5 071485 | Tam ly hoc dai cuong 2
6 073499 | Tiéng Anh tong quét 1 3
T 073493 | Tin hoc MOS 1 (Windows, Word) 2
8 | 074887 | Toan kinh t& 3
HOC KY 2 17
1 | 070023 | Gido duc thé chat G
2 071521 | Hanh vi khéch hang 2
3 | 000840 | Kinh té vi mé 3
4 | 070006 | K¥ ning giao tiép 2
5 032005 | Marketing can ban 3
6 | 073500 | Tiéng Anh tong quat 2 3 | 073499(a)
7 073494 | Tin hoc MOS 2 (Excel, Powerpoint) 2
8 070796 | Tu duy sang tao 2
HOCKY 3 17
Hoc phén bit budc
1 | 075581 | Kinh té Chinh tri M4c - Lé nin 2
2 | 000841 |Kinh t& vi md 3 | 000840(a)
3 | 075643 | Module Tuyén dung va dao tao 5 | 073464 (a),
032003(a)
4 | 073501 | Tiéng Anh giao tiép qudc té 1 3 | 073500(a)
5 075580 | Triét hoc Méc - L& nin 3
Hoc phc“in tw chon
1 074902 | K¥ ning biéu dién thanh nhac 1
2 | 074903 | K§ ning biéu dién dancing 1
HOC KY 4 19
I 075582 | Chti nghia X& hi khoa hoc 2
2 075644 | Fieldtrip 1: Kién tip quy trinh nhén sy 3 073464 (a)
3 | 074897 |Kinh té, viin hoa, xi hoi ASEAN 2
4 071497 | Luét lao dong 2
5 070011 | Phép luat dai cuong 2
6 | 074889 | Tu duy phan bién 3
7 | 073502 | Tiéng Anh giao tiép qubc t€2 - 3 | 073501(a)

9




Tin | Mi mon hoe trwée
TT | MA SO TEN HQC PHAN chi | (a), song hanh (c),
tién quyét (b)
8 073629 | Vin hoa doanh nghiép 2 032003(a)
HOCKY 5 19
Hoc phin bit bude 17
1 | 074908 | Giao tiép lién viin hoa 2 | 070006 (a)
2 | 070342 | Hanh vi t6 chirc . 3 032003(a)
3 075583 | Lich st Pang Cong San Viét Nam 2
4 075640 | Luat cong doan, Luat bao hiém xa hoi & 2
BHYT
5 | 075641 | Module quén ly hiéu qua lam viéc va tién| 5 073464 (a)
luong 071497 (a)
6 | 073503 | Tiéng Anh giao tiép qudc & 3 3 | 073502(a)
Hopc phén tw chon 2
1 001331 | Quan tri quan hé cdng ching 2
2 073621 | K¥ ning dam phéan, thuong lugng 2 070006(a)
HOQC KY 6 19
Hoc phin bit budc 18
1 | 075645 | Fieldtrip 2: Thuc hanh nghé nghiép 3
2 | 073513 | Khoi nghiép 2
3 | 000838 | Kinh t& quéc t& 3
4 | 075639 | Module Phuong phdp nghién clru trong | 5
kinh doanh
5 | 075584 | Tu tuéng H6 Chi Minh 2 | 075580 (a)
6 | 073504 | Tiéng Anh giao tiép qubc té 4 3 | 073503(a)
Hoc phiin tw chon 1
1 074904 | V§ thuat 1
2 | 074905 | Béng ban 1
HQC KY 7 16
. 074907 | English for Business Correspondence, 2
Presentation and Meetings
2 | 074914 | English for service industry 2
3 075642 | Module Quan hé lao ddng & théng tin 5 071497 (a)
nhin sy
, | 074917 | Seminar: Lip ké hoach va phat trién nghé 1
nghiép
5 070352 | Quan tri chién luge 3 032003(a)
6 072400 | Nghé thuét 13nh dao 3 032003(a)
HQC KY 8 8
1 | 076234 ‘ Quan 1y su thay dbi 2
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Tin | Ma mén hoc trwée
TT | MA SO TEN HQC PHAN chi | (a), song hanh (c),
tién quyét (b)
2 074119 | Tam Iy hoc nhén sy 2 071485(a)
3 075646 | Thuc tdp chuyén nganh 4
HQC KY 9 6
Phuwrong dn A 6
1 | 075647 |Kho4 luén t6t nghiép 6
Phuwong dan B 6
Hoc phan bit bude
1 | 071499 | Chuyén dé t6t nghiép 3
Hoc phan tu chon
1 | 075649 | Quéan tri thwong hiéu 3
2 075648 | Quan tri truyén théng tich hop 3
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7. M ta tém tit ndi dung cic hoc phin

Triét hoe Mac — L& nin: 3 tin chi

Nbi dung: Hoc phan nghién citu hé théng quan diém va hoc thuyet khoa hoc ctiia C.Mac,

Ph.Angghen va V.I.Lénin vé triét hoc, mét trong ba bd phan ciu thanh clia chli nghia Mac —
Lénin. Noi dung hoc phén dugce cAu tric thanh ba phan, twong tmg vdi sdu bai hoc. Phén m&
dau khai lugc ve triét hoc, triét hoc Mac — Lénin va vai trd cia triét hoc Mac — Lénin trong
doi song x8 hoi; Phin thtr hai: Chi nghfa duy vt bién ching; Phén thr ba: Chti nghia duy
vit lich str.

Kinh té chinh trj Méc — Lénin: 2 tin chi

Néi dung: Trong do6, chuong 1 trinh bay d6i twong, phuong phap nghién ciru va cdc chirc
néng cua kinh t& chinh tri Mac - Lénin; chuong 2, 3, 4, trinh bay cac vn dé vé hang hoéa va
thi trudng, san xut gia tri thing du, canh tranh va ddc quyén trong nén kinh té thi truong;
chuong 5, chuwong 6 gém kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chi nghia; cong nghiép hoéa,
hién dai héa va hoi nhap kinh t& quéc t& & Viét Nam trong thoi ky qué do.

Chii nghia Xa hgi khoa hoc: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phan Chil nghia x4 hoi khoa hoc duge x8y dung vai 7 chuong. Chuong 1
trinh bay nhimg van ¢ co ban ¢6 tinh nhip mén ctia chi nghia x4 hdi khoa hoc (qua trinh
hinh thanh, phat trién ciia chu nghia xa hoi khoa hoc). Tir chuong 2 dén chuong 7 trinh bay
nhitmg ndi dung ctia chi nghia x& hoi khoa hoc theo muc tiéu hoc phan.

Lich sir Pang Cong Sdn Viét Nam: 2 tin chi

N#¢i dung: Hoc phén cung cip cho sinh vién, hoc vién nhiing hiéu biét co ban c6 hé théng vé
su ra doi cla Pang (1920-1930), qua trinh Dang lanh dao cude d4u tranh gianh chinh quyén
(1930- 1945), 1anh dao hai cudc khing chién chéng thuc dan Phap va dé qubc M§ xam luoc,
hoan thanh giai phéng dan toc, théng nhit dit nuéc (1945-1975), linh dao ca nude qua do
16n chi nghia x& hoi va tién hanh cong cudc dbi méi (1975-2018). Qua d6 khing dinh cac
thanh céng, néu 1én nhitng han ché, téng két nhing kinh nghiém v& sy lanh dao cdch mang
ctia Pang dé gitip ngudi hoe ning cao nhin thir, niém tin déi v6i Pang va kha ning van
dung kién thirc d& hoc vao thuc tidn cong tic, gop phin xdy dung va bao v& Té qudc Viét
Nam x& hdi chii nghia.

Tuw twémg H6 Chi Minh: 2 tin chi

N§i dung: M6n hoc Tu tudng H6 Chi Minh bao gdm 6 chwong hoc trinh bay céc kién thirc
tdng quan v& déi tuong, phuong phap nghién ctru ciing nhu khai niém, ngudn gbc hinh
thanh tu tudng HO Chi Minh; tu tuong HS Chi Minh v& vin d& dan toc va chu nghia x4 hoi,
tir tudmg HO Chi Minh v& Pang Cong san va nha nudcViét Nam, vé dai doan két dan toe va
doan két qubc té,vé vin hoa, dao ditc con nguvi.

Phap luit dai cwong: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phén Phép luat dai cuong trang bi cho sinh vién hé thong kién thirc ly luén
co ban ve nha nuwdc va phap ludt. Qua do, sinh vién cé duge nhing hiéu biét ban dau vé
ngudn gbe, ban chét, cac dic trung ctia nha nudc va phép ludt; chitc ndng, vai trd, hinh thirc
va cdc kiéu nha nude; khai niém phép luat va cic hinh thirc phdp luat; quy pham phép ludt,
quan hé phap luat, hé thng phéap luat, thuc hién phap luat, vi pham phap luét, trach nhiém
phép ly. Thong qua mén hoc, sinh vién duoc rén luyén y thirc chip hanh phép lujt trong
cudc song.
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Tam ly hoe dai cwong: 2 tin chi

Noi dung: Trang bi céc khai niém co ban ctia khoa hoc tAm ly va cdc phuong phap nghién
ctru trong tdm 1y hoe 1am co sé dé hiéu duge: » Ngudn gdc nay sinh, hinh thanh va phét trién
tdm ly, y thirc. « Ban chit cla cdc qué trinh tdm ly cua con nguoi nhu: Nhéan thic; Xie cam
— tinh cam; hanh ddng va cac thudc tinh tAm Iy tao nén chu triic nhan cich con nguoi.

Tod4n kinh té: 3 tin chi

Noi dung: Hoc phin bao gdm cic néi dung chinh sau: Phin quy hoach tuyén tinh: Ly
thuyét co ban v& bai toan quy hoach tuyén tinh, phuong phép don hinh, bai todn d6i ngu,
Ung dung bai todn quy hoach tuyén tinh. Phin xac suét: phép thir va xdc suit, dai luong
ngu nhién, mét s6 quy ludt phan phéi x4c sudt co ban; Phan théng ké toan: Ly thuyét mau,
udce lugng tham s, kiém dinh gia thuyét.

K§ niing giao tiép: 2 Tin chi

14
A9y

Noi dung: Hoc phan “K§ ning giao tiep” cung cAp cho ngudi hoe nhitng kién thtrc co ban
vé tur duy giao tiép x3 hoi va k¥ ning giao tiép co ban trong hoat déng nghé nghiép x4 hoi.
Ngudi hoc nim viing nhiing van dé khoa hoc co ban v& tim ly giao tiép va nguyén tic giao
tiép ¢6 hiéu qua trong hoat dong thuyét trinh, phéng van xin viée lam chuyén nghiép, phén
tich ddnh gia ban than, d& hinh thanh tinh chu ddng, ndng dong, tu tin trong qué trinh 1ap
nghiép va hoc tdp subt doi. Biét van dung c6 hiu qué céc k§ ning ling nghe, tng xi, didu
hanh, giai quyét vin dé va k¥ ning séng trong giao tiép khach hang, ddng nghiép théng qua
céc yéu t& ngdn ngit néi, vidt va ngdn ngft co thé phit hop v6i chudn muc dao dirc x4 héi va
mdi truong xung quanh.

Khéi nghiép: 2 Tin chi

Noi dung: Mon hoc gidi thiéu vé tinh thdn khéi nghiép sdng tao va cung cip cho sinh vién
nhitng kién thirc co ban cling v6i cac k¥ ning can thiét giup sinh vién phat huy khéa ning
sang tao, nhdn dang co héi kinh doanh, hinh thanh y tuéng khéi nghi€p, danh gia y tudng;
thiét ké mé hinh kinh doanh, xay dung ké hoach kinh doanh: fim kidm ngudn luc trién khai
thue hién va thanh 14p doanh nghiép.

Két thiic mén hoc, sinh vién s& dugc trang bi kién thic va k§ ning can thiét dé xay dung
dugc mét ban ké hoach khdi nghiép co ban dé hién thuc héa ¥ tudng kinh doanh c¢tia minh
hodc ciia nhém khéi nghiép.

Tw duy phan bién: 3 Tin chi

‘N 01 dung: Moén hoc bao gdm 5 chuong trinh bay cac kién thuc vé& Cde phirong phdp tw duy, Ly

thuyét Idp ludn va danh gid lap Iudn, Phwong phdp tim tdi liéu, cdc 16i Igp lugn, Lap ludn dién
dich va quy nap, Idp ludn quy nap, Cée quy ludt tw duy va cdch viét lugn. Thém vao d6, né rén
luyén cho SV cac k¥ ning nghé nghiép vé tu duy phén tich, tong hop, sip xép théng tin, tai

liéu va s6 liéu, bict bién minh cho cach nhin va giai quyét van dé cua riéng minh dua trén -

nhitng kién thirc va quan diém da chidu da tham khao va chon loc, sir dung ngén tir chinh xac,
13p luédn viing chéc, trinh tir mach lac, din ching xac thuc... Bén canh d6, mén hoc tich hop
giang day cic k¥ nang tu duy, giai quyét van dé va k¥ nidng mém trong giao ti€p, lam viée
nhom.
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Tw duy sang tao: 2 Tin chi

Noi dung: Gisi thiu cho SV téng quan v& mén hoc phuong phép luéin séng tao va d6i mai,
quy trinh gidi bai toan sang tao, phuong phép phén tich hinh thai — phwong phap ddi tugng
tidu diém va nguyén thc sang tao. Hudng din SV gidi quyét van dé trong hoc tp, cong viéc
va cude sbng.

Tiéng Anh téng quat 1: 3 tin chi

Noi dung: Tléng Anh téng quét 1 dwoc giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong chuyén
gbm 06 bai ddu cta gido trinh World English 2 (60 tiét) va hoc online véi ndi dung do
TTNN bién soan. Cip hoc nay cung cip cho sinh vién nhiing kién thtrc tleng Anh co ban &
mic d) néng cao, gitip sinh vién ren luyén 4 k¥ ning nghe, noi, doc, viét va thuc hanh céc
tinh hubng giao tlep voi cac chi de thong thudmg vé “ban thin, s& thich ca nhén, lam quen
két ban, stc khoe, 161 song, ¢6t mbe quan trong trong doi”.

Tiéng Anh téng quét 2: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh téng quat 2 dugc giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong chuyén
gbm 06 bai sau ciia gido trinh World English 2 (60 tiét) va hoc online véi néi dung do
TTNN bién soan. Cép hoc nay cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc tiéng Anh co ban 6
mirc d§ néng cao, giip sinh vién tiép tuc rén luyén 4 k§ ndng nghe, néi, doc, Vlet va thue
hanh céc tinh huong giao tip véi cac chu dé vé “nhiing mat hang cao cAp méc tién; thién
nhién; cude sbng trong qua khwr; di du lich; sw nghiép va 18 h6i”.

Tiéng Anh giao tiép quéc té 1: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh giao tlep qubc t& 1 dwoc giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén gdém 50% ndi dung du cha gido trinh Campus Toeic (60 tiét) va hé thong bai tap
trye tuyén do Trung TAm Ngoai Ngit bién soan. Sinh v1en tiép tuc hoc tiéng Anh & cap do
néng cao, ren luyén 4 nhom ky nang nghe, n6i, doc, viét va thuc hanh cac tinh huéng giao
tiép thuc su voi gido vién ban ngit, déng thdi lam quen véi cée k§f nang lam bai thi TOEIC.

Tiéng Anh giao tiép qudc té 2: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh giao tiép qudc té 2 duge giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén gom 50% ngi dung con lai cha gido trinh Campus Toelc (60 tiét) va hé théng bai tap
truc tuyén do Trung Tam Ngoai Ngit bién soan. Sinh Vlen tlep tuc hoc tleng Anh & clp do
nang cao, ren luyén 4 nhém k§ ning nghe, néi, doc, viét va thuc hanh céc tinh hubng giao
tiép thuc su véi gido vién ban ngit, ddng thoi phét trién cac k¥ ning lam bai thi TOEIC.

Tiéng Anh giao tiép qube té 3: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh giao tlep qubc t8 3 duoc gidng day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén goém 50% ndi dung dau cua gido trinh Next Level Toeic (60 tiét) va hé thdng bai tép
truc tuyen do Trung Tam Ngoai Ngit bién soan. J cip d6 nay, sinh vién t1ep tuc hoc t1eng
Anh & cdp d0 ning cao, rén luyén 4 nhoém k¥ nidng nghe, néi, doc, viét, ddng thoi phét trién
hon nita cac k¥ néng lam bai thi TOEIC.

Tiéng Anh giao tiép qudc té 4: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh giao tiép quc té 4 dugc giang day cho sinh vién hé Anh Vin khéng
chuyén gom 50% ndi dung con lai ctia gido trinh Next Level Toeic (60 tlet) va hé thong bai
tap truc tuyen do Trung Tam Ngoai Ngit bién soan. Cap hoc nay cung cdp cho sinh vién
nhiing kién thirc tiéng Anh co ban & mitc d6 ning cao, gitp sinh vién tiép tuc rén luyén 2 k¥
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nang nghe - doc va 6n luyén cho sinh vién nhitng kién thirc, k§ ning can thiét dé lam bai thi
TOEIC quoc t€ dat mire diém cao theo yéu ciu cta nha trudng.

Tin hoec MOS 1 (Windows, Word): 2 tin chi

Noi dung: Hoc phén di vao céc vAn d& lién quan dén mét sb khai niém co ban vé cong nghé
théng tin (tin hoc, cong nghé théng tin), qua trinh thu nhap, xi ly, luu trit, truyén tai thong
tin (nhap, xu4t); khéi niém va thao tdc voi hé didu hanh; khéi niém va cach quan Iy thu
muc/tap tin trén mdy tinh; thay dbi cdc tuy chon trong Control Panel, cch sir dung Internet;
soan thao, trinh bay, dinh dang, quén 1y, duy tri va chia sé tai liéu trén Microsoft Word.

Tin hgec MOS 2 (Excel, Powerpoint): 2 tin chi

Noi dung: Hoc phin di vao céc van dé lién quan dén mét s6 khai niém co ban vé trang tinh,
56 tinh, nhép liéu, dinh dang céc kiéu dit lidy, trinh bay béang tinh; sir dung cong thirc va
ham trong bang tinh; sép xép, trich loc va tb chirc dit liéu; chia sé tai liéu trén Microsoft
Excel; hoc phin ciing di vao cdc vAn d& lién quan dén xéy dyng, t6 chtc, st dung cic dbi
tugng minh hea cling nhu viée sir dung cac hiéu tmg trén Microsoft PowerPoint.

Gido duc qudc phong: 8 tin chi
Noi dung: Gém 3 phin

Phan I trang bi cho sinh vién nhimg kién thiic co ban v& di tugng, phuong phap nghién ctr
mén hoc Gido duc quéc phong — an ninh; Quan diém cta chi nghia Mac-Lénin, tu tudng
Hd Chi Minh vé chién tranh, quén doi va bao vé T quéc; X4y dung nén qubc phong toan
dan, an ninh nhén dén; Chién tranh nhan dén bao vé TS quéc Viét Nam x4 hdi chi nghia;
Xdy dung lyc lugng vil trang nhén dén Viét Nam; K&t hop phaét trién kinh té - x4 hoi véi
tang cudng cting ¢b quéc phong — an ninh; Nghé thuat quan sy Viét Nam; Véi nhimg kién
thirc duge trang bi gitp cho sinh vién nhin thirc dung vé ngudn géc, ban chét va tinh chét
cla chién tranh, ndm dugc céc quan diém ctia Pang v& xay dung nén quéc phong toan dan,
lue lugng vil trang nhén dan bao vé T quéc Viét Nam x4 hdi chii nghia, buéde diu tim hidu
vé ngh¢ thudt danh gific cua 6ng cha ta va nghé thuat quan su Viét Nam tir khi ¢6 Pang va
Chu tich H Chi Minh lanh dao.

Phan II trang bj cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé phong chéng chién luoc “didn bién
hoa binh”, bao loan 14t d6 cta cdc thé luc thy dich dbi v6i cch mang Viét Nam: Phong
ch6ng dich tién cong hoa Iyc bing vii khi cOng ngh¢ cao; Xay dung luc lugng dan quén tu
v¢, lyc luong du bi ddng vién va dong vién cong nghiép quéc phong; Xay dung va bao vé
chi quyén lanh thd, bién gidi quéc gia; M6t s6 ndi dung co ban vé dan toc, t6n gido va diu
tranh phong chéng dich loi dung vén d& dan toc va ton gido chéng pha cach mang Viét
Nam; Nhitng vAn dé co ban vé bio vé an ninh quéc gia va giit gin trat tu, an todn xa hoi;
Nhiing van dé co ban vé& déu tranh phong chéng toi pham va t& nan xa hoi; Xy dung phong
trao toan din bao vé an ninh T quéc; Véi nhitng kién thite duoc trang bi gitp cho sinh vién
6 niém tin chién thing trong phong chéng chién lugc “dién bién hoa binh” bao loan lat d6
ctia céc thé luc thi dich bao vé vimng chicTd qudc Viét Nam x4 hdi chi nghia. Van dung
linh hoat nhting kién thirc d& hoc v& quéc phong, an ninh vao thyc tin trong hoc tap va
cong téc.

Phén III trang bj cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé:; Doi ngfi don vi va ba mén quén
sur phéi hop; Str dung ban dd dia hinh quén su; Giéi thidu mot s6 loai vii khi bd binh; Thubc
nd; Phong chéng vii khi hity diét 16n; CAp ctru ban déu vét thuong chién tranh; Tang ngudi
trong chién d4u tién cong va phong ngy; K§ thuat bin sing tidu lién AK(CKC); Vdi nhimg
kién thire duoc trang bi gitip cho sinh vién c6 nhiing kién thirc chung v& quan su phd théng,
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nhimg k§ ning quin su can thiét nhim dap (mg yéu céu xay dung, cing ¢b lue luong vii
trang nhan din, san sang thuc hién nghia vu bdo vé To quoc xa hoi chi nghia.

Gido duc thé chét: 05 tin chi
Gom 2 ndi dung:

Noi dung cta hoc phan 1- Co vua: Trang bi cho sinh vién nhiing tri thitc co ban ctia mén
hoc, nhiing 1y thuyét v& k¥ - chién thust co ban cac giai doan ctia mot van dAu. Sinh vién
biét cach suy nghi ddc 1ap va sang tao trong khi giai quyét cic nhiém vu, c4c tinh huéng nay
sinh trong mdt van co, ndm viing va vén dung dugc cac ky chlen thuit co ban vao thyc tién
timg giai doan vén cd. C6 k¥ ning vin dung cac kién thirc v& mén hoc. Rén luyén ning luc
tur duy, tri nhé va néng luc tdm ly, kha nang tdp trung, tinh quyét doan, long tur trong va tinh
ky luit cta sinh vién.

N6i dung ciia hoc phan 2 - Tackwondo: Trang bi cho sinh vién mét sb diéu lut thi dau cua
mén Taekwondo. Hiéu duoe nguyén Iy ki thuit ctia cic don chan, cac don tay, bai quyén sb
1 va phuong phép thi ddu clia mdén Taekwondo Thuc hién thanh thao cac thé tin, don tay,
don chén, céc phuong phap thi ddu va bai quyén s6 1. Vi mon hoc mang ddm tinh nghé
thudt s€ gitip hoc vién y&u thich mén hoc, tao hu'ng phén va kich thich ngudi tép tich cuc tdp
luyén thudmg xuyén nhim nang cao sttc khoe va dé tr vé.

Nhip mon nganh Quén tri nhan lye: 2 tin chi

Ni dung: Mén hoc trinh bay céc kién thic tdng quan vé phuong phép hoc tip bac dai hoc,
gidi thiéu chuén diu ra, cdu tric va ndi dung chuong trinh ddo tao nganh quan tri nhan luc
va cac ning luc cdt 18i can c6 ctia ngudi 1am cong tic nhan lwec. Hon nita, mén hoc con dem
lai cho sinh vién c4c kién thiic co ban nhét vé cong tac tuyén dung va ddo tao, danh gid nhan
vién, luong thudmg va phic loi x3 hoi, qua dé ciing gidi thi¢u cho sinh vién cac hoat dong
quan hé lao déng trong cac t6 chirc, doanh nghiép. Ngoai ra, mén hoc con phat hoa chén
dung ctia mot sinh vién hiéu qua & lanh dao ban than dé trd thanh nha quan tri nhan luc
thanh cong.

Giao tiep lién vin héa: 2 tin chi

Noi dung: Toan cAu ho4 d3 tao ra co hoi 16n cho con ngudi trén trén the gig1 tuong tac voi
nhau. Diéu d6 din dén gia ting nhidu doanh nghiép hudng ta toan cAu hoa. Trén co 8¢ do
hoc phin dugc th1et ké tap trung thao ludn vé sy khac nhau vin hoa gitta nhung cac nén van
hoa va théo luéin vé su anh hudng clia né tic déng dén cong vise cia nguoi lao ddng trong
mdi truong lam vie nuée ngoai cling nhur trong nuée. Hoc phén cing nhén manh vao péht
trién sy thich nghi ctia cic trong trong méi trudmg da viin hod

Hanh vi khach hang: 2 tin chi

Noi dung: Noi dung dugc dé cip trong hoc phén bao gbm: tdng quan vé& hanh vi khach
hang;hanh vi ctia khach hang trong qud trinh mua sim; dong co va hanh vi cta khach
hang;nhan thic cta khach hang; thai d6 cua khach hang va cc anh hudng clia yéu t& vin
héa x4 hdi dén hanh vi khach hang. Tlr d6, ¢6 thé mang lai hiéu qué kinh doanh cao va gép
phén trong sy phét trién bén vimg cho doanh nghiép.
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Hanh vi to6 chive: 3 Tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhitng kién thirc co ban v& hanh vi tb chire nhu: gioi thiéu
v& hanh vi t§ chue, nhing co s¢ clia hanh vi ca nhan: gid tri, thai d§ va su thoa méin ddi véi
cong V1ec nhin thu’c va ra quyet dinh, dong vién, nhiing co s& clia hanh vi nhém, xung dot,
giao tiép, vin hoa té chuc, déi méi va phat trién 6 chuec.

Kinh té qudc té: 3 tin chi

Noi dung: Cung cap cho sinh vién nhiing k1en thirc co ban vé kinh té quoc t€ nhu: nhimg
Van @& chung v€ kinh té quoc té, ly thuyét cb dién v& mau dich quéc té, 1y thuyét hién dai
vé mau dich qudc té, thué quan - mét hinh thirc han ché mau dich, cac hinh thire han ché
m4u dich khéc va dam phén mau dich da phuong, lién két kinh t& quéc té, su di chuyén
ngudn luc quéc té.

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhing klen thirc can ban vé& Kinh & vi mé nhu: nhung
van dé co ban ve kinh té vimd, thi truong, clu va cung, ly thuyét hanh vi cia ngudi ticu
ding, 1y thuyét v& san xuét va chi phi, Iy thuyét canh tranh hoan toan, ly thuyét doe quyén
hoan toan, 1y thuyét canh tranh khéng hoan toan.

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhing kién thirc cin ban vé: Khai quat vé kinh té vi ma,
Céch tinh san lwong qubc gia, Ly thuyet xé4c dinh sén lugng cin bing quoc gia, Chinh sach
tai khéa va chinh sach ngoai thuong, Tién t& ngan hang va chinh sich tién t&, Mb hinh IS-
LM, M6 hinh tong cung tdng cAu, Lam phat va that nghiép, Phan tich vi mé trong nén kinh
té mé.

Kinh té, viin héa, xa héi ASEAN: 2 tin chi

Noi dung: Mén hoc Kinh t& qudc té cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé Hiép
héi céc quée gia khu viuc Déng Nam A — ASEAN (Lich stt hinh thanh, co céu td chire, muc
tiéu thanh lap, dinh huéng lién két), qua trinh tham gia va hdi nhap cla Viét Nam vao
ASEAN. Sinh vién dugc tim hidu nhung dic trung co viban vé& Kinh té - Vin héa — X4 héi
cua 10 quée gia khu virc Dong Nam A.

K§ niing thuyét trinh: 2 Tin chi

Noi dung: Thau hidu dugce vai tro, tim quan trong va nhimg yéu t6 nén tang, anh hudng dén
két qua cta viée trinh bay, thuyét trinh hodc hoi hop hiéu qua. Sinh vién biét tmg dung
nhiing cong cy, dung cu, phuong phap hiru hiéu nhim kiém sot t6i vu qué trinh trinh
bay,thuyet trinh va t6 chirc hdi hop, biét cach tiép nhan, phan h01 théng tin hiéu qua va chu
dong; Blet cach kiém soat, din dat ngudi tham dy huéng vé muc tiéu chung; nim duoc
nguyén téc va biét cach giai quyét nhimg tinh huéng phtc tap trong qud trinh thuyét trinh
hodc hdi hop.

Marketing cin béan: 3 Tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhiing kién thic cin ban v& hoat d6ng marketing nhu:
nhip mén marketing, méi trudng marketing, hanh vi khach hang, nghién ciru marketing,
phéan khtic thi truong — lya chon thj truong muyc tidu — dinh vi trong thi truo’ng, chién Iuoc
san phdm, chién luoc dinh gid, chién lugc phan phéi, chién luge xuc tién, 1ap ké hoach, &
chure, thuc hién va kiém so4t marketing.
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Module Phuong phap nghién ciru trong kinh doanh: 5 Tin chi

N¢i dung: M6n hoc bao gdm 9 chuong trinh bay céc kién thic ciia phuong phép nghién clru
khoa hoc va rén luyén cho sinh vién c4c k¥ ning x4c dinh vin & nghién ciru; khéo sat va thu
thap théng tin; xit Iy dit liéu bing cic phan mém théng k&, viét bio cdo nghién ctu va phén
tich tdng hop théng tin d& d& xuét giai phép cAn nghién ctru. Bén canh d6, mén hoc tich hop
giang day céc k¥ nang tu duy nhu phan bién, giai quyét vAn d va k¥ ning mém nhu giao tiép,
lam viéc nhom.

Nghé thuit linh dao: 3 Tin chi

Nbi dung: Cung cip cho sinh vién nhiing kién thic co ban vé nghé thudt lanh dao nhu: ban
chét cta lanh dao, quyén luc va su anh hudng, higu qua cla quyén luc va céc chién lugc anh
hudmg, phdm chit va k¥ ning ldnh dao, ban chét clia cong viée va vai tr0 cla ngudi lanh
dao, phong cach lanh dao, 1anh dao theo tinh hudng, 1anh dao méi vé chét, lanh dao ra quyét
dinh nhom.

Quan Iy sw thay ddi: 2 Tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhiing kién thirc vé k§ ning quan ly su thay dbi nhur:
Tbng quan vé sy thay d6i, cAc md hinh quan tri su thay dbi, cac bude thuc hién sy thay doi,

cach thirc thuc hién su thay dbi, céc rio can dbi véi sy thay dbi, qui trinh thuc hién su thay
dbi.

Quan tri hoc: 3 Tin chi

Noi dung: Quén tri hoc cung chp cho ngudi hoc nhing kién thire va ky nang nhim thue
hién céc hoat dong két hop cac hoat dong ca nhan riéng 18 trong mét 6 chire dé hoan thanh
nhitng muc tidu chung. Mén hoc bit déu v&i quan tri 13 gi va nha quan trf 12 ai, lam gi, 1am
viéc & dau? Tai sao phai nghién clru quan tri? Nhitng tic dong cla mdi truong bén ngoai va
bén trong cta to chirc anh hudng dén viéc Iua chon dén viéc ban hanh quyet dinh hiéu qua
cla cia mét td chire. Chirc ning ctia quan tri hoc bao gdm: hoach dinh, tb chirc, lanh dao,
kidm tra duoc coi 12 nguyén 1y cin ban duogc tng dung trong tit ca cac linh vuc hoat dong
quan tri.

Quan tri chién lwge: 3 Tin chi

Noi dung: Quan tri chién lugc xem xét va phén tich tinh hinh hoat dong cua doanh nghiép,

céc vAn dé vé lap chién luac va thuc thi chlen lugc theo quan diém ctia giam ddc doanh
nghlep, cung cap khung tbng quét de quan ly td chirc va cic b phan chire ning. Hoc phan
cung cp nhiing kién thirc ciin ban vé nhifng nguyén Iy quan trj chién lroc va sy van dung thuc
ti&n doanh nghiép nhu: nhitng khéi niém vé chién hrge va quan tri chién luge cdc md hinh quan
tri chién lugc, Ung dung nguyén ly va chirc ning quéan tri vao chién luge ctia doanh nghiép
(hoach dinh chién lugc, 1 chire thyc hién chién lugce, dénh gia, kiém soat va diéu chinh thay dbi
chién luoc doanh nghiép pht hop dudi nhimg diéu kién moéi truong, xu huéng phat trién thi
truong va ngudn lue ctia doanh nghiép.

Seminar: Lip ké hoach va phat trién nghé nghigp: 1 Tin chi

Noi dung: Thong qua cic bao céo seminar do chinh ban than thyc hién, sinh vién s& c6 co
hoi chia sé nhiing nhén thitc v& nghé nghiép trong tuong lai, nhimg trai nghiém ma béan than
d3 ¢6 sau qué trinh tiép can v&i moi trudmg thuc té, cling nhu céc kién thirc, k§ ning vé
tuyén dung, dao tao va phat trién, dénh gi4 nhén vién, quan ly lao ddng hiéu qua & tién
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luong, quan hé lao dong, ... nhim l4p ké hoach dinh huéng phét trién nghé nghiép trong
tuong lai.
Vin héa doanh nghiép: 2 Tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhitng kién thic co ban vé vin héa va dao dirc kinh
doanh nhu: dao dirc kinh doanh va vin dé dao dirc trong kinh doanh, céc triét 1y dao diic
trong kinh doanh va céc nghia vu trong trach nhiém xa hdi cia cong ty, phuong phép va

cong cy phén tich hanh vi dao ditc trong kinh doanh, mét s6 tinh huéng dién hinh vé dao
dirc kinh doanh, vin héa cong ty, van dung trong quan Iy — tao l4p ban sc viin héa cong ty.

English for service industry: 2 Tin chi

Noi dung: Hoc phan nham trang bi cho sinh vién céc kién thirc v& céc tinh huéng va ngit
canh trong kinh doanh ma mét thwong nhén phai dwong diu nhwr nhitng k¥ nang va ky thuét
trong giao dich thu tin thuong mai, trong trinh dién hay giao tiép d6i mat ciing nhu dién
dam dam phén va trong cdc cude hop khac nhau véi k§ thudt viét bao cdo, ghi chép, tém tét
cac cudc hdi hop hay trd chuyén kinh doanh.

English for Business Correspondence, Presentation and Meetings: 2 Tin chi

Néi dung: Hoc phin nhidm trang bj cho sinh vién cac kién thiic v& céc tinh hudng va ngir
canh trong kinh doanh ma mét thwong nhén phéi duong déu nhu nhimg k§ ning va k¥ thuét
trong giao dich thu tin thwong mai, trong trinh dién hay giao tiep d61 mat cling nhu dién
dam dam phén va trong cac cudc hop khéc nhau véi k§ thuat viét bao cdo, ghi chép, tém tat
cac cudc hdi hop hay trd chuyén kinh doanh.

K§ niing dam phan, thwong hrgng: 2 Tin chi

N¢i dung: Mén hoc cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc chung va thuc hanh k¥ ning
dam phéan co ban d¢ sinh vién c6 kha ning thuong lugng trong xi Iy cac xung dot tai noi
lam vigc va dam phan hiéu qua hon trong méi trudng kinh doanh.

Quén tri quan hé cong ching: 2 Tin chi

N6i dung: Tim hiéu khai niém quan hé c¢ong ching; Tim hiéu ban chit cta quan hé cdng
ching; Viée 4p dung quan hé céng ching trong cac doanh nghiép c6 thd giup cac doanh
nghiép gidi quyct duge nhiéu van dé gi?

K§ niing biéu dién thanh nhac: 1 tin chi

N6i dung: Hoc vién s& duoc tiép can véi mot phuong phap dao tao Thanh nhac hoan toan
moi, linh hoat trong timng méu luyén tip dé thich nghi véi timg Hoc vién va nhanh chéng
khdc phuc nhing yéu diém, phat huy t0i da thé manh trong timg giong hat. Hoc vién s&
dugc trang bi nhimg k¥ ndng can thiét nhit, co ban nhit va bai ban nhit v& Thanh nhac.
Trén co s6 d6, Hoc vién s& dé dang van dung céc k§ thust Thanh nhac vao thuc hanh nhitng
ca khutc v6i d6 kho ting dan

K¥ ning biéu dién dancing: 1 tin chi

Ni dung: Hiéu duoc lich sir ctia khidu vii- mét trong nhitng nét vin héa nghé thuit, vin
héa giao ticp trong qua trinh phat trién ctia xd hoi, nhat 14 thdi ky hién dai khi ma ngoai
truong phai co dién khiéu vii dd phat trién thém mét truong phai hién dai.

Vo thuit: 1 tin chi

Noi dung: Trang bi cho sinh vién nhimg kién thitc co ban v& V& thuat, v& ngudn gbe, lich
st va su phat trién clia cdc mon V3 trén the gidi noi chung va mén V& dan te Viet Nam néi
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riéng. Thuc hi,én cac k¥ thuat cdn ban ban dAu, céc k¥ thudt don thong thudng. Thue hién
céc bai tdp phoi hop don gin. Biét cach tip luyén nham ty v€ va nang cao strc khoé.

Bong ban: 1 Tin Chi

N§i dung: M6n béng ban rét t6t cho strc kho¢ ciia ngudi choi, déc biét 1a tim mach, giup
ban nhanh chéng tiéu ton lugng calo rét 16m, tang cudng suc bén ciia co thé, kha néng phan
ing nhanh nhay, rén luyén su nhay bén cho mit va tay. Béng ban c6 tac dung t6t cho tim
ph01 rén luyen su nhay bén mét, chan va tay. Mén béng ban giip ban phét trién toan dién
ca vé tri ndo 14n thé chat. Ngoai ra, con c6 tac dung glam cn, l4y lai than hinh va véc dang
chuin. Choi béng ban giup tinh than sing khodi, thu gifin hon, gitp kich thich sy tinh tdo
cua ndo b, nhay bén ciia mét.

Hanh vi t6 chire: 2 tin chi

Nbi dung: Cung cip cho sinh vién nhimg kién thtic co ban vé hanh vi t& chiic nhu: gi¢i
thiéu vé hanh vi t0 chirc, nhitng co s& cuia hanh vi ca nhén: gia tri, thai d¢ va sy théa méan
doi voi cdng viée, nhén thirc va ra quyét dinh, ddng vién, nhiing co s& cla hanh vi nhém,
xung d6t, giao tiép, viin hoa t6 chitc, d6i mai va phat trién to chiec.

Luit cong doan, Luét bao hiém xi hdi & BHYT: 2 Tin chi

Noi dung: Hoc phan trang bi cho sinh vién kién thirc vé ché d6, chinh sach bao hiém x3 hoi,
bao hiém y t&; quyén va trach nhi€ém clia ngudi lao dong, cua co quan, t6 chirc, c4 nhan
tham gia bao hiém x3 hdi, bao hiém y té; t6 chirc bao hidm x4 hoi; quy bao hiém xa hoy; thu
tuc thue hién bao hiém x& hoi va quan 1y nha nuéc vé bao hiém x4 hdi, bao hiém y té.

Luit lao dong: 2 Tin chi

Noi dung: Hoc phin trang bi cho sinh vién kién thirc v& quan hé phép luit lao ddng c4 nhén
va tap thé, cac quy dinh phép lut v& hop ddng lao dong, thuong lugng tip thé, thoa udc lao
dong tap thé, thoi git lam viée, thoi gio nghi ngoi, tién luong, an toan lao ddng, vé sinh lao
dong, ky luat lao dong, trach nhiém vat chét, tranh chip lao dong va giai quyét tranh chép
lao ddng, dinh c6ng va quan Iy nha nudc vé lao dong.

Module quéan Iy hiéu qua lam viéc va tién Iwong: 5 Tin chi

Nogi dung: Khoa hoc cung cép cho sinh vién kién thirc va k¥ néng vé x4y dung va trién khai
ké hoach va hoat déng quan 1y hiéu qua lam viéc, bao gbm xéy dung KPI, thang danh gia,
ke hoach trién khai va thuc hién ké hoach d4nh gia trong td churc; xay dung cac chinh sich
tién luong, quy trinh va k¥ thudt tinh luong, quyet to4n thué thu nhap c4 nhén, k§ ning quin
ly théng tin trong tién lwong nhu theo d&i bao hiém, ngay cong, gidm trir gia canh.

Module Quan hé lao djng & thong tin nhan sw: 5 Tin chi

Noi dung: Khoa hoc cung cip cho sinh vién kién thirc va k§ ning v& td chirc va quéan ly
quan hé nhan vién, ddm phéan hop ddng, ky luat nhin vién va sa tha1 diéu tra noi lam viéc,
giai quyet mau thun, c4c hoat dong ting cudng su tham gia va gan két ctia nhan vién, quan
ly nhan vién c6 hidu qué 1am viéc kém. Khéa hoc cling cung cép kién thirc va k¥ ning ve
quan ly théng tin nhén sy, 14p cic bio cdo nhin sy, phén tich va dinh gia céc thdng tin vé
ngudn nhan luc cta t6 chic cho céc hoat dong quén tri ngudn nhén lyc va quan tri doanh
nghiép.
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Module Tuyén dung va dao tao: 5 Tin chi

Noi dung: Khéa hoc cung cip cho sinh vién kién thic va k¥ ning vé dinh bién nhén sy,
hoach dinh ngudn nhan luc; 1ap ké hoach va trién khai cac hoat dong tuyén dung va tuyén
chon nhan su; dinh hudng va hdi nhap cho nhan sy mdi tuyén; tim kiém va thu hat nhan tai;
lap ké hoach va trién khai céc hoat déng dao tao va phat trién nhan vién, phat trién tai nang.

Tam ly hoc nhén su: 2 Tin chi

N§i dung: Mbn hoc trang bi nhiing kién thirc v& tdm 1y hoc trong linh vuc nhan su, trong d6
bao gbm cac dic diCm tim ly cd nhan, tam ly tap thé, sy anh huéng cia cac dic diém tam 1y
do6 dén thai d9, hanh vi, nang suét lao dong ctia ho trong méi truong lam viée.,

Fieldtrip 1. Kién tip quy trinh nhin sir: 3 Tin chi

Noi dung: Yéu cdu sinh vién tim hiéu, phén tich va danh gid mot cach trung thuc vé tinh
hinh hoat dong nhén sy tai don vi kién tap cu thé. Céc vin dé bao gdm: Tim hidu v& co clu
t6 chitc, céc ché do chinh séch lién quan dén hoat dong nhéan sur ciia don vi. Qua d6, tim hiu
duge quy trinh tuyén dung, quy trinh ddo tao, qui trinh danh gi4 nhéin vién, cich giao viéc
cho nhén vién, cac chinh sich tién lrong va thudng, ndi qui, qui ché khen thudng va ky luét.
Két thic hanh trinh thue t8 tai doanh nghiép, sinh vién s& hoan thanh bai bio céo kién tap
dua ra nhdn xét va dénh gid thuc tién hoat dong nhan sw théng qua su huéng din clia gidng
vién.

Fieldtrip 2. Thwe hiinh nghé nghiép: 3 Tin chi

N@i dung: Yéu cdu sinh vién thyc hién céc nghiép vu nhén sy tai don vi kién tap cy thé ¢é
sinh vién trai nghiém thuc t& phuong phép va k§ niing thiét k&, thyc hién, danh gi va dua ra
cac gidi phap cai tién cac hoat dong nhén sy. Céc cong viéc cu thé bao g(‘ﬁm: Thuc hién,
phén tich va danh gi4 thyc trang tinh hinh hoat déng nhén su tai don vi kién tdp. Dua ra céc
giai phap cai thién hoat dong nhan sy tai don vi kién tip. X4y dung quy trinh tuyén dung,
qui trinh ddnh gi4 nhén vién, cach thirc giao viéc cho nhin vién, cic chinh sich tién luong
va thudng, ndi qui, qui ché khen thudng va ky luat. Két thic qué trinh di thue € tai doanh
nghi€p, Sinh vién s&€ hoan thanh bai Bdo cdo thuyc hanh nghé nghiép hoat déng nhin su
thong qua su hudng din cia Giang vién.

Thue tip chuyén nganh: 4 Tin chi

Noi dung: Sinh vién thyc hién viét bdo cdo thuc tap 6t nghiép vé& mot d& tai cu thé thude
nganh quan tri nhén lyc, gom: phin gisi thidu, co s¢ Iy ludn, phan tich danh gia két qua
nghién ctru, néu bai hoc kinh nghiém trong qua trinh trii nghiém thuc tap va d& xudt giai
phép hogc khuyén nghi tir két qua thue tép.

Khéa luin tét nghiép: 6 Tin chi

N¢i dung: Sinh vién thuc hién viét khoa luan t6t nghiép v& mot @& tai cu thé thude nganh
quan trj nhn lyc, gom: phin mé ddu, phin néi dung gbm 3 chuong (Chuong 1. Co s& Iy
ludn phtt hop véi ndi dung dé tai; Chuong 2. Gidi thiéu doanh nghiép, van d thuc 14, théng
qua viéc thu thip dir liéu so cép va thir cép, sinh vién mé ta ding thyc t&, minh hoa day du
va dénh gi4 sdu sic tinh hinh thuc t& dién ra tai doanh nghiép/ trong thuc t&; Chuong 3.
Phén tich, ddnh gid, nhdn xét, van dung kién thirc dua ra d& xuét pht hop, c6 tinh thuyét
phuc), phén két luan (Huéng din viét khoa luan t8t nghiép).
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Chuyén dé tot nghigp: 3 Tin chi

Noi dung: Sinh vién thuc hién viét chuyén d& v& mét dé tai cu thé thude linh vuc ngudn
nhén lue gom phén gid1 thi€u, co s& 1y luén, phan tich danh gia két qua nghién ctru, va néu
dé xuét, kién nghi tir két qua nghién ciru.

Quan tri truyén théng tich hop: 3 tin chi

Noi dung: M6n hoc Cung cép cho sinh vién nhing kién thiic co ban vé quan tri truyén
théng tich hop nhu: tong quan quan tri truyén théng tich hop, qué trinh truyen thong tich
hop, qué trinh ra quyét dinh tiéu ding, phén khic thi truong va dinh vi, thiét cc muc tiéu
chiéu thi va ngan sach chiéu thi, chao béan hang truc tiép, phat trién chién luge ban hang,
thuc hién chién lugc ban hang, quan tri khuyén mai, khuyén mai dm vl ngum tiéu dung,
khuyén mai d6i véi ngudi trung gian va nhan vién ban hang, giao t&, danh gia va diéu khién
chuong trinh, khia canh x& hgi ctia truyén théng tich hop.

Quan tri thuwong hiéu: 3 tin chi

Ndi dung: Hoc phan cung cip cho sinh vién nhiing kién thic v& nhiing vn @& chinh ctia
thuong hiu va quan tri thuong hiéu. Dua trén kién thirc duge trang bi sinh vién s& vin dyng
vao thuc t& nham phén tich va d8 xuét chién lwoc quan tri thwong hiéu cho mét thuong higu
cu thé trén thi trudng.
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V. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRiNH
1. Hinh thirc td chirc gidng day
- Theo Quy ché d&o tao dai hoc va cao ding hé chinh quy theo hé théng tin chi, ban
hanh kém theo Quyét dinh s 43/2007/QD-BGDDT ngay 15 thang 8 nim 2007 cia
Bo truéng B Gido duc va Dao tao, Thong tu 57/2012/TT-BGDBT ngay 27 thing
12 ndm 2012 “stra d6i, bd sung mét sb didu cua Quy ché” ctia Bd truong Bo Giao
duc va Pao tao
- Hoc tap chu dong, 14y nguoi hoc lam trung tam, két hop ly thuyét va thuc hanh théng
qua cac hoat dong day va hoc da dang nhu thuyét trinh, thao ludn, nghién ctru tinh
hudng, E- -Learning nhim ting cudng kha ning ty hoc cta smh vién, nang cao kién
thirc va nghiép vu chuyen mén, phat trién k§ ning mém cin thiét cho hoat dong
nghién ctru va phat trién nghé nghiép, phuong cham hoc tap subt doi.
2. Hinh thic kiém tra, ddnh gia
- Chuyén cén & thai dd hoc tdp tich cyc nhu: dit cAu hoi va phat bidu v kién trong gio
hoc.
- Ly thuyét:
e Kiém tra thuong xuyén;
e Lam bai tap, tho luin;
e Thi v&i hinh thic tric nghiém va tu luin.
- Thyc hanh:
 Tich cuc hoat dong: 1am viéc nhém, 1am bai tap thuc hanh, déng vai, di thue
tién ngoai thi truong va doanh ngh1ep
o Giai quyét tinh hubng; Giai quyét vén d@;
e Tiéu luan, thuyét trinh;
* Lép du an khéi nghiép;
e Kién tap, thyc tip nghé nghlep va thuc tip chuyén nganh
- Khéa luin tbt nghiép/Chuyén dé t6t nghiép
- Céc hinh thirc kiém tra danh gia co su khdc nhau, da dang tiy theo mén hoc duoc mé
ta chi tiét trong dé cuong .
3. Mo ta thém cac huéng din khic do cdc don vi dao tao, nganh dao tao yéu ciu.
- Chuong trinh dao tao nganh quén tri nhan luc dugc thiét ké theo chuin ning luc, kién
thirc cdc mén hoc va module ¢6 tinh két ndi hé théng. Do d6, sinh vién hoc tdp theo
16 trinh ma Khoa, B6 mén d phin bd theo hoc ky. Truong hop sinh vién ding ky
hoc vurot phai tham khao ¥ kién clia C§ vén hoc tép.
- Dé dat duoc két qua hoc tdp nhu mong doi, sinh vién cin nghwm tie tham du cac
budi hoc 1y thuyét cling nhu thuc hanh day du.
u,_LCE\HIEU TRUONG TRUGNG KHOA
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