BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH Poc lap — Tw do — Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH: NGANH QUAN TRI KINH DOANH
MA NGANH: 7340101

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s638/QD-NTT ngaylhthdngb.ndam 2020
cua Hiéu truéng Truong Pai hoc Nguyen Tat Thanh)

I. THONG TIN CHUNG
1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao

Tén nganh dao tao
+ Tén tiéng Anh: Business Administration
+ Tén tiéng Viét: Quan tri kinh doanh

Cac chuyén nganh:
+ Chuyén nganh 1: Quan tri kinh doanh tbng hop
+ Chuyén nganh 2: Quan tri kinh doanh qubc té
+ Chuyén nganh 3: Quan tri Marketing
+ Chuyén nganh 4: Quan tri Ban hang

Trinh d6 dao tao: Cir nhén

Loai hinh dao tao: Chinh quy

Khoa hoc ap dung: 2020

Thoi gian dao tao: 3 nAm

Tén vin bing tt nghiép:
+ Tén tiéng Viét: Ctr nhan Quén tri kinh doanh
+ Tén tiéng Anh: The Degree of Bachelor of Business Administration

Pon vi dao tao:
+ Khoa: Quan tri kinh doanh

+ Dia chi vin phong: 331 Quéc Lo 1A, Phuong An Phi Pong, Quan 12, Tp.HO Chi
Minh.

+ Dién thoai lién lac: 08 625 65693, sb 1&: 222
2. Cac tiéu chi tuyén sinh va yéu ciu diu vao ciia chuwong trinh dao tao
Péi twong tuyén sinh: Thi sinh c6 bing t6t nghiép THPT Qube Gia.

Tiéu chi tuyén sinh, t6 hgp mon tuyén:



- Phwong thire 1: Xét két qua Ky thi t6t nghiép THPT 1a diém cdng 03 mon thi theo &
hop mén xét tuyén dat ngudng dam bao chét lugng dau vao PH t6i thiéu theo quy dinh
cua Bo Gido duc va Pao tao.

- Phuong thire 2: Xét diém hoc ba cua hoc sinh THPT, thi sinh chon 1 trong 3 phuong
thuc sau:

(1) Xét tong diém cna t6 hop 3 mon xét tuyén trong nim hoc 16p 12 dat tir 18 diém tr&
1én;

(2) Xét diém trung binh hoc ba ca ndm 16p 12 dat tir 6,0 tro 1én;

(3) Xét diém trung binh 5 hoc ky gdbm 2 hoc ky ctia nam 16p 10, 2 hoc k¥ ctia ndm 16p
11 vahoc ky 1 cia ndm 16p 12 dat tir 6,0 tr& 1én.

1

Phuong thire 3: Xét diém thi do Truong Pai hoc Nguyén T4t Thanh t chuc;
Phuong thire 4: Xét két qua bai thi kidm tra ddnh g14 nang lyc cia PHQG Tp. HCM

- Phwong thire 5: Tuyén thing céc hoc sinh dat giai trong céc ki thi hoc sinh gi6i quéc
gia va quoc té
Céc tb hop mén xét tuyén:

(1) AO00: Toén, Vat 1y, Hoa

(2) AOI: Toan, Vét ly, Tiéng Anh

(3) DOI: Toan, Ngit vin, Tiéng Anh
(4) DO7: Toan, Hoéa hoc, Tiéng Anh

3. Céc diéu kién t6t nghi¢p: Theo Quyét dinh s6 243/QD-NTT ngay 08/5/2020 v& viée
ban hanh Chuén dau ra cic nganh dao tao trinh dd Pai hoc hé chinh quy khoa 2020.

4. Thang diém
- Diém danh gia bo phén, diém qua trinh va diém thi két thic hoc phin duge cho theo
thang diém 10, dugc lam tron dén mot chit sb thap phén, theo hoc ché tin chi.

Thang diém hoc phin duoc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 -10): Gidi
B (7,0 - 8,4): Kha
C (5,5 - 6.9): Trung binh
D (4,0 -5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
F (dudi 4,0): Kém
- Céach tinh diém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich liiy, méc diém
chung ctia mdi hoc phan duge quy dbi sang diém s nhu sau (diém hé 4):

A tuong duong véi 4



B twong duong véi 3
C tuong duong vai 2
D twong duong voi 1
F tuong duong vo1 0
II. NANG LUC CAN PAT CUA SINH VIEN TOT NGHIEP, MUC TIEU VA KET
QUA HQC TAP MONG DQI CUA CHUONG TRINH DAO TAO
1. Céc niing lwe cin dat ciia sinh vién t6t nghiép (Graduate Attributes - GAs)
GA1: C6 kién thirc nén tang vé khoa hoc va tng dung, 1y luan chinh tri, kién thirc co s& va
chuyén sdu vé phuong phép, cong cu lam viéc trong linh vurc kinh doanh va quan 1y;
GA2: C6 kha ning giai quyét vin d&; am hiéu thi truong, diéu tra va kham pha tri thie; tu
duy tAm hé thong; k¥ ning c4 nhan; dao dirc cong bing va trach nhiém x4 hoi;
GA3: Giao tiép va lam viéc nhom hiéu qua trong cac td chire, doanh nghiép va trong doi
séng xa hoi;
GA4: Hoach dinh-Té chtrc-Lanh dao-Kiém sodt-Quan ly céc hoat dong Dau vao-Qua trinh-
Diu ra cia cac t chirc, doanh nghiép phit hop véi béi canh hoi nhép.
2. Muc tiéu dao tao clia chwong trinh (Programe Educational Objectives — PEOs)

PEO1: Thanh 14p, tu vén, dau tu va lanh dao céc t6 chirc kinh doanh dat muec tiéu dé ra mot
cach ¢6 dao dlrc va chuyén nghiép.

PEO2: Hoach dinh chlen luge va phat trién kinh doanh trong va ngoai nudc mot cach sang
tao, thiic day su phat trién kinh té bén viing clia Viét Nam va hoi nhép qudc té.

PEO3: Lién tuc mé rong kién thirc, sang tao va d6i méi trong su dong gbép cho nganh kinh
doanh va cac linh vuc lién quan, mang lai lgi ich cho cdng dong.

3. Két qua hoc tip mong doi /Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao (Program
Expected Learning Outcomes - ELOs)
Sinh vién tdt nghiép (SVTN) nganh QTKD c¢6:
Kién thikc:
— BLOI1 (K1): Van dung (apply) kién thirc khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa hoi,

cong nghé, van hoa, chinh tri, phap luit va su hiéu biét vé cac vén dé duong dai
trong thye té 1inh vire nganh quén tri kinh doanh.

— ELO2 (K2): Phan tich (analyze) cac xu huéng kinh doanh, nhu ciu ctia thi
truong, ngudn luc clia td chic dua trén viéc van dung cac khai niém, cédc ly
thuyét, cic mo hinh, va cic céch tiép cén ciia nganh quan tri kinh doanh.

— ELO3 (K3): Dénh gia (evaluate) tim quan trong clia cac tac dong cia cac yéu

td trong moi trudng, su da dang va toan ciu hoa dén t chirc va cac quyét dinh
kinh doanh.

— ELO4 (K4): Xay dung (design) chién lugc kinh doanh dua trén quan diém kinh
doanh tich cuc nhdm mang dén loi ich cho khéch hang, cdng ddng va xi hoi.

Ky ning



— ELOS5 (S1): Sang tao, linh hoat trong giai quyét vin dé.

— ELO6 (82): Giao tip hiéu qua trong cac bbi canh v&i nhidu phuong thire khéc
nhau.

— ELO7 (S3): Phdi hop (coordinate) lam viéc véi nguoi khac mot cach hiéu qua
trong vai tro 1a mét thanh vién trong nhom hay mot nha lanh dao truyén cam
hiing.

— ELOS8 (S4): Van dung (Implement) cac khung lam viée khac nhau
(frameworks) cac k¥ ning vé k¥ thuét (techmcal skills) va cong ngh¢ hi¢n dai
vao viéc quan 1y céc linh vyc kinh doanh téng hop, marketing, xuét nhap khiu
va ban hang.

— ELO9 (55): Khao ctru (inquiry) théng qua mot hé thdng céc hoat déng thu thap
phin tich va xt ly théng tin bang cac phuong phép dinh luong; suy ngam
(reflection), phan dodn va dua ra két ludn cho cac van dé kinh doanh

Thai do

— ELOI10 (A1): Tuan tha (Adhere to) phép ludt, thé hién su hiéu biét vé céc chuén

muc dao duc va trich nhiém x4 hoi.

—  ELO11 (A2) Thich ting sy thay déi trong nhiéu bdi canh, dinh huong tuong lai
rd rang, thé hién (display?) dong co khdi nghiép va hoc tap subt doi.

IIL. NQI DUNG CHUONG TRINH

1.

Nguyén tic thiét ké chwong trinh dao tao (program ideas)

o Khoa Qudn tri kinh doanh thiét ké chuin diu ra, ciu triic va ndi dung Chuong trinh

dao tao theo trinh tyw nhw sau:

Phén tich ning luc nghé nghiép cta ngudi lam nghé quan tri gdbm nang lyc chung cua
nha quan tri va nang luyc chuyén mén cta 4 chuyén nganh dao tao gf\)ﬂl.‘ Quan tr1 kinh
doanh téng hop, Qudn tri Marketing, Quén tri Ban hang va Quan tri kinh doanh Quéc
té:
T6 chire Hoi thao DACUM & 14y ¥ kién cac Nha quéan tri va Nguoi lanh nghé vé cac
nang lyc cling nhu xic dinh cdc cdng viée cin thyce hién theo tirng nang luc;

X4y dung chuin diu ra cia Chuong trinh dao tao cir nhin Quan tri kinh doanh;

Xac dinh cic méon hoc can giang day nhdm dap tng chuin diu ra cua Chuong trinh dao
tao gdm: Chuén dau ra, phuong phap kiém tra danh gia, noi dung giang day dé sinh vién
dat duoc cic két qua hoe tip mong doi;

Thiét ké cdu trac Chuong trinh dao tao can ddi gitta 3 khéi kién thite: Khdi kién thir
dai cuong, Khéi kién thic nganh Quan tri kinh doanh va Khéi kién thic ctia 4 chuyén
nganh gdm: Quan trj kinh doanh téng hop, Quan tri Marketing, Quan trj Ban hang va

Quan trj kinh doanh Quéc té;



I

Thiét ké 16 trinh hoc tap co tinh két ndi hé théng giita cac mén hoc ly thuyét, méon hoc
thuc hanh trong trudong va mon hoc thuc hanh ngoai truong nhdm gidp sinh vién dat
duoc chudn dau ra.

Nguyén tic 16 chikc cidc mén hoc, cdch thicc tich hop kj néng, citu triic cdc nhém hoc
phin:

Thiét k& d& cuong chi tiét cac mén hoc theo trinh tu: Xay dung chuén déu ra, phuong
phap kiém tra danh gié va ndi dung giang day.

Trude khi xay dung dé cuong, mot sb cac mdn hoc duge Khoa/B6 mon giao nhiém vu
vira giang day kién thirc, k§ ning va thai dd clia moén hoc; vira giang day thém cac k¥
nang nghé nghiép va k§ ning mém cho sinh vién;

Mbt s& mén hoc cb kién thirc lién quan kha chit chg, khi sinh vién hoan thanh cac mon
hoc nay s& dat dugc mot s6 cac néng lyc thuc hanh nghé nghiép cu thé thi dugc Bo mon
tich hop thanh cdc Module nhu: Module Phuong phap nghién ctru ( Gdm cac mdn hoc
Phuong phép nghién cttu khoa hoc trong kinh doanh, SPSS va Nghién ctru thi truong);
Module Bén hang (Gém cac mén hoc Hanh vi khach hang, K§ ning ban hang, Quan tri
b4n hang va Cham séc khach hang)

. Méi lién hé ciia cic hoc phin/mén hoe trong viéc hinh thanh ning lye sinh vién
tot nghiép

CAC MON HQC/ HQC PHAN/ MODULE THOI LUQONG
Sb S6 Ti 18
Tén lwgng tin (%)/t6 ng
mon chi tin chi

CAC NANG
LUC NGHE
CUA SVTN

Ludt kinh doanh (2 TC)
Kinh té vi mé (3 TC)
Kinh té vimé (3 TC)
Marketing céin ban (3 TC)

GAI

4 11 7.48 %

Khai nghiép (2 TC)

Tu duy phéan bién (3 TC)

Nhip mon nganh quén tri (2 TC)
Quan tri hoc (3 TC)

Théng ké kinh doanh (3 TC)
Kinh t& quéc té (3 TC)

Nguyén Iy ké toan (2 TC)

Tam Iy hoc khach hang (2 TC)

GA2

20 13.6%

Giao tiép lién vin héa (2 TC)

Giao tiép da phwong tién trong kinh
doanh (2 TC)

Nghé thuat 1anh dao (3 TC)

GA3 3 7 4.76%

Module 1: Phuong phéap nghién ctru

GA4 trong kinh doanh (5 TC)

wn




CAC NANG
LUC NGHE
CUA SVIN

CAC MON HQC/ HOC PHAN/ MODULE THOI LUQNG
) Ti ¢
Tén lwugng | tin | (%)/td ng
mon chi tin chi
Kién tip (Field trip) (3 TC) 54 36.73%

Thue hanh nghé nghiép (Professional
Practice) (3 TC)

Quan trj san xuat va chét luong (4 TC)

Quan tri tai chinh (2 TC)

Quan tri chién lugc (3 TC)

Quan tri ngudn nhén luc (3 TC)

Seminar: Lép ké hoach va phat trién
nghé nghiép (1 TC)

Module 2: Ban hang (5 TC)

Du an kinh doanh (3 TC)

Phén tich hoat ddng kinh doanh (3TC)

Nghiép vu ngoai thuong (3 TC)

Quan tri du an (3TC)

Thuee tip tot nghiép (Intership) (4TC)

Khéa luan tot nghiép (6 TC)

Project tt nghiép (3TC)

3. Tém tit cac khéi lwong kién thire
Kién thire toan khoa hoc: 147 tin chi (Chura bao gém GDTC va GDQP)

Trong dé:
- Kién thiec dai cuong: : 39 tin chi Ti 1&: 26,5%
- Kién thitc chuyén nghiép: : 108 tin chi Ti 18: 73,5%
+ Kién thic co s& nganh : 30 tin chi Ti 18: 20.4%
+ Kién thitc nganh : 51 tin chi Ti1&: 34.7%
+ Kién thirc chuyén nganh : 21 tin chi Ti 1&: 14.3%
+ Pd an/ Khoa luan tdt nghiép 6 tin chi Tile: 4.1%
4. Khung chwong trinh dao tao
SO TIET Moén hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN (T:;N[ vr | TH “"lﬂf,éaf gg’;‘gtg:;
hanh(c), tién :
. i i quyét(b)
I gIIJE'}gNT(‘}HUC GIAO DUC PAI a5 | des | 2
Bat budc: ] 39 465 | 240
1 075580 | Triét hf_)C Mac — L& nin 3 45 0 Elearning
) 075581 rllilglh té Chinh tri Mac — L& ) 30 0 075580 (a) Elearning
3 075582 | Chu nghia Xa hdi khoa hoc 2 30 0 075580 (a) Elearning




SO TIET Moén hoc T
) _ . trude (a), . .
TT | MA SO TEN HOC PHAN (T:IPE v | song H:&‘ t:l‘:’c
hanh(c), tién | 59" M
quyet(b)
075581 (a)
Lich st Pang Cong san 075580 (a) .
4 075583 Viét Nam 2 30 0 075584 (c) Elearning
5 | 075584 | Tu tuong Hb Chi Minh 2 30| o | U0 g
‘ONY o
u tuong Ho Chi Min 075583 (c) earning
6 070011 | Phap luét dai cuong 2 30 0 Ly thuyét
e 2 Db
7 073513 | Khoi nghiép 30 0 an/Project
8 070006 | K§ nang giao tiép 2 30 0 Ly thuyét
9 074887 | Toan kinh té 3 45 0 Ly thuyét
10 | 073499 | Tiéng Anh tong quat 1 3 30 | 30 LT+ TH
11 | 073500 | Tiéng Anh tong quat 2 3 |30 | 30 07(3;)99 LT+ TH
12 073501 ;léﬁng Anh giao ti€p quoc 3 30 30 073500 LT+ TH
13 073502 ;l;élezng Anh giao tiép quoc 3 30 30 07?;)01 LT+ TH
14 073493 Tin hoc MOS 1 (Windows, 2 0 60 Thire hiinh
Word)
15 | 473494 | LinhocMOS 2 (Exel, 2 0 60 Thue hanh
Powerpoint)
16 | 070023 | Gido duc thé chat (*) 5 15 | 90 LT+ TH
17 070022 | Giao duc quoc phong (*) 8 90 30 LT+ TH
18 074889 | Tu duy phan bién 3 45 0 Ly thuyét
II | KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN 102
NGHIEP B B
II.1 | Kién thirc co s¢ nganh 30 450 30
Bit bude: 26 [ 390 0 '
19 073462 | Nhap mon nganh quan tri 2 30 0 Ly thuyét
20 | 000840 | Kinh té vi md 3 45 0 Ly thuyét
211 000841 | Kinh 6 vi md 3 45 ¢ 00?540 Ly thuyét
2 32005 Marketing cén ban . 43 0 Ly thuyét
23 | 032003 | Quan tri hoc 3 45 0 Ly thuyét
24 | 074507 | Thong ké kinh doanh 3 45 0 Ly thuyét
25 | 071500 | Luat kinh doanh 2 30 0 Ly thuyét
26 | 000838 | Kinh té quoc t€ 3 45 0 Ly thuyét
27 074899 | Nguyén ly ké toan 2 30 0 Ly thuyet
28 074888 | Tam ly hoc khach hang 2 30 0 Ly thuyét
Tu chon: ’ 4 60 30
29 071486 | K¥ nang thuyét trinh 2 30 0 Ly thuyét
30 | 071484 | K§ ning bin hang ¢ 15 | 30 LT+ TH




SO TIET Mboén hoc
) A ) . trwoe (a), . .
TT | MA SO TEN HQC PHAN gﬁ 1 | 1m song Hi‘;h t:l‘“’“
hanh(c), tign | 815 “4Y
, quyét(b) ,
31 071491 | Dialy kinh t€ Viét Nam 2 30 0 Ly thuyét
Kinh té, viin héa, x hoi %
32 074897 ASEAN 2 30 0 Ly thuyét
1.2 | Kién thivc nganh 51 | 510 | 540
Bit budc: 41| 390 | 450
33 075082 | Thuong mai dién tr 2 15 30 LT
Module 1: Phuong phap
34 074906 | nghién ctru trong kinh 5 60 30 LT+ TH
doanh
35 075543 | Kién tép (Field trip) 3 15 60 LT+ TH
36 | 074911 | [huchanh ngh€ nghicp 3| 15| 60 LT+TH
(Professional Practice)
37 074908 | Giao tiép lién vin hoa 2 15 30 LT+TH
Giao tiép da phuong tién . X
38 074913 trong kinh doanh 2 30 0 Ly thuyct
39 072400 | Ngh¢ thuat lanh dao 3 45 0 03(2503 Ly thuyét
40 073560 Quanltm san xuat va chat A 45 30 LT+ TH
lugng
41 001392 | Quan tri tai chinh 2 30 0 Ly thuyét
42 075083 | Quan tri chién lugce 3 30 30 LT+ TH
43 070683 | Quan tri ngudn nhén lyc 3 30 30 03(2&(;03 LT+ TH
34 | pragyy |SSminar:Lap kehowohva 1 0 | 30 Thyc hanh
phat trién nghé nghiép
English for Business
45 074907 | Correspondence, P 15 30 LT+ TH
Presentation and Meetings
English for International
46 074912 | Trade and Industrial 7 15 30 LT + TH
Management
English for Service
gy | O G sty 2 | 15 | 30 LT+ TH
074915 English for the Import and
48 Exp()r‘[ Industry 2 15 30 LT+ TH
Tu chon: 10 120 90 ’
49 071529 | TO chirc su kién 2 30 0 Ly thuye“{:t
50 | 072309 | Thanh toan qudc té g 30 0 Ly thuyét




]

SO TIET Mén hoc
, trwde (a), . 5
TT | MA SO TEN HOC PHAN gﬁ — song l‘;lll;lil tg;‘“‘
' hanh(c), tién | S'41E 42Y
quyet(b)
51 074902 K§ nang biéu dién thanh { 0 30 Thuc hanh
nhac
52 | 074903 | Ky ning biéu difndancing | 1 | 0 | 30 Thye hanh
53 | 074904 | Vo thuat 1 | o | 30 Thye hanh
54 | 074905 | Bong ban 1 | o | 30 Thye banh
55 | 074909 | Pdm phanva giai quyet 2 |30 ] o Ly thuyct
mau thuan _
56 | 074910 | Quan Iy su thay ddi 2> |30 | o Ly thuyet
57 | 073115 | Hanh vi to chirc 2 30 0 Ly thuyét
38 071494 | Chdm soc khach hang 2 30 0 Ly thuyét
59 001385 | Quan tri Marketing 2 30 0 032005 (a) Ly thuyét
60 | 071512 | Quan tri riti ro 2 |30 ] 0 Ly thuyet
1.3 | Kién thirc chuyén ngainh 21 | - | -
Chuyén nganh QTKD Toéng hop 21 210 | 210 ’
LT két hgp
61 074916 | Module 2: Ban hang 5 45 60 di thuc t€
DN
.y Db
62 074505 | Dy 4n kinh doanh 3 30 30 , ;
an/Project
63 | ograss |Uhfntihhoatdgmplanh |4 | 45 | g Ly thuyét
doanh ’
64 071874 | Nghiép vu ngoai thuong 3 45 0 Ly thuyét
s o Do
65 032000 | Quan tri dy an 3 30 30 in/Projest
Thuyec tap tot nghiép Do
s 074918 (Intership) % 13 b an/Project
Chuyén nganh Quin trj Kinh doanh Quéc | 21 | 195 | 240
té
67 074959 Mc:dule A2 Kinh doanh xuét 5 45 60 LT +TH
nhép khéu
68 | 074505 | Du 4n kinh doanh 3 |30 | 30 o
an/Project
69 | 074918 | Lhuc tép Lot nghitp 4 | 15| 90 LT +TH
(Intership)
70 075085 | Kinh doanh qudc té 3 30 |30 LT+TH
71 | 075086 Eé{"-m BivaBaohiemguoe | o | 45 | 30 LT +TH
72 070357 | Quén tri Logistics 3 45 0 LT+TH
Chuyén nganh Marketing 21 180 | 270




SO TIET Mén hoc
' ) ] ,, trwge (a), . .
TT | MA SO TENHQCPHAN | (8| - song | onh thire
| hanh(c), tién | 815 C2Y
quyeét(b)
LT két hop
73 074916 | Module 2: Ban hang 5 45 60 di thue té
DN
74 | 074505 | Dy 4n kinh doanh 3 130 | 30 D
] an/Project
75 | 07491 | Lnuc tp (6t nghicp 4 115 | 90 LT+ TH
(Intership)
76 074960 Quan tri truyén théng tich 3 30 30 LT+ TH
hop
T 075087 | Quan tri thuong hiéu 3 30 30 LT+ TH
78 | 075088 | Chién luoc Marketing 330 | 30 uo (1a3)85 LT+TH
Chuyén nganh Ban hang 21 180 | 270
Ly thuyét
79 074916 | Module 2: Ban hang 5 45 60 két hop di
thuc té DN
80 | 074505 | Dy 4n kinh doanh : | 30 .
an/Project
81 | 074918 | -nuc dp it nghicp 4 |15 | 90 U e
(Intership)
82 | 074961 | Quan tribdn hang da 3 |30 | 30 LT+TH
phuong tién
23 074962 Q‘uan tri dich vu khach 3 30 30 LT+ TH
hang
84 | 075089 | Quén tri chudi cung tng 3 30 | 30 LT+ TH
III | TOT NGHIEP 6 0 180
P " 6 0 180 bo
&5 074833 | Khoa luén tot nghiép 4n/Project
Hoe phin thay thé khéa ludn tbt nghiép:
Bit bude 3 0 90 ‘
86 - . £ " ; bo
075542 | Project tot nghiép 3 0 90 BnfDroiect
Tuw chon _ 3 30 30
Quan tri kinh doanh tong hop
87 074963 | Van hoa doanh nghiép 3 30 30 LT+ TH
88 | 075089 | Quén tri chudi cung tng 3 30 30 LT+ TH
Quin tri Marketing
89 075090 | Marketing dich vu 3 30 30 LT+ TH
90 | 075089 | Quan tri chudi cung ting 3 30 | 30 LT+ TH
Quan tri ban hang
91 075090 | Marketing dich vu 3 30 30 LT +TH
92 1075091 | Hanh vi khéach hang 3 30 30 LT +TH
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SO TIET Mén hoc
) _ . trwoce (a), . .
TT | MA SO TEN HQC PHAN gﬁ S song Hi';:‘ tg}l'c
hanh(c), tien | 5" Ay
quyét(b)
Quan tri kinh doanh Québe té
93 | 075089 | Quan tri chudi cung Gng 3 30 | 30 LT+ TH
94 074964 | PBau tu qudc té 3 30 30 LT+ TH

5. Phan bb tién do giang day cac hoc phf-?m du kién:
5.1. Chuyén nganh Quéin Tri Kinh Doanh téng hop

Tin M4 moén hoc B
TT | MA SO TEN HOC PHAN ¢hi | trwoe(a), song
hanh (g), tién
quyét (b)

HOCKY 1 12

1 | 000840 Kinh té vi md 3

) 032005 | Marketing cén ban 3

3 074888 | TAm ly hoc khach hang 2

4 | 070022 | Gido duc qudc phong 8

5 073462 | Nhap mon nganh quan tri 2
Tu chon 2

1 | 071484 | K¥ ning ban hang 2

2 | 071486 | K¥ ning thuyét trinh 2
HOC KY 2 16

1 | 073493 | Tin hoc MOS 1 (Windows, Word) 2

2 | 074887 | Toan kinh té 3

3 | 032003 | Quan trj hoc 3

4 | 074889 | Tu duy phan bién 3

5 | 070023 | Gido duc thé chét 5

6 | 073499 | Tiéng Anh tong quat 1 3

7 | 070006 | K¥ ning giao tiep 2
HOC KY 3 , 20

1 | 000841 |Kinh té vimd = 3 000840 (a)

2 | 070011 | Phap ludt dai cuong 2

3 | 075580 Triét hoc Mac - Lé nin 3

4 | 073494 Tin hoc MOS 2 (Excel, Powerpoint) 2

s 075581 |Kinh (€ Chinh tri Mac - L& nin 2

6 | 074507 | Thong ké kinh doanh 3
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Tin Ma mon hgc
TT | MA SO TEN HOC PHAN ehi | frute a),song
hanh (c), tién
quyét (b)
7 | 073500 | Tiéng Anh tong quat 2 3 073499 (a)
Tw chon 2
1 | 071491 | Dia ly kinh té Viét Nam 9
2 | 074897 | Kinh té, vin hoa, x4 hoi ASEAN 2
HOC KY 4 20
1 | 075543 | Kién tap (Field trip) 3
2 | 070683 | Quan tri ngudn nhan lyc 3 032003 (a)
3 | 074899 | Nguyén ly ké toén 2
4 | 073501 | Tiéng Anh giao tiép quéc t& 1 3 073500 (a)
5 | 075082 | Thuong mai dién tu 2
6 | 075582 | Chu nghia X& hoi khoa hoc 2
7 | 000838 | Kinh té qubc té 3
Tw chon 2
1 | 074902 | K¥ ning biéu dién thanh nhac 1
2 | 074903 | K¥ nang biéu dién dancing 1
3 | 074904 | V& thuat 1
4 | 074905 | Bong ban 1
HQC KY 5 18
- | English for Business Correspondence,
o kil Presentation and Meetings 2
2 | 073502 | Tiéng Anh giao tiép qubc té 2 3 073501 (a)
3 | 074906 Module 1: Phuong phap nghién cttu trong 5 074507 (a)
kinh doanh
4 | 074908 | Giao tiép lién vin hoa 2
5 | 075583 | Lich stt Pang Cong san Viét Nam 2
6 | 071500 | Luét kinh doanh 2
Tw chon 2
1 | 074909 | Pam phén va giai quyét mau thuin 2
2 | 074910 | Quén Iy sy thay doi 2
HOCKY 6 19
1 | 075584 | Tu tuéng HO Chi Minh 2
2 | 073560 | Quan tri sdn xuét va chét lugng 4
3 | 073513 | Khéi nghiép 2
4 | 001392 | Quan tri tai chinh 2
5 | 074911 Thu'c_.hanh nghé nghiép (Professional 3 075543 (a)
Practice)
6 | 074912 English. for International Trade and 5
Industrial Management
Tw chon 4
1 1001385 | Quan tri Marketing 2
2 1071494 | Cham soc khach hang 2
3 | 071512 | Quaén tri rui ro 2
4 | 073115 | Hanh vi to chirc 2
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Tin Mia mon hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN dlil | DPUCE (i), RO
: hanh (c), tién
quyet (b)
HQCKY 7 16 o
1 | 001285 | Phan tich hoat dong kinh doanh 3 074906(a)
2 | 032000 | Quan tri duy an 3
3 | 074913 | Giao tiép da phuong tién trong kinh doanh 2
4 | 075083 | Quan tri chicn lugc ]
5 | 071874 | Nghiép vu ngoai thuong 3
6 | 074914 | English for Service Industry 2
HOCKY 8 16
1 | 074915 | English for the Import and Export Industry | 2
2 | 072400 | Nghé thuét lanh dao 3 032003 (a)
e s 071484 (a)
3 | 074916 | Module 2: Ban hang b 032005 (a)
4 | 074917 Sem_lnnar LAap ké hoach va phat trién nghe 1 :
nghiép
5 | 074505 | Du 4n kinh doanh 3
Tu chon . 2
1 | 071529 | To chic su kién 2
2 | 072309 | Thanh todn quc t€ 2
HOC KY 9 , 10
1 | 074918 | Thuc tip tot nghiép (Intership) A
2 | 074833 | Khoa ludn tot nghiép 6
Thay thé khoéa lugn t6t nghiép
1 | 074963 | Vian hoa doanh nghiép 3
2 | 075542 | Project tot nghiép 3
| 3 | 075089 | Quan tri chudi cung ting 3
5.2. Chuyén nganh Quan tri kinh doanh québe té
Tin Ma mon hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN ohi | ‘tminire Y, song
hanh (c¢), tien
quyét (b)
HOCKY 1 12
1 | 000840 Kinh té vi mo 3
2 032005 | Marketing cin ban 3
3 074888 | Tam ly hoc khach hang 2
4 | 070022 | Gido duc quoc phong 8
5 073462 | Nhiap mén nganh quén tri s
Tw chon 2
1 [ 071484 | Ky nang bén hang 2




Tin Ma3a moén hoc
TT | MA SO TEN HQC PHAN chi | frude (a), song
hanh (¢), tién
quyét (b)
071486 | Ky nang thuyét trinh 2
HOCKY 2 16
I | 073493 | Tin hoc MOS 1 (Windows, Word) 2
2 | 074887 | Toan kinh té 3
3 | 032003 | Quan trji hoc 3
4 | 074889 | Tu duy phan bién 3
5 | 070023 | Gido duc thé chat 5
6 | 073499 | Tiéng Anh tdng quat 1 3
7 | 070006 | K¥ ning giao tiép 2
HOC KY 3 20
1 | 000841 |Kinh tévimd 3 000840 (a)
2 | 070011 | Phap luit dai cuong 2
3 | 075580 | Tri€t hoc Mac - Lé nin 3
4 | 073494 Tin hoc MOS 2 (Excel, Powerpoint) 2
s | 075581 | Kinh t€ Chinh trj Mac - L& nin 2
6 | 074507 | Thong ké kinh doanh 3
7 | 073500 | Tiéng Anh tdng quat 2 3 073499 (a)
Tw chon 2
1 | 071491 | Pia ly kinh t& Viét Nam 2
2 | 074897 | Kinh té, van hoa, xd hoi ASEAN 3
HOQC KY 4 20
| | 075543 |Kién tap (Field trip) 3
2 | 070683 | Quan tri ngudn nhan luc 3 032003 (a)
3 | 074899 | Nguyén ly ké toan 2
4 | 073501 | Tiéng Anh giao tiép qudc té 1 3 073500 (a)
5 | 075082 | Thuong mai dién tir 2
6 | 075582 | Chu nghia X4 hoi khoa hoe 2
7 | 000838 | Kinh té qubc té 3
Tw chon 2
1 | 074902 | K¥ nang biéu dién thanh nhac 1
2 | 074903 | K¥ ning biéu dién dancing 1
3 | 074904 | V& thuat 1
4 | 074905 | Bong ban 1
HQC KY 5 18
English for Business Correspondence,
L | OEEa] Presentation and Meetings .
2 | 073502 | Tiéng Anh giao tiép qudc té 2 3 073501(a)
3 | 074906 Module 1: Phuong phéap nghién ctiu trong 5 074507 (a)
kinh doanh
4 | 074908 | Giao tiép lién vin héa 2
5 | 075583 | Lich stt Bang Cdng san Viét Nam 2
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Tin Mi mon hoe
TT | MA SO TEN HQC PHAN chi | trude (a), song
: hanh (c), tién
quyét (b)
6 | 071500 | Luét kinh doanh 2
Tu chon 2
I | 074909 | Dam phan va giai quyét mau thudn 2
2 | 074910 | Quan 1y su thay doi 2
HOC KY 6 19
1 | 075584 | Tu twong H6 Chi Minh 2
2 | 073560 | Quan tri san xuét va chét luong 4
3 | 073513 | Khdinghi¢p 2
4 | 001392 | Quén tri tai chinh 2 075543 (a)
5 | 074911 Thuc‘héxnh nghé nghiép (Professional 3
Practice)
6 | 074912 English_ for International Trade and ’
Industrial Management
Tu chon 4
1 1001385 | Quan tri Marketing 2
2 1071494 | Cham séc khach hang 2
3 | 071512 | Quan tri rui ro 2
4 | 073115 | Hanh vi t6 chuc 2
HQC KY 7 16
1 | 075085 | Kinh doanh Qudc té 3 000838 (a)
2 | 070357 | Quan tri Logistics 3
3 | 074913 | Giao tiép da phuong tién trong kinh doanh 2
4 | 075083 | Quan trj chién lugc 3
5 | 075086 | Van tai va bao hiém qubc té 3
6 | 074914 | English for Service Industry 2
HOC KY 8 16
1 | 074915 | English for the Import and Export Industry 2
2 | 072400 | Nghé thudt lanh dao 3 032003 (a)
3 | 074959 | Module 2: Kinh doanh XNK 5 S 8;
4 | 074917 Sem,iAnar Lép ké hoach va phat trién nghé I
nghiép
5 | 074505 | Du 4n kinh doanh 3
Tw chon 2
1 | 071529 | T6 chirc su kién 2
2 | 072309 | Thanh todn quéc té 2
HOC KY 9 10
1 | 074918 | Thuc tap tot nghiép (Intership) 4
2 | 074833 | Khoa lun tot nghiép 6
Thay thé khoéa luin tot nghiép
1 | 074964 | Pau tu qubc té 3
2 | 075542 | Project tot nghiép 3
4 | 075089 | Quan trj chudi cung g 3

5.3. Chuyén nganh Quan tri Marketing
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Tin Ma moén hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN ohi | druie (a), song
hanh (p), tién
] quyét (b)

HOCKY 1 12

1 | 000840 Kinh té vi mé 3

2 032005 | Marketing can ban 3

5 | 074888 | Tam ly hoc khich hing 2

4 | 070022 | Gido duc qubc phong 8

s | 073462 | Nhip mon nganh quan tri 2
Tw chon 2

1 | 071484 | K§ nidng ban hang 2

2 | 071486 | K¥ nang thuyét trinh 2
HOC KY 2 16

1 | 073493 | Tin hoe MOS 1 (Windows, Word) 2

2 | 074887 | Toan kinh té 3

3 | 032003 | Quan tri hoc 3

4 | 074889 | Tu duy phan bién 3

5 | 070023 | Gido duc thé chét 5

6 | 073499 | Tiéng Anh tong quat 1 3

7 | 070006 | K¥ nang giao tiép 2
HQC KY 3 20

1 | 000841 | Kinh t& vi md 3 000840 (a)

2 | 070011 | Phép luit dai cuong 2

3 | 075580 | [ri€thoc Méc - L€ nin 3

4 | 073494 Tin hoc MOS 2 (Excel, Powerpoint) 2

s | 075581 | Kinh té Chinh tri M4c - Lé nin 2

6 | 074507 | Thong ké kinh doanh 3

7 | 073500 | Tieéng Anh tong quat 2 3 073499 (a)
Tu chon ] 2

1 | 071491 | Dialy kinh t€ Vit Nam 2

2 | 074897 | Kinh t&, van héa, xa hoi ASEAN 2
HQC KY 4 , 20

1 | 075543 | Kién tap (Field trip) 3

2 | 070683 | Quén tri ngudn nhan luc 3 032003 (a)

3 | 074899 | Nguyén ly ké toan P

4 | 073501 | Tiéng Anh giao tiép quoc té 1 3 073500 (a)

5 | 075082 | Thuong mai dién tir 2

6 | 075582 | Chi nghia X4 hoi khoa hoc 2

7 | 000838 |Kinh té quc té 3
T chon 2
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Tin Ma mon hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN ehi | trudc (@), song
hanh (c), tién
quyét (b)
1 | 074902 | K¥ ning bicu dién thanh nhac 1
2 | 074903 | K§ ning biéu dién dancing |
3 | 074904 | Vo thuét 1
4 | 074905 | Bong ban 1
HOC KY 5 18
English for Business Correspondence,
b| 074907 Presentation and Meetings 2
2 | 073502 | Tiéng Anh giao tiép qudc té 2 3 073501 (a)
3 | 074906 Module 1: Phuong phéap nghién ciru trong s 074507 (a)
kinh doanh
4 | 074908 | Giao tiép lién vin hoa 2
5 | 075583 | Lich sir Bang Cdng san Vi€t Nam 2
6 | 071500 | Luét kinh doanh 2
Tw chon 2
1 | 074909 | Bam phén va giai quyét méau thuan 2
2 | 074910 | Quan ly sy thay dbi 2
HQCKY 6 19
1 | 075584 | Tu tuong H6 Chi Minh 2
2 [ 073560 | Quan tri san xudt va chat lugng 4
3 | 073513 | Khoinghiép 2
4 | 001392 | Quén tri tai chinh 2 075543 (a)
s | 074911 Thyc hanh nghé nghiép (Professional 3 |
Practice)
English for International Trade and
6 | 074912 Industrial Management <
Tw chon 4
1 | 001385 | Quan tri Marketing 2
2 1071494 | Cham so6c khach hang 2
3 | 071512 | Quan tri rui ro 2
4 | 073115 | Hanh vi t6 chic 2
HQC KY 7 16
1 | 074960 | Quén trj truyén théng tich hop 3
2 | 075087 | Quan tri thuong hi¢u 3 032003 (a)
3 | 074913 | Giao tiép da phuong tién trong kinh doanh 2
4 [ 075083 | Quan tri chién lugc 3
5 | 075088 | Chién lugc Marketing 3 032005 (a)
6 | 074914 | English for Service Industry 2
HOC KY 8 16
1 | 074915 | English for the Import and Export Industry 2
2 | 072400 | Nghé thuat 1anh dao 3 032003 (a)
3 | 074916 | Module 2: Bén hang 5 82533‘; E:;
4 | 074917 Sem'innar Léap ké hoach va phat trién nghé 1
nghiép
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Tin Ma mon hec
TT | MA SO TEN HOC PHAN chi | trude (ilsoun
hanh (c), tién
quyét (b)
5 | 074505 | Du an kinh doanh 3
Tir chon 2
1 | 071529 | T6 chic su kién 2
2 | 072309 | Thanh toan quoc té 2
HOCKY 9 10
1 | 074918 | Thuc tap tot nghiép (Intership) 4
2 | 074833 | Khéa luan tét nghiép 6
Thay thé khéa ludn t5t nghiép
1 | 075090 | Marketing dich vu 3
2 | 075542 | Project tot nghiép 3
3 | 075089 | Quén tri chudi cung tmg 3
5.4. Chuyén nganh Quan tri ban hang
Tin Ma mon hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN sl | ey, song
: hanh (c), tién
quyét (b)
HOCKY 1 , 12
5 | 032005 | Marketing cin ban 3
3 | 074888 | Tam ly hoc khach hang 2
4 | 070022 | Gido duc qubc phong 8
5 | 073462 | Nhdp mon nganh quan tri 2
Tu chon 2
1 | 071484 | K¥ ndng ban hang 2
2 | 071486 | K¥ nang thuyét trinh 2
HOQCKY 2 16
1 [ 073493 | Tin hoc MOS 1 (Windows, Word) 2
2 | 074887 | Toéan kinh té 3
3 | 032003 | Quan tri hoc 3
4 | 074889 | Tu duy phan bién 3
5 | 070023 | Gi4o duc thé chit 5
6 | 073499 | Tiéng Anh tong quat 1 3
7 | 070006 | K¥ ning giao ti€p 2
HQCKY 3 20
1 | 000841 | Kinh té vi md 3 000840 (a)
2 | 070011 | Phap ludt dai cuong 2
4 | 073494 | Tin hoc MOS 2 (Excel, Powerpoint) 2
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Tin Ma mon hoc
TT | MA SO TEN HOC PHAN Glfl | "R AT
hanh (c), tien
quyét (b)
5 | 075581 | Kinh t€ Chinh trj Méc - Lé nin 2
6 | 074507 | Théng ké kinh doanh 3
7 | 073500 | Tiéng Anh tong quat 2 3 073499 (a)
Tu chon 2
1 | 071491 | bia ly kinh té Viét Nam B
2 | 074897 | Kinh té, van héa, xa hdi ASEAN 2
HOC KY 4 20
| | 075543 | Kién tap (Field trip) 3
2 | 070683 | Quan tri ngudn nhin luc 3 032003 (a)
3 | 074899 | Nguyén ly ké toan 2
4 | 073501 | Tiéng Anh giao tiép quoc té 1 3 073500 (a)
5 | 075082 | Thuong mai dién tir 2
6 | 075582 | Chu nghia Xa hoi khoa hoc 2
7 | 000838 | Kinh té qubc té 3
Tu chon 2
1 | 074902 | K§ ning biéu dién thanh nhac 1
2 | 074903 | K§ nang biéu dién dancing 1
3 | 074904 | Vo thudt 1
4 | 074905 | Béng ban 1
HOCKY 5 18
English for Business Correspondence,
o il Presentation and Meetings 2
2 | 073502 | Tiéng Anh giao tiép qudc te 2 3 073501(a)
3 | 074906 Module 1: Phuong phéap nghién ctru trong E 074507 (a)
kinh doanh
4 | 074908 | Giao tiép lién van hoa 2
5 | 075583 | Lich st Pang Cong san Viét Nam 2
6 | 071500 | Luét kinh doanh 2
Tuw chon 2
1 | 074909 | Pam phan va giai quyét mau thuin 2
2 | 074910 | Quan ly su thay doi 2
HOC KY 6 19
1 | 075584 | Tu twéng H6 Chi Minh 2
2 | 073560 | Quan tri san xuét va chét luong 4
3 | 073513 | Khoi nghiép 2
4 | 001392 | Quan tri tai chinh 2 075543 (a)
s | 074911 Thu‘c.hélnh nghé nghiép (Professional 3
Practice)
074912 English for International Trade and )
Industrial Management
Tu chon 4
1 | 001385 | Quan tri Marketing 2
2 1071494 | Cham soc khach hang s
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Tin Ma mén hoc
TT | MA 8O TEN HQC PHAN ohi | truée (a);song
: hanh (c), tién
quyét (b)
3 | 071512 | Quan tri rii ro 2
073115 | Hanh vi t6 chirc 2
HQC KY 7 16
1 | 074961 | Quan tri ban hang da phuong tién 3
2 | 074962 | Quaén trj dich vu khéach hang 3
3 | 074913 | Giao tiép da phuong tién trong kinh doanh 2
4 | 075083 | Quan tri chién luoc 3
5 | 075089 | Quén tri chudi cung tng 3
6 | 074914 | English for Service Industry 2
HQC KY 8 16
1 | 074915 | English for the Import and Export Industry 2
2 | 072400 | Nghé thuit lanh dao 3 032003 (a)
3 | 074916 | Module 2: Ban hang 5 85;332 8
4 | 074917 Semlinnar Lap ké hoach va phat trién nghé 1
nghiép
5 | 074505 | Dy an kinh doanh 3
Tu chon 2
1 | 071529 | Té chue su kién 2
2 | 072309 | Thanh toan qudc té 2
HQC KY 9 10
1 | 074918 | Thyc tip tot nghiép (Intership) 4
2 | 074833 | Khoa luan tot nghiép 6
Thay thé khéa luan tdt nghiép
1 | 075090 | Marketing dich vu 3
2 | 075542 | Project tot nghiép 3
3 | 075091 | Hanh vi khéch hang 3
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7. M6 ta tom tit ndi dung cic hoc phan
Triét hoc Mac — L& nin: 3 tin chi
Hoc phén nghlen ctru hé théng quan diém va hoc thuyet khoa hoc ciia C.Méc, Ph.Angghen
va V.1.Lénin v& triét hoc, mdt trong ba bd phén cAu thanh ctia chi nghia Mac — Lénin. Noi
dung hoc phan dugc cau tric thanh ba phén, trong tng v&i sau bai hoc. Phén mé dau khai
luge vé triét hoc, triét hoc Mac — Lénin va vai tro cua triét hoc Méc — Lénin trong doi song
x4 hoi; Phan tha hai: Chu nghia duy vat bién ching; Phén thir ba: Chu nghia duy vét lich
su.
Kinh té chinh tri Mac - Lénin: 2 tin chi
Hoc phan Kinh té chinh tri Mac - Lénin dugc xdy dung v6i 6 chuong. Trong do, chuong 1
trinh bay dbi tuong, phuong phap nghlen clu Va cac chirc ning cia kinh té chinh tri Méc
- Lénin; chuong 2, 3, 4, trinh bay cac vén dé vé hang héa va thi truong, san xuat g1a tri
thiing du, canh tranh va doc quyén trong nén kinh t& thi trudng; chuong 5, chuong 6 gdm
kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chii nghia; cong nghiép héa, hién dai hoa va hoi nhap
kinh té quéc t& & Viét Nam trong thoi ky qua do.
Chii nghia Xa hoi khoa hoc: 2 tin chi
Hoc phan Chut nghia x4 hoi khoa hoc duogc xdy dung véi 7 chuong. Chuong | trinh bay
nhitng vin d& co ban c6 tinh nhép moén cta chi nghia x& hoi khoa hoc (qua trinh hinh thanh,
phét trién cia chu nghia xa hdi khoa hoc). Tir chuong 2 dén chuong 7 trinh bay nhiing ndi
dung ctia chii nghia x& hdi khoa hoc theo mye tiéu hoc phén.

Lich sit Dang Cng San Viét Nam: 2 tin chi
Hoc phan cung cép cho sinh vién, hoc vién nhiing hiéu biét co ban c6 hé théng vé su ra doi

ctia Pang (1920-1930), qua trinh Dang lanh dao cudc diu tranh glanh chinh quyen (1930-
1945), lanh dao hai cudc khang chién chdng thuc dén Phap va aé qudc My xam luoc, hoan
thanh giai phong dan tdc, théng nhit dat nuéc (1945-1975), lanh dao ca nudce qua do 1én
chu nghia xd hoi va tién hanh céng cudc d6i moi (1975-2018). Qua d6 khing dinh céc
thanh cong, néu 1én nhirng han ché, tong két nhitng kmh nghiém vé su lanh dao cach mang
ctia Pang dé gitip ngudi hoe ning cao nhén thie, niém tin déi véi Dang va kha nang van
dung kién thirc da hoc vao thuc tién cong tac, gop phan xay dung va bao vé Td quée Viét
Nam x4 hoi chu nghia.

Tu twéng H6 Chi Minh: 2 tin chi

Mon hoc Tu tudng HO6 Chi Minh bao gbm 6 chuong hoc trinh bay céc kién thire téng quan
vé dbi tugng, phuong phap nghién clru cung nhu khai niém, ngudn gbc hinh thanh tu twong
Hd Chi Minh; tu tuéng Ho Chi Minh vé véin dé dan toc va chu nghia xa hoi, tu tuong Hb
Chl Mmh vé Pang Cong séan va nha nudcViét Nam, vé dai doan két dén toc va doan két
qubc té,vé vin hoa, dao dirc con nguoi.

Tin hoc MOS 1 : 02 tin chi

Noi dung: Hoc phan di vao cac vén dé lién quan dén mot s6 khai niém co ban ve cdng nghé
thong tin (tin hoc, cong nghé théng tin), qua trinh thu nhép, x 1y, luu trit, truyén tai thong
tin (nhap, xuét); khai niém va thao tdc véi hé diéu hanh; khéi niém va cach quan ly thu
muc/tip tin trén may tinh; thay dbi cac thy chon trong Control Panel, cach st dung Internet;

soan thao, trinh bay, dinh dang, quan 1y, duy tri va chia sé tai liéu trén Microsoft Word.
Tin hoc MOS 2: 02 tin chi
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No1 dung: Hoce phan di vao cac van dé lién quan dén mot s6 khai niém co ban vé trang tinh,
s0 tinh, nhép liéu, dinh ~dang céc kiéu dit heu trinh bay bang tinh; st dung cong thirc va
ham trong bang tinh; sip xép, trich loc va tb chue dit lidu; chia s¢ tai liéu trén Microsoft
Excel; hoc phan ciing di vao cac van dé lién quan dén xdy dung, td chire, sir dung cac déi
tuong minh hoa cting nhu viée st dung cac hiéu tng trén Microsoft PowerPoint.

Ky ning giao t:ep 02 tin chi

Noi dung: hoc phan “K¥ ning giao tiép” cung cap cho nguoi hoe nhitng kién thitc co ban
vé tu duy giao tiép xa hoi va k§y nang giao tiép co ban trong hoat dong nghé nghiép xa hoi.
Nguoi hoc ndm viing nhitng van & khoa hoc co ban ve tim ly giao tiép va nguyén tic giao
tiép ¢6 hiéu qua trong hoat dong thuyét trinh, phong van xin viée lam chuyén nghiép, phan
tich danh gia ban thén, dé hinh thanh tinh cha dong, nang dong, tu tin trong qua trinh lap
nghiép va hoc tap suot doi. Biét van dung c6 hi¢u qua cdc k¥ ning ling nghe, img xu, diéu
hanh, giai quyet van dé va k¥ nang song trong giao t1ep khach hang, dong nghiép théng
qua cic yéu tb ngdn ngir néi, viét va ngdn ngft co thé phit hop v6i chudn muc dao dic xa
hdi va mdi truong xung quanh.

Tiéng Anh tong quat 1: 3 tin chi

Noi dung: T1cng Anh tong quét 1 duoc giang day cho sinh vién h¢ Anh Vin khong chuyén
gdm 06 bai diu cua gido trinh World ‘English 2 (60 tiét) va hoc online v0i ndi dung do
TTNN bién soan. Cip hoc nay cung cip cho sinh vién nhiing kién thuc tleno Anh co ban
o muc do nang cao, gitp sinh vién ren luyén 4 ky nang nghe, ndi, doc, viét va thuc hanh
céc tinh hubng giao tiép voi cac chu dé - thong thudng ve “ban thén, s& thich cd nhén, [am
quen két ban, strc khoe, 16i song, cdt mbe quan trong trong doi”.

Tleng Anh tong quat 2: 3 tin chi

Noi1 dung: Tiéng Anh tong quat 2 duoc giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong chuyén
gdm 06 bai sau cia gido trinh World English 2 (60 tiét) va hoc online voi ndi dung do
TTNN bién soan. Cip hoc nay cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc tiéng Anh co ban
¢ mic do ndng cao, giup sinh vién tiép tuc rén luyén 4 k¥ néng nghe, noi, doc, v1ct va thuc
hanh céc tinh huong giao tiép véi cic chu dé vé “nhiin g mit hang cao cap mic tién; thién
nhién; cude song tr ong qua khtr; di du lich; sy nghigp va 1€ hoi”.

Tiéng Anh giao tiép qube te 1: 3 tin chi

Noi dung: Tiéng Anh giao tlep quéc té 1 dwge giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén gom 50% noi dung dau cta gido trinh Campus Toeic (60 tiét) va hé thong bai tép
trye tuyén do Trung Tam Ngoai Ngit bién soan. Sinh vién tiép tuc hoc tiéng Anh & cap do
nang cao, rén luyén 4 nhém ky nang nghe, noi, doc, viét va thuc hanh céc tinh hubng giao
t1ep thuce su voi glao v1en ban ngft, dong thoi lam quen vo1 cac k¥ nang lam bai thi TOEIC.
Tiéng Anh giao tiép qudc te 2: 3 tin chi

NO1 dung: Tiéng Anh giao tiép qudc té 2 dugce giang day cho sinh vién hé Anh Vin khong
chuyén gom 50% ndi dung con lai clia gido trinh Campus Toeic (60 tiét) va hé thong bai
tép truc tuyén do Trung Tam Ngoai Ngft bién soan. Sinh vién tiép tuc hoc tiéng Anh & cap
dd néng cao, rén luyén 4 nhoém k§ ning nghe, noi, doc, V1et va thye hanh c4c tinh huéng
giao tiép thue su voi gido vién ban ngit, ddng thai phat trién cac k¥ nang lam bai thi TOEIC.
Phap luit dai cwong: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phin Phép ludt dai cuong trang bi cho sinh vién hé thong kién thac Iy lun
co ban vé nha nude va phap luat. Qua dé, sinh vién ¢ duoe nhimmg hiéu biét ban diu vé
ngudn gdc, ban chét, cac dic trung ctia nha nudce va phap luét; chirc ning, vai tro, hinh
thitc va céc kiéu nha nudce; khai niém phap ludt va cac hinh thire phéap ludt; quy pham phap
ludt, quan hé phép luat, hé thdng phép luat, thuc hién phép luat, vi pham phép luét, trach
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nhiém phap 1y. Théng qua moén hoc, sinh vién dugc rén luyén y thuc chép hanh phap ludt
trong cudc song.

Khéi nghiép: 2 tin chi

Noi dung: Mon hoc gidi thiéu vé tinh thin khai nghiép sang tao va cung cép cho sinh vién
nhirng kién thirc co ban ciing véi cie k§ nang cn thiét gitp sinh vién phat huy kha nang
sang tao, nhan dang co hoi kinh doanh, hinh thanh y tudng khoi nghiép, danh gid y twong;
thiét ké md hinh kinh doanh, xay dung ké hoach kinh doanh; tim kiém ngu("‘)n luc trién khai
thuc hién va thanh 14p doanh nghiép. |

Két thac mon hoc, sinh vién s& dugc trang bi kién thirc va k¥ nang can thiét d& xay dung
dugc mot ban ké hoach khai nghiép co ban dé hién thuc hoa y tuong kinh doanh ciia minh
hodc ciia nhom khéi nghiép.

Théng ké kinh doanh: 3 tin chi

Nbi dung: Mon hoc trinh bay cac kién thirc ctia phuong phap thong ké rén luyén cho sinh
vién céc k¥ ning khao sat va thu thap thong tin; xu ly dir liéuy, trinh bay 56 liéu thong keé,
cac phuong phip mo ta, tdng hop théng ké dé phuc vu cho nghién ctru khoa hoc, phan tich
dir liéu va phén tich két qua mot sb chi sb lién quan dén hoat dong kinh doanh dé dua ra
quyét dinh kinh doanh. Bén canh dé, mon hoc tich hop giang day céac k¥ nang tu duy nhu
phan bién va giai quyét vén dé.

Khéi nghiép: 2 tin chi

N6i dung:Mén hoc gidi thiéu vé tinh than khéi nghiép séng tao va cung cép cho sinh vién
nhitng kién thitc co ban cling vdi céc k¥ ning can thiét giup sinh vién phat huy khi ning
sang tao, nhan dang co hoi kinh doanh, hinh thanh y tuéng khoi nghiép, danh gia y tuong;
thiét ké md hinh kinh doanh, xay dung ké hoach kinh doanh; tim kiém ngudn luc trién khai
thuc hién va thanh 14p doanh nghiép.

Két thuc mon hoc, sinh vién s& dugc trang bi kién thirc va k§ ning can thiét dé xay dung
dugc mot ban ké hoach khéi nghiép co ban dé hién thuc hoa y tuéng kinh doanh ctia minh
hoidc ciia nhém khéi nghiép.

Gi4o duc qubc phong — an ninh: 08 tin chi

Noi dung: Gém 3 phan:

Phéan I trang bi cho sinh vién nhiing kién thitc co ban vé déi tuong, phuong phap nghién
ctru mén hoc Giao duc qudc phong — an ninh; Quan didm cta chii nghia Mac-Lénin, tu
twéng HO6 Chi Minh vé chién tranh, quin ddi va bao vé T6 quoc; Xy dung nén qudc phong
toan din, an ninh nhan dén; Chién tranh nhéan dan bao vé T4 quéc Viét Nam xa hoi chu
nghia; X4y dung lyc lugng vii trang nhan dan Viét Nam; Két hop phit trién kinh té - xa
hoi vai tang cudng cung ¢ qudc phong — an ninh; Nghé thudt quén sy Viét Nam; Vo1
nhitng kién thirc dugc trang bi giop cho sinh vién nhan thirc ding v& ngudn goc, bén chét
va tinh chét cua chién tranh, ndm dugc céc quan diém cia Dang vé xdy dung nén qubc
phong toan dén, luc lwong vil trang nhén dan bao vé T6 qubc Viet Nam xa hoi chii nghia,
buéc dAu tim hidu vé nghé thut ddnh gidc ctia éng cha ta va ngh€ thuat quan sy Viét Nam
tir khi ¢6 Pang va Chu tich Ho6 Chi Minh lanh dao.

Phén II trang bi cho sinh vién nhitng kién thic co ban vé phong ching chién lugc “dién
bién hoa binh”, bao loan 14t db cua cac thé luc thu dich ddi véi cach mang Viét Nam; Phong
chéng dich tién cong hoa luc bing vii khi cong nghé cao; Xay dung luc lugng dan quén tu
v§, lue luong du bi dong vién va dong vién cong nghiép quéc phong; X4y dung va bao vé
chii quyén lanh thd, bién gidi qudc gia; Mot 56 ndi dung co ban vé dan toc, ton gido va dhu
tranh phong chéng dich loi dung van dé& dan toc va ton gido chéng pha cich mang Viét
Nam; Nhiing vén @ co ban vé bao vé an ninh qubc gia va giit gin trat tw, an toan xa hoi:
Nhiing vén dé co ban vé d4u tranh phong chbng t6i pham va té nan x& hoi; Xay dung phong
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trao toan ddn bao v¢ an ninh T6 qubc; Véi nhimng kién thirc duge tr rang bi giip cho sinh
vién c¢6 niém tin chién thing trong phong chong chién luge “dién bién hoa binh” bao loan
lat d6 cua cac thé Iyc thu dich bao vé viing chacTo qude Viét Nam xa hoi chi nghia. Vin
dung linh hoat nhirng kién thirc di hoc vé qubc phong, an ninh vao thyc tién trong hoc tap
va cong tac.

Phén 111 trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban v&: Dai ngii don vi va ba mén quan
su phbi hop; Sir dung ban dé dia hinh quan sy; G161 thi€u mot so loai vii khi b binh; Thubc
né; Phong chong vii khi huy diét 16n; Cép ctu ban ddu vét thuong chién tranh; Tirng nguoi
trong chién diu tién cong va phong ngu; K¥ thuét bin stng tidu lién AK(CKC); V&i nhiing
kién thtre duge trang bi giup cho sinh vién c6 nhiing k1en thire chung vé quan su phd thong,
nhiing k¥ ning quan sy can thiét nham dap Gmg yéu cau xay dung, cung ¢0 luc lugng vii
trang nhan dén, san sang thuc hién nghia vu bao vé T quéc xa hoi chu nghia.

Gido duc thé chit: 05 tin chi

Gom 2 ndi dung:

Noi dung cta hoc phan 1- Co vua: Trang bi cho sinh vién nhiing tri thitc co ban cia mén
hoc, nhitng 1y thuyét vé k¥ - chién thuat co ban céc giai doan ctia mét van dau. Sinh vién
biét cach suy nghi doc lap va sang tao trong khi giai quyét cdc nhiém vu, cic tinh hudng
nay sinh trong mét van ¢o, nim vitng va van dung dugc cac ky ch:en thudt co ban vao thuc
tién tirng giai doan van cd. C6 k¥ nin g van dung cac kién thirc vé mén hoc. Rén luyén nang
lyc tr duy, tri nhé va nang lyc tAm ly, kha ning tap trung, tinh quyét doan, long tu trong
va tinh ky ludt cta sinh vién.

Noi dung ctia hoc phan 2 - Taekwondo: Trang bi cho sinh vién mot sd diéu ludt thi ddu cua
moén Taekwondo. HiCu duge nguyén ly ki thudt cua cac don chan, cic don tay, bai quyén
50 1 va phuong phap thi ddu cia mon Taekwondo. Thuec hién thanh thao céc thé tin, don
tay, don chén, cac phuong phap thi ddu va bai quyén sb 1. Véi mon hoc mang dam tinh
nghé thudt sé& giap hoc vién y€u thich mén hoc, tao hung phan va kich thich nguoi tap tich
cue tap luyén thudng xuyén nhim ning cao sirc khoe va dé tu vé.

Nhip mon nganh quin tri: 2 tin chi

Noi dung: Mén hoc cung cap cho sinh vién v& bdi canh ra doi va lich str phat trién ctia quan
tri nguon nhén lyc. M6n hoc cling gidi thiéu cho sinh vién vé nghc quan tri, céng viéc cua
nha quan tri va vai tro clia nha quén tri néi chung va quan tri ngudn nhan lye néi 1leng d6i
v&i sy phét trién kinh té xa hoi. Ngoai ra, mo6n hoc cling dinh huong cho sinh vién vé 16
trinh hoc tép va phuong phap hoc tap & béc dai hoc, huéng dan cho sinh vién k¥ ning hoc
tap, k¥ ning giao tiép va lam viéc nhom cin thiét dé hoc tip va lam viéc hiéu qua hon.

Tu duy phan bién: 3 tin chi

Noi dung: Mén hoc bao gdm 5 chuong trinh bay céc kién thirc vé Cac phuong phép tu duy,
Ly thuyet lap luén va dinh gid lap ludn, Phuong phap tim tai liéu, cac 16i 1ap luan, Lap
luén dién dich va quy nap, lap lun quy nap, Cac quy ludt tu duy va cach viét luan. Thém
vao do, nd ren luyén cho SV cac ky nang nghé nghiép vé tu duy phén tich, tong hop, Sap
xép thong tin, tai lidu va s lidu, biét bién minh cho cdch nhin va giai quyét vin dé cua
riéng minh dua trén nhiing kién thirc va quan diém da chidu da tham khao va chon loc, sir
dung ngdn tir chinh x4c, 1ap luan viing chic, trinh ty mach lac, din chimg xdc thyc... Bén
canh d6, mon hoc tich hop giang day cac k§ ndng tu duy, giai quyét vin dé va k§ ning
mém trong giao tiép, 1am viéc nhom.

Tam ly hoc khach hang: 2 tin chi

Noi dung: Cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc cin ban vé& tAm ly khach hang gom
dong co, tinh cdch, cam xuc thai do anh huong dén hanh vi tidu diing va viée thue hién cac
chién luge marketing phu hop véi cc yéu té anh hudng tir bén trong nay. Mon hoc nhim
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trang bi cho sinh vién nhiing kién thire tAm 1y hoc khach hang anh hudéng dén hanh vi mua
sédm, st dung va loai bé hang hoa cia khach hang bao gém nhan thuc, dong co, cd tinh,
cam xtc va thai do. Dua trén céc yéu t6 tAm 1y nay cac nha marketing s€ dua ra cac chién
[ugc marketing pht hop.

Kinh té vi mo: 3 tin chi

Ndi dung:Cung cip cho sinh vién nhiing kién thac cin ban vé Kinh t& vi md nhu: nhiing
vAn d& co ban v& kinh t& vi mé, thi trudmg, cau va cung, 1y thuyét hanh vi cia ngudi tiéu
dung, 1y thuyét vé sin xuét va chi phi, 1y thuyét canh tranh hoan toan, ly thuyét doc quyén
hoan toan, 1y thuyét canh tranh khong hoan toan.

Kinh té vi md: 3 tin chi

Nbi dung: Cung cip cho sinh vién nhiing kién thitc can ban vé: Khéi quat vé kinh té vi mo,
Céch tinh san luong quéc gia, Ly thuyét x4c dinh san lugng cén biang qudc gia, Chinh séch
tai khoa va chinh sidch ngoai thuong, Tién té ngn hang va chinh sich tién t&, M6 hinh IS-
LM, Mb hinh téng cung tng cdu, Lam phat va thit nghiép, Phén tich vi mo trong nén kinh
té mé.

Marketing cin ban: 3 tin chi

Noi dung: Cung cép cho sinh vién nhiing kién thitc cin ban v& hoat dong marketing nhu:
nhap moén marketing, moi trudng marketing, hanh vi khach hang, nghién ctru marketing,
phén khtc thi truong — Iya chon thi truong muc tiéu — dinh vi trong thi truong, chién luoc
san phém, chién luge dinh gia, chién luoc phén phf)i, chién lugce xic tién, lap ké hoach, tO
chirc, thuc hién va kiém soat marketing.

Quan tri hoc: 3 tin chi

Noi dung: Quan tri hoc cung cép cho nguoi hoc nhiing kién thirc va k¥ nang nham thyuc
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hién cac hoat dong két hop cac hoat dong ca nhan riéng 1€ trong mot t6 chire dé hoan thanh
nhitng muc ti€u chung. Moén hoc bit dAu vai quéan tri 12 gi va nha quan trj a ai, 1am gi, lam
viée & dau? Tai sao phai nghién ctu quan tri? Nhiing tac dong cia mdi truong bén ngoai
va bén trong cua td chirc anh hudng dén viéc lua chon dén viéc ban hanh quyét dinh hiéu
qua cua cua mot td chire. Chire ning ctia quan tri hoc bao gf’)m: hoach dinh, td chire, lanh
dao, kiém tra dugc coi 1a nguyén 1y cdn ban duge tmg dung trong tat ca céc linh vuc hoat
dong qua tri.

Luét kinh doanh: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phan cung cip cho nguoi hoc nhitng kién thire 1y luan chung vé luat Kinh
doanh trong bdi canh nén kinh té thi truong; quy ché phap ly cua céc chi thé kinh doanh,
qua do, sinh vién co thé lya chon cac loai hinh doanh nghiép phu hop dé khoi nghiép trong
tuong lai. Ngoai ra, hoc phén ciing cung cép nhiing kién thuc vé& cac loai hop dong kinh
doanh va cac quy dinh phap luat vé giai quyét tranh chip trong kinh doanh.

Kinh té quéc té: 3 tin chi

N6i dung:Cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé kinh t& quéc t€ nhu: nhiing
vén dé chung vé kinh té qubc té, 1y thuyét c6 dién vé& mau dich qudc té, 1y thuyét hién dai
vé méau dich quéc té, thué quan - mdt hinh thirc han ché méu dich, céc hinh thirc han ché
méu dich khac va dam phan mau dich da phuong, li€n két kinh té quéc t&, su di chuyén
nguf“m luc qube té.

Nguyén 1y ké toan: 2 tin chi

Noi dung: Nguyén ly ké toan 14 hoc phin thudc phan kién thtc co sé nganh nhim trang bi
cho sinh vién nhitng kién thitc co ban vé khai niém, dbi tuong, nguyén tic, chitc ning
nhiém vu, vai trd ctia ké toan; cac phuong phap ké toan va viéc van dung cac phuong phap
ké toan vao qua trinh hoat dong chu yéu cua mot don vi cu thé. Giup cho sinh vién c6 kién



thirc tong quat vé cong vige ké toan va nén tang dé hoc tiép tuc céc hoc phan cao hon nhu;

ké toan tai chinh, ké todn quén tri.

Quan ly su thay d01 2 tin chi

Noi dung: Cung cAp cho sinh vién nhitng kién thirc vé ky nang quan ly sy thay doi nhu:

Tong quan vé su thay ddi, cac mé hinh quén trj sy thay ddi, cdc bude thue hién su thay doi,

cach thire thuc hién sy thay ddi, cac rao can déi véi su thay dbi, qui trinh thuc hién sy thay
doi.

K¥ niing thuyét trinh: 2 tin chi

Noi dung Thau hidu duoc vai tro, tim quan trong va nhitng yéu td nén tang, anh hudng
dén két qua cua viée trinh bay, thuyét trinh hoic hoi hop hi¢u qua. Sinh vién biét g dung
nhirng cong cu, dung cu, phuong phap hitu hi¢u nham kiém soat t8i wu qua trinh trinh
bay, thuyet trinh va té chtrc hoi hop; biét cach tiép nhan, phan h01 thong tin hiéu qua va chu
dong; Biét cach kiém soat, din ddt ngudi tham du huéng vé& muc tiéu chung; nam dugc
nguyén tic va biét cach giai quyét nhiitng tinh huéng phirc tap trong qua trinh thuyét trinh
hodc hoi hop.

Thwong mai dién tir: 2 tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhitng kién thirc vé hoat dong thuong mai va kinh doanh
true tuyén. Trén co sé do, giL’lp sinh vién ¢é dugc kién thirc nén tang vé thuong mai dién
tu, co s¢ van hanh thuong mai dién tir (mang LAN/WAN), hiéu vé& mang trong va ngodi
cong ty (Intrant.t/ExtIanet) mang toan cau (Internet) va cac dich vu di kem...Bén canh do
sinh vién s& dugc cung cdp nhiing md hinh co ban thuong mai truc tuyén, hanh vi cua
nguol mua hang truc tuyén, cac hinh thic PR, Marketing truc tuyén va thanh toan truc
tuyen

Module 1: Phwong phap nghién ciru trong kinh doanh: 05 tin chi

Noi dung: Mén hoc bao gém 9 chuong trinh bay cac kién thire cua phuong phap nghién
ciru khoa hoc va rén luyén cho sinh vién cac ky nang xac dinh vén de nghién ctru; khao sat
va thu thap thong tin; xur ly dit liéu bang cac phan mém thong ké, viét bdo cdo nghién ctru
va phan tich tong hop thong tin dé dé xudt giai phap can nghién ctru. Bén canh do, mon
hoc tich hop giang day cac k¥ nang tu duy nhu phan bién, giai quyét vin dé va k¥ ning
mém nhu giao tlcp, lam viéc nhom.

Quan tri sdn xuét va chit lwgng: 4 tin chi

NoO1 dung: Mén hoc cung cép cho sinh vién kién thirc can thiét trong vi¢c van hanh mot
doanh nghiép, t chirc la nhu thé nao. Cac hoat dong tao ra san pham vat chét ciing nhu
san phdm dich v, bao gom tong quat vé viée van hanh doanh nghmp, t chire sdn Xudt ra
sa0, bo tri san xuét nhur thé nao, chién luge sén xuét, 1am cach nao dé hoach dinh Long hop,
quan trj ton kho, didu dé tac nghiép nhim dua ra cac quyét dinh quan tri ding dén, hoply
trong qua trinh van hanh ctia mot t6 chire. Moén hoc cling gidi thi¢u cho sinh vién kién thirc
vé quan ly chét lugng trong mot don vi san xuét hay dich vy nhu: quan ly chit lugng theo
TQM, céac cong cu L quén ly chat lrong 58, JIT, TPM.. .dé quan 1y va cai tién chat luong san
phim ngay cang t6t hon nham bt nhip véi su phat trién kinh t& xa hoi.

Quan trj tai chmh 2 tin chi

No6i dung: Cung cap cho sinh vién kién thirc téng quan va chuyén sdu vé quan tri tai chinh,
cdc van dé cu thé vé: phan tich tinh hinh tai chinh, 1ap két hoach tai chinh, quan tri vén luu
dong, chiét khiu dong tién, 13i suét, dinh gia doanh nghiép, dinh gia chirng khoan trong
doanh nghiép.

Quin tri chién lirgc: 3 tin chi

Noi dung: Quan tr chién luoc xem xét va phén tich tinh hinh hoat dong cua doanh nghiép,
céc van dé vé 1ap chién luge va thyc thi chién luge theo quan diém cua gidm dbe doanh
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nghiép, cung cip khung tbng quét de quén 1y to chirc va cac bd phan chire ndng. Hoc phin
cung cép nhiing kién thic can ban vé nhing nguyén ly quan tri chién lwoc va su van dung
thuc tién doanh nghi¢p nhu: nhiing khéai niém vé chién lugc va quan tri chién luge cac md
hinh quan ftr1 chién lugc, ung dung nguyén ly va chire néng quan tri vao chién luge cta
doanh nghi¢p (hoach dinh chién lugc, t6 chirc thyuc hién chién lugc, danh gia, kiém soat va
diéu chinh thay dbi chién lugc doanh nghiép pht hop dudinhitng diéu kién moi trudng, xu
hudng phat trlen thi trudng va ngudn lue ciia doanh nghiép.

Quan tri ngudén nhan lwc: 3 tin chi

Noi dung: Gitp sinh vién hidu 8 vai trd then chét cua nguon nhin luc va quan tri ngudn
nhan luc trong cac tb chirc. Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban va cac cong cu
can thiét vé thu hat, phat trién va duy tri nhin sy trong doanh nghiép. Két thic mon hoc,
sinh vién s& nim duoc nhitng quan dlem va xu huéng méi trong quan tri ngudn nhin lue,
hiéu duoc cac chire néng quan tri nguon nhan lyc, lam quen véi cac cong cu quan tri nguon
nhén luc, phat trién cac k¥ ning can thlet dé van dung trong thuc té sau nay.

Seminar: Lap ké hoach va phat trién nghé nghiép

Noi dung: Thong qua céc bdo céo seminar do chinh ban than thuc hién, sinh vién s&€ co co
hoi chia sé nhitng nhén thirc vé nghé nghiép trong tuong lai, nhitng trai nghiém ma ban
than da c6 sau qué trinh tiép can véi moi trudng thue té, cling nhu cac ké hoach kinh doanh,
marketing, ban hang... ma béan thén da thue hién duya trén cac kién thtrc da hoc nham giup
sinh vién nim viing cac kién thic vé 14p ké hoach kinh doanh dong thoi co thé tiép cén va
lam quen v6i nghé nghiép.

Pam phan va giai quyet méu thuén: 2 tin chi

No6i dung: Mon hoc cung cép cho sinh vién nhiing kién thuc chung va thuc hanh k§ ning
dam phéan co ban dé sinh vién c6 kha ning thuong lugng trong xur ly céc xung dot tai noi
lam viéc va dam phan hiéu qué hon trong moi truong kinh doanh.

Quan tri rii ro: 2 tin chi

No6i dung: Mon hoc cung c¢Ap cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé qucm tri rii ro va
khing hoang, quén tri rti ro chién luge, moi truong van hoa va nhiing rii ro, moi truong
luat phap - chinh tri - kinh t& va cac rui ro, céc ri ro trong kinh doanh xudt nhap khéu, cac
cdng cu dé danh gia kha ning quan tri khiing hoang, va nhitng cong viée can lam trudce,
trong va sau khing hoang.

T6 chire sy kién: 2 tin chi

Noi dung: Mén hoc cung cap cho sinh vién (SV) céc nguyén tic co ban va cach thire thue
hién khi t6 chttc hoi hop, trién 1am, hoi théo, hoi nghi, hop mit... trong ¢ diéu kién Viét Nam
hién nay. SV s€ dugc hudng dan cach thu thap thong tin va cac nguén luc phuc vu cho
cong tac tim y tu orng, I&n ké hoach, t6 chirc, gidm sat va két thic cac su kién. Cac nhom
SV s& thyuc hanh td chirc cac su kién dua trén sy huéng dan cua giang vién.

Hanh vi té chire: 2 tin chi

Noi dung: Cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé hanh vi t6 chitc nhu: gidi
thidu vé hanh vi (6 chirc, nhiing co s& cta hanh vi ca nhén: gi4 tri, thai do va su thoa mén
dé6i v6i cong viéc, nhan thirc va ra quyet dinh, dong vién, nhiing co s¢ cha hanh vi nhom,
xung dot, giao tiép, vin hoa t& chtrc, dbi mai va phat trién to chirc.

K§ ning ban hang: 2 tin chi

Noi dung:Hoc phin cung cap cho sinh vién ki nang nim bit nhu cau khach hang bao gom
ca ngudi tiéu dung va cac tb chirc dé try thanh nhiing nhén vién bén hang chuyén nghiép
gdm mot 36 k¥ nang nhu k§ ning kham pha nhu cau, k¥ ndng trinh bay loi ich san pham,
k¥ ning xur Iy phan dbi va cham soéc khach hang sau khi ban hang,

Cham s6c khach hang: 2 tin chi



No1 dung: Gidp sinh vién hidu duoc tAm quan trong cua vi¢c chdm soc khach hang trong
cac th chire. Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban va cac k¥ ning can thiét vé thu
hit, phat trién va duy tri khich hang trong doanh nghiép. Két thiic mén hoc, sinh vién co
thé: Phéan biét duoc céc loai khach hang trong doanh nghiép, xdc dinh duoc nhiing véan dé
then chét dé thoa man khéch hang; tranh nhlrng thiéu s6t thuon g gdp trong qua trinh chiam
s6c khach hang, phat trién cac k¥ nang can thiét dé van dung tr ong thuc té sau nay.
Module 2: Ban hang: 5 tin chi

Noi dung: Mén hoc nhim trang bi cho sinh vién nhung kién thtic cin ban vé quan tri ban
hang, cach phan tich va g dung ly thuycl vao thuc té _cac hoat dong quan tri ban hang
cta doanh nghiép ciing nhu nhiing kién thac can ban vé hanh vi khach hang nhu nhing
van dé co ban vé hanh vi ngudi tieu ding , tién trinh ra quyét dinh mua hang ctua ngudoi
tiéu dung.

Phian tich hoat dong kinh doanh: 3 tin chi

Noi dung: Mén hoc di sau phén tich két qua qua trinh san xuat phin tich két qua qua trinh
kiém soét chi phi, doanh thu, phén tich lgi nhuén va cudi ciing 13 phén tich bao céo tai
chinh ctia doanh nghiép, trén co s¢ do xéc dinh duoc nhitng nguyén nhan téc dong dén qua
trinh va két quéa hoat dong kinh doanh, tir d6 c6 bién phap thich hop khai thac kha ning
tiém tang cta doanh nghiép.

Nghiép vu ngoai thwrong: 3 tin chi

Noi dung: Cung cdp cho sinh vién nhimng kién thic v& didu kién thuong mai qubc té
(International Commercial Terms — Incoterms), phurong thic thanh toan quoc té, ky thudt
dam phan ky két hop ddng ngoai thuong, hgp dong mua ban hang hoa quoc té va hop dong
gia cong quoc té.

Quan tri Marketing: 2 tin chi

N6i dung: Hoc phén cung cap cho sinh vién kién thac ning cao vé marketing, ngoai nhung
khai niém co ban ¢ mén marketing can bdn, ngudi hoc ¢6 thé hiéu rd hon vé qua trinh quan
tri marketing doanh nghiép, biét cach lap ké hoach chién luoc, chuong trinh marketing va
trién khai t6 chirc thue hién, kiém tra va danh gia. Ngoai ra mon hoc nay con lam nén ting
dé sinh vién ¢ kién thuc hoc tiép cdc mén chuyén nganh marketing nhu chién lugc
marketing, quan tri chdm séc khach hang, quan tri thuong hiéu, quan tri kénh phéan phéi.
Quan tri dw an: 3 tin chi

Noi dung: Mén hoc gidi thi¢u tong quan vé qua trinh hinh thanh va phat trién ¥ tudng du
an dé dua vao van hanh khai thac. Trong tdm cung cap kién thire ky nang cho hoc vién xac
1ap muc tiéu, lwa chon du 4n ti vu,thiét ké mé hinh t6 chirc quén Iy du 4n, hoach dinh, t6
chire thuc hién, kiém tra, giam sét, quan trj rdi ro va két thuc du an.

Chién lwge marketing: 3 tin chi

Noi dung: Hoc phcm cung cap cho sinh vién kién thurc nang cao vé marketing, mdi truong
marketing, cic chién lugc vé san pham céc chién luge v gid, phan tich canh tranh va chién
luge canh tranh. Nguoi hoc ¢o thé hiéu ro hon vé qua trinh quan tri marketing doanh
nghiép, biét cach lap | ké hoach chién lugc marketin g, chuong trinh marketing va trién khai
t6 chirc thuc hién, kiém tra va danh gia.

Nghé thuit lanh dao: 3 tin chi

Noi dung: Cung cap cho sinh vién nhiing kién thuc co ban vé ngh¢ thuat 1anh dao nhu: ban
chit ctia lanh dao, quyen lyc va su anh hudng, hiéu qua cta quyen lue va cac chién lugc
anh hudng, phdm chat va k¥ ning lanh dao, ban chit cta cong viée va val trd clia nguoi
lanh dao, phong cach lanh dao, linh dao theo tinh huong, linh dao m&i vé chat, lanh dao
ra quyét dinh nhom.

Quin tri dich vy khach hang: 3 tin chi
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Noi dung: Mon hoc quan tri quan hé khach hang nham phat trién céc kién thirc co ban vé
viéc tb chire va diéu hanh cac hoat déng cham soc Kkhach hang. Cu thé, mdn hoc nay trang
bi cho sinh vién cac kién thirc co ban ve vai tro va tAm quan trong ciia quan tri quan hé¢/dich
vu khach hang, chién luge quan hé khach hang, quan tri co s& dit liéu khach hang , quan tri
xung dot va duy tri sw hai long ciia khach hang. Mén hoc cling cung clp kién thuc vé kiém
tra danh gia va diéu chinh hoat dong quan tri quan h¢ khach hang.

Quan tri chudi cung ing: 3 tin chi

Noi dung: Mén hoc nham trang bi cho sinh vién nhiing kién thtrc v& quan 1y chudi cung
ng, bao gdm céc khai niém, dinh nghia, gié tri, myc dich, phuong phap, va cac k¥ thuat,
xdy dung hé théng quan 1y chudi cung tng dé ngudi hoc c6 duge cai nhin tong quat vé
chudi cung tng.

Quién tri thwong hi¢u: 3 tin chi

Noi dung:Hoc phén cung cip cho sinh vién nhiing kién thic v& nhitng vin dé chinh cta
thuong higu va quan tri thuong higu. Dya trén kién thrc duoc trang bi sinh vién s&€ van
dung vao thuc t& nham phén tich va dé xuét chién luge quan tri thuong hiéu cho mt thuong
hiéu cu thé trén thi trudng.

Quin tri Logistcs : 3 tin chi

Noi dung:Cung cap cho sinh vién nhiing kién thtre co ban vé quan tri logistic nhu: Tong
quan ve logistics, nganh dich vu logistics, giai phéap logistics, quan tri logistics, dich vu
khach hang, hé théng thong tin, du trit, quan tri vat tu, xdc dinh nhu cAu va dy béo nhu ciu
vét tu, vén tai, kho bi.

Quidn tri ban hang da phwong tién: 3 tin chi

Noi dung: Cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc can ban vé k§ ning va quan tri ban
hang nhu: ban hang va hanh vi mua hang, hoat dong chao - ban hang va trung bay..., mit
s0 k¥ ning ban hang chuyén nghiép, mdt s6 k¥ nang quan ly ban hang co ban, quan tr1 ban
hang, khuyén mai ban hang.

Vin tai va bao hlem Quoc té: 3 tin chi

Noi dung: Cung cip cho sinh vién nhing klen thirc cin ban vé vai trd chuyén ché hang
hoa, nguyén nhién vt liéu....tir nhimg nudce xuét khdu dén nhiing nudce nhép khau, chuyén
chd may moc thiét bi, cdng cu san xuat tir nhitng nude mang von di dau tu den nhiing nuée
nhan dau tu. Trong qua trinh chuyén chd hang hoa thuong mai va dau tu québc té nay, n nhing
rii ro va tén thét co thé xay ra d6i voi déi tuong chuyén cho, vi véy mdt nganh cung cap
dich vu vé clng can thiét va quan trong ludn ludn gin lién véi hoat dong van tai quoc té
ma moi sinh vién chuyén nganh kinh té can phai dugc trang b kién thue dé 1a bao hiem
vén tai quoc té.

Kinh doanh qude té: 3 tin chi

Noi dung:Mon hoc cung cép cho sinh vién nhiing kién thuc vé kinh doanh qudc té va toan
ciu héa, moi truong kinh doanh qubc té, chién luge kinh doanh qubc té va cac nghiép vu
kinh doanh qudc té nhu san xuat toan ciu, Marketing toan cau, quén tri ngudn nhin luc
toan cdu va quan tri tai chinh qude té.

Dw 4n kinh doanh: 3 tin chi

Noi dung: Mon hoc nham giup th vién tich hop tat ca cdc kién thirc chuyén nganh quéan
tri kinh doanh da hoc dé @& xuét va thiét ké duoc mot ban du an kinh doanh. Mon hoc
hudng dan phucmg phap va k¥ nang cho sinh vién 1ap dugc du dn kinh doanh tir phan tich
kha thi dén ké hoach trién khai du an kinh doanh

Kién tap (Field trip): 3 tm chi

Noi dung: Hoc phan yéu cdu sinh vién tim hiéu, phan tich, dénh gia mot cach trung thue,
thuc té vé tinh hinh hoat dong Marketing Mix tai mot don vi cu thé. Bao gom viéc tim hiéu



vé co cdu 6 chue, phong chtre nang hoat dong Marketing ctia doanh nghiép. Qua do, tim
hiéu duge quy trinh san XUt san phim, chét lwong san pham céc ching loai san phim,
phén tich vé chién hroc san phim, céc phuong phép, chién lugc dinh gia, hé thong phén
phéi, cach thire Iua chon kénh phan phdi va cudi cung la phuong thire xuce tién san phim
cho doanh nghiép. . Két thiic hanh trinh thuc té tai doanh nghi€p, sinh vién s€ hoan thanh
bai bao cdo thue tdp dua ra nhan xét, danh gia thuc tién théng qua su huéng dan cua gidng
vién.

Thue hanh nghé nghiép (Professional Practice): 3 tin chi

Noi dung: Huéng dan phuong phéap va k¥ nang cho sinh vién thiét ké, thuc hién, danh gia
va cii tién cdc quy trinh thuc h1en cdng vigc tai doanh nghiép.

Xaéc dinh duge myc dich, yéu ciu, trich nhiém va quyén han ciia cic bén ¢é lién quan cdng
viée trong doanh nghiép

Xay du:ng quy trinh thuc hién cong viéc: cac bude thyc hién, phén cong (chu tri, phéi hop),
thiét ké tai liéu, biéu mau thuc hién cong viéc.Danh gia va cai tién quy trinh cac cong viéc
Thuye tap t6t nghiép (Intership): 4 tin chi

Noi dung: Hoc phan cung cdp cho sinh vién kién thuc ndng cao vé marketing, moi truc ong
marketing, cac chién lugc vé san pham cac chién luge ve gid, phén tich canh tranh va chién
luge canh tranh. Nguoi hoc ¢ thé hiéu 16 hon vé qua trinh quan tr] marketing doanh
nghiép, biét cach 1ap ké hoach chién luge marketing, chuong trinh marketing va trién khai
t6 chire thuc hién, kidm tra va danh gia.

Module KDXNK: 5 tin chi

Noi dung:

- Phan 1 cung cap cho sinh vién nhitng klen thuc vé marketing qubc té nhu: tong quan
marketing quoc t&, mai truong marketmg qude té, nghién ctru marketing quoc té, phuong
phép thdm nhép thi truong thé gidi, chién luge marketing mix quoc té va t& chic hoat dong
marketmg quéc té.

- Phén 2 s& cung cap cho sinh vién nhiing kién thire can ban vé nghiép vu ngoai thuong
nhu: cac diéu kién thuong mai quoc té, cac phuong thae thanh toan quoc té, ky thuat dam
phan hop dong va hop dong xuft nhap khau. Phin nay cling tap trung chuyén sau vé thue
hién hop dong xudt khau va nhép khéu, cac chirg tir xut nhip khau va nghiép vu hai quan.
Kho4 luin t6t nghiép: 6 tin chi

Noéi dung: Viét khod luan theo chuyén nganh vé mot dé tai cu thé bao gdm: phan mé dau,
phan co s6 1y ludn, phén tich dénh gia cac két qua va dua ra két luan cliing nhu céc giai
phép, kién nghi can thiét.

Project tot nghlep 3 tin chi

No1 dung: Sinh vién thyuc hién Vlet chuyén dé vé mot d@é tai cu thé thude chuyén ngdnh
quan tri kinh doanh téng hop, gom phan giGi thidu, co s& 1y luan, phan tich dénh gid két
qua nghién ctru, va néu dé xuét, kién nghi tir két qua nghién ciru.

Marketing dich vu: 3 tin chi

Noi dung: Cung cip nhimg hiéu biét va kién thic vé nhitng nguyén ly marketing dich vu
va su van dung ching vao thuc tién doanh nghiép va nghién ctru marketing dich vy, moi
treong marketing va thi truong cac doanh nghiép; nhin dang nhu cau va hanh vi khich
hang; phuong phéap ludn nghién cttu marketing dich vu va va nguyén ly ing xir ctia doanh
nghiép v6i thi truong, gbm: cac chién lugc thi trudng, cac chinh sach marketing dich vu va
to chire quén tri marketing dich vu cua doanh nghiép

Giao tiép lién van héa: 2 tin chi

Noi dung: Toan cdu ho4 da tao ra co hdi lon cho con nguoi trén trén thc gidi tuong tac vai
nhau. Piéu d6 din dén gia tang nhidu doanh nghiép huéng ta toan cdu hod. Trén co s& do
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hoc phén dugc thiét ké tap trung théo luan vé sy khac nhau véan hoa gitra nhung cac nén
van hoa va thao luan vé su anh huéng cla no téc dong dén cong viéc clia ngudi lao dong
trong mdi truong lam viéc nudc ngoai cing nhu trong nuéc. Hoe phan cting nhan manh
vao paht trién su thich nghi cia cac trong trong moéi trudng da vin hod

English for business correspondence, presentatlon and meetings: 2 Tin chi

Noi dung: Hoc phan nhim trang bi cho sinh vién cac kién thie vé cdc tinh hudng va ngit
canh trong kinh doanh ma mot thwong nhén phai duong dau nhu nhitng k¥ nang va k¥ thuit
trong giao dich thu tin thuong mai, trong trinh dién hay giao tlep dbi mit ciing nhu dién
dam dam phan va trong cac cudc hop khac nhau voi k¥ thuat viét bao cdo, ghi chép, tom
tit cac cude hdi hop hay trd chuyén kinh doanh.

English for international trade & industrial management: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phan nham trang bi cho sinh vién céc kién thirc vé cac tinh hubng va ngit
canh trong kinh doanh ma mot thuong nhén phai duong dAu nhu nhitng k§ ning va k¥ thuat
trong giao dich thuong mai qudc t€ (nhu héi hang, chao hang, dat héng...) trong cac tinh
huong lam viéc doc lap hodc lam wec theo nhom. Ngoai ra, hoe phan con cung cip mot sb
kién thirc vé& hoat dong cong ty, to chirc, gidi thidu linh vyc cong nghiép ma doanh nghiép
tham gia quan ly.

English for Service Industry: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phén nhim trang bi cho sinh vién cac kién thirc vé céc tinh hudng va ngit
canh trong kinh doanh ma mét thuong nhén phai duong dau nhu nhiing k¥ nang va k¥ thuét
trong giao dich thu tin thuong mai, trong trinh dién hay giao t1ep d6i mit ciing nhu dién
dam dam phan va trong cac cudc hop khac nhau voi k¥ thuat viét bao cdo, ghi chép, tom
tat cdc cude hoi hop hay trd chuyén kinh doanh..

English for the Import and Export Industry: 2 tin chi

Nbi dung: Hoc phin nham trang bi cho sinh vién céc kién thite vé cac tinh huéng va ngit
c4nh trong kinh doanh ma mét thwong nhén phai duong diu nhu nhimg k¥ néng va k¥ thuét
trong giao dich thu tin thuong mai, trong trinh dién hay giao t1ep d6i mit cling nhu dién
dam dam phan va trong cac cudc hop khac nhau véi ky thuét viét bao cao, ghi chép, tom
tit cdc cude hoi hop hay tro chuyén kinh doanh

Toén kinh té: 3 tin chi

Noi dung: Hoc phan bao gbm cac ndi dung chinh sau:

- Phén quy hoach tuyén tinh: Ly thuyet co ban vé bai toan quy hoach tuyén lmh

phuong phap don hinh, bai toan d6i ‘ngau, ing dung bai toan quy hoach tuyén tinh.

- Phén xdc suat phép thtr va xac suét, dai luong ngau nhién, mot s& quy luat phan

ph01 x4c sudt co ban;

- Phin théng ké toan: Ly thuyét mau, udc lugng tham s6, kiém dinh gia thuyét;

Pia Iy kinh té Viét Nam: 2 tin chi

Noi dung:

N6i dung co ban cia hoc phan nay la givp cho sinh vién lam quen vdi viéc danh gid s0 b
cac nguon luc dé phat trlen kinh té-xd hoi ctia Viét Nam, thyuc trang td chuc sip x€p hoat
dong cua cac nganh kinh té trén lanh thd Viét Nam va nhitng vén dé trong phaét trién kinh
té - x4 hoi & Viét Nam, diic biét 1a nganh du lich

Kinh té, viin hoa, xi hoi ASEAN 2 tin chi

Noi dung: Mén hoc Kinh t& qubc t& cung cap cho sinh vién nhitng kién thic co ban ve
Hiép héi cac qudc gia khu vuc Pong Nam A — ASEAN (Lich st hinh thanh, co chu to
chirc, muc tiéu thanh lép, dinh hudng lién két), qué trinh tham gia va hoi nhap cua Viét
Nam vao ASEAN. Sinh vién duge tim hiéu nhung dic trung co v\ban vé Kinh té - Vin hoa
— X4 hdi ctia 10 qudc gia khu vue Pong Nam A.
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Giao tiép da phuong tién trong kinh doanh: 2 tin chi

Noi dung: Hoc phan gioi thitu tong quan vé truyén thong da phuong tién, cac k¥ thuét
Audio va Video, cic chuin nén dir liéu v& multimedia: Am thanh, hinh anh v video, dam
bao chit luong (QoS) giao tiép da phuong tién trong kinh doanh, tmg dung truyén thong
da phuong tién, mang xa hoi.

Thanh toan quéc té: 2 tin chi

Noi dung:

Cung cap va trang bi cho sinh vién nhiing k1en thire co ban va chuyén sau vé thanh todn
quoc té nhu : Cac didu klen thuong mai qubc té, cach tinh ty gia chéo, cac cong cu phai
sinh phong ngua riii ro tién té, cic phuong tién thanh toan, cac phuong thire thanh toan.
K§ ning biéu dién thanh nhac: 1 tin chi

N1 dung: Hoc vién s& dugc tlep ¢én véi mot phuong phap dao tao Thanh nhac hoan toan
moi, linh hoat trong ting mau luyén tap dé thich nghi véi tung Hoc vién va nhanh chong
khic phuc nhitng yéu diém, phat huy t6i da thé manh trong tung giong hat. Hoc vién s&
duoc trang bi nhiing k¥ ning cén thict nhét, co ban nhat va bai ban nhét vé Thanh nhac.
Trén co s¢ d6, Hoe vién sé dé dang vén dung cac k§ thudt Thanh nhac véao thuc hanh nhiing
ca khiic véi d6 khé tang dan

K¥ ning biéu dién dancing: 1 tin chi

No61 dung: Hleu dugce lich sir clia khi€u vii- mot trong nhirng nét van hoa ngh¢ thuat, van
héa giao tiép trong qua trinh phat trién ctia xd hoi, nhit 12 thoi k¥ hién dai khi ma ngoai
trudng phai ¢6 dién khiéu vii da phat trién thém mot truong phai hién dai.

Vo thuit: 1 tin chi

Noi dung: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé V& thuat, vé ngudn gbc, lich
st va sy phat trién clia cac mon Vo trén thé g161 n6i chung va mon V& dan toc Viét Nam
néi riéng. Thuc hién cic k¥ thuat cin ban ban dau, cac ky thuat don thong thuong. Thuc
hién cac bai tap phdi hop don gién. Biét cach tap luyén nham tu vé va nang cao strc khoé
DPam phan va giai quyet mau thuin trong kinh deanh: 2 tin chi

N9i dung: Mdn hoc cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc chung va thuc hanh k¥ ning
dam phan co ban dé sinh vién c¢6 kha nang thuong lugng trong xtr 1y cac xung dot tai noi
lam viéc va dam phdn hi¢u qua hon trong méi trudng kinh doanh.

Quan tri truyén thong tich hop: 3 tin chi

Noi dung:

Mon hoc Cung cap cho sinh vién nhiing kién thue co ban vé quan tri truyén thong tich hop
nhu:; tong quan quan trj truyén thong tich hop, qua trinh truyen thong tich hop, qua trinh ra
quyét dinh tiéu ding, phan khuc thj truong va dinh vi, thiét cdc muc tiéu chiéu thi va ngan
sach chiéu thi, chao ban hang truc tiép, phat trién chién luoc ban hang, thuc hién chién
luge ban hang, quan tri khuyén mai, khuyén mai 61‘01 vOi ngudi tiCu ding, 1<huycn mai doi
véi nguoi trung gian va nhan vién ban hang, giao té, danh gid va diéu khién chuong trinh,
khia canh xi hoi cua truyén thong tich hop.

Vin hoa doanh nghiép: 3 tin chi

Noi dung:

Cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc co ban v& van hoa va dao dirc kinh doanh nhu:
dao dirc kinh doanh va van dé dao dirc trong kinh doanh, cac triét ly dao diic trong kinh
doanh va cdc nghia vu trong trach nhiém xa hoi cua cong ty, phuong phap va cOng cu phan
tich hanh vi dao dirc trong kinh doanh, mot sb tinh huong dién hinh vé dao duc kinh doanh,
van hoa cbng ty, vin dung trong quan 1y — tao lap ban sic vin hoa cong ty.

Hanh vi khach hang: 3 tin chi
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No6i dung: Cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc can ban v& hanh vi KH nhu: nhitng vén
dé co ban vé hanh vi , phat trién va sir dung thong tin v& hanh vi , ddng co, kha nang va co
hoi, nhan thirc, kién thuc va trf nho, thai do, tién trinh ra quyet dinh: nhén biét vin @&, tim
kiém thong tin, danh gid vara quyet dinh, tién trinh sau quyét dinh, anh hudng cuia vin hda
va giai cAp x4 hoi dén hanh vi KH, 4nh hudéng ctia tudi tic, gidi tinh, ho gia dinh va truyen
thong xa hoi dén hanh vi nguoi tiéu ding, anh hudng cua gia tri, tinh cach va 1i séng dén
hanh v1 ngum tiéu dung.

Piu tu qude té: 3 tin chi

Nbi dung: Cung cip cho sinh vién nhiing 1(]61’1 thire cén ban vé dau tu quoc té nhu: Khai
niém va nguyén nhan cta hoat dong dau tu quoc té; cac hinh thirc ctia dhu tu quéc té; Cac
dinh ché quéc té anh hudng den maoi trudng dau tu qubc t€ cia Viét Nam; Cac hoat dong
lién quan dén dau tu qudc té: Vién trg phat trién chinh thire, dAu thiu, chuyén giao gia,
chuyén giao cong nghé. Quy trinh thuc hi¢n dau tu truc tiép nudc ngoai tai Viét Nam
Bong ban: 1 Tin Chi

Noi dung: Mo6n bong ban rit t6t cho ste khoé cua nguoi choi, ddc biét 1a tim mach, giup
ban nhanh chéng tiéu tén lwong calo rét 16, téng cuong suc bén cia co thé, kha nang phan
ung nhanh nhay, rén luyén su nhay bén cho mit va tay. Béng ban c6 tac dung tét cho tim
ph01 ren luyén su nhay bén mét, chan va tay. Mon bong ban giup ban phat trién toan dién
ci vé tri ndo 14n thé chéat. Ngoai ra, con ¢ tac dung giam cén, |4y lai than hinh va voc dang
chuén. Choi bong ban gitp tinh than sang khodi, thu gian hon, gitp kich thich sy tinh tao
ctia ndo bd, nhay bén cua mit.
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V. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRiNH
1. Hinh thire t6 chire giang day

Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi, ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 43/2007/QD-BGDPT ngay 15 thang 8 nim 2007 cua
B¢ truong B Gido dyc va Dao tao, Thong tu 57/2012/TT-BGDDT ngay 27 thang 12
nam 2012 “stra doi, bd sung mot s6 didu cla Quy ché” cia Bo truong Bo Gido duc va
Dao tao

Hoc tap chii dong, 14y ngudi hoc 1am trung tam, két hop Iy thuyét va thuc hanh thong
qua cac hoat dong day va hoc da dang nhu thuyét trinh, thao luan, nghién ctru tinh
huéng, E-Learning. .. nhim ting cudng kha ning tu hoc cha sinh vién, nang cao kién
thire va nghiép vu chuyén mén, phét trién k§ nang mém can thiét cho hoat dong nghién

clru va phét trién nghé nghiép, phuong chdm hoc tap sudt doi.
2. Hinh thire kiém tra, danh gia

- Chuyén cin & thai do hoc tap

- Ly thuyét:
. Kiém tra thuong xuyén,
. Lam bai tap, thdo luin;
. Thi véi hinh thtre tric nghiém va tu luin.
- Thuc hanh:
. Tich cuc hoat dong: lam viéc nhom, lam bai tdp thuc hanh
. Giai quyét tinh hudng; Giai quyét van dé;
. Tiéu luén, thuyét trinh;

. Du 4n kinh doanh.
- Thuyc tap nganh va chuyén nganh

- Khéa lugn tét nghiép / Chuyén dé tdt nghiép

42



3. Mo ta thém cdc huéng dan khac do cdc don vi dio tao, nganh dao tao yéu ciu.

- Chuong trinh dao tao nganh quan tri kinh doanh téng hop dugc thiét ké theo
chuén ning lye, kién thirc cdc mén hoc va module c6 tinh két ndi hé théng. Do
do, sinh vién hoc tip theo 16 trinh ma Khoa, B6 mdn di phén bd theo hoc ky.
Trudmg hop sinh vién déng ky hoc vuot phai tham khao v kién ctia ¢b vén hoc
tap.

- Dé dat dugc két qua hoc tip nhw mong doi, sinh vién cin nghiém tic tham dy
cac budi hoc 1y thuyét ciing nhu thyc hanh ddy du.

T, HIEU TRUONG -~ TRUONG KHOA
(Ky tén va dbng ddu) (Ky tén va ghi v ho tén)

f@/ﬁ—- 1N, PHO HIEU TRUONG M
T
gl = o 4 , :

TS. Mpuyin i N

Ny i
N Gyo_e
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